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Colmena Seguros continta enfrentando retos y desafios con la firme conviccién de con-
tribuir en la construccion de una sociedad mejor. Lo lograremos a través de la gestién
integral y el excelente servicio en funcién de la clase trabajadoray las familias colombia-
nas.

De acuerdo con este propésito, reconoceremos a través de Premio Lideres en Prevencion
2018 las buenas practicas que realizan las empresas en su labor diaria para la gestién y
prevencion efectiva de sus riesgos.

A través de este libro de gestion resaltamos el trabajo en equipo en pro de la reduc-
cion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, para continuar de manera
consistente, efectiva y comprometida aportando en la reconstruccion del bienestar vy el
progreso colectivo.

Gracias por su interés y aporte permanente alrededor de los riesgos laborales; esto ha
contribuido significativamente en el fortalecimiento de la cultura en prevencién.

iEn equipo todo es posible!
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En la compafiia, en cumplimiento de nuestro objetivo estratégico en la gestion efectiva del riesgo, utilizamos
como herramienta la aplicacion del Modelo GIRE (Gestion Efectiva de Riesgos Empresariales). A través de
este Modelo identificamos las verdaderas necesidades de las empresas en materia de sus riesgos inherentes
y expresados, y visualizamos el avance de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin
de definir los planes de intervencién respectivos.

Este Modelo cuenta con un elemento esencial de apoyo a su objetivo: la gestion del conocimiento, en donde, a
partir de estrategias en el ser, saber y hacer, se motiva a los trabajadores y empleadores a innovar en materia
de nuevas metodologias para la intervencion de riesgos. El Premio Lideres en Prevencién forma parte de este
componente, pues tiene el propdsito fundamental de fortalecery robustecer la cultura en pro de la prevencién
de los riesgos laborales.

A través de diferentes categorias buscamos reconocer en las organizaciones sus buenas practicas en Se-
guridad y Salud en el Trabajo para disminuir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, para asi
contribuir significativamente en el mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores, la productividad
empresarial y el impacto social frente a la comunidad.

En este Libro de Gestidon podran apreciar los proyectos participantes en la edicién IX de Premio Lideres en Pre-
vencion, premiados en el marco del XVIIl Congreso Internacional ORP 2018 realizado en Cartagena de Indias
en septiembre de 2018. Los proyectos se encuentran agrupados en las diferentes categorias:

Empresa Lider en Prevencion: integra los proyectos que se hayan destacado en el desarrollo e implementa-
cion de medidas para la prevencion de accidentes de trabajo y/o enfermedades laborales, cuyo resultado se
evidencie en su disminucién.

Ingenio: integra los proyectos que se hayan destacado en la creacién de un sistema de control de prevencion
de Accidentes de Trabajo y/o Enfermedades Laborales en la fuente o en el medio, realizada por iniciativa del
trabajador o de un grupo de trabajadores, ya sea con recursos propios o de la empresa donde trabajan.

Investigacion: integra los proyectos que hayan investigado temas relacionados con la prevencion de riesgos
laborales, desarrollados por una universidad, centro de investigacién (publico o privado) o grupo de investiga-
cion, localizados en el territorio nacional.

Pyme: integra los proyectos desarrollados por este grupo de empresas enmarcados en alguna de las catego-
rias anteriores.

Los invitamos a disfrutar de esta maravillosa muestra de excelentes iniciativas para la prevencion de riesgos
laborales y a formar parte activa de las proximas empresas lideres en prevencién que resaltaremos en el Libro
de Gestion 2020.
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Una de las rutas mas efectivas para ensefar a consolidar entornos laborales
seguros y saludables es propiciar estrategias integrales al interior de las
empresas afiliadas a la ARL Colmena Seguros, esto a través de la generacion
de acciones orientadas a la solucion de problematicas asociadas con la ges-
tion de riesgos laborales en los lugares de trabajo.

El Premio Lideres en Prevencién, como principal mecanismo de reconoci-
miento a estas acciones, se convierte en una estrategia que animay estimu-
la a los trabajadores y empleadores a fortalecer sus capacidades de innova-
cion, disefo y control para contribuir con el logro de ambientes orientados
al cuidado de la viday la proteccién de manera individual y colectiva.

De igual manera, este premio propende por generar un espacio de socia-
lizacion de propuestas eficaces que seran referentes para la aplicacién en
otros contextos vy, asi, impactar positivamente la seguridad y salud de los
trabajadores de nuestras empresas afiliadas.
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Optémetra con Doctorado en ciencias de la Salud
en el Trabajo, Maestria en Administracién de Salud
y Especializacién en Salud Ocupacional, con forma-
cion en docencia universitaria y docencia virtual de
la Pontificia Universidad Javeriana. Experiencia en
procesos de investigacién en el area de Riesgos La-
borales y Seguridad Social para entidades como el
Ministerio de la Proteccidn Social, Instituto Nacional
de Salud y Ecopetrol, entre otros.

Profesora investigadora del Instituto de Salud Publica
en la Pontificia Universidad Javeriana.

Enfermera con Maestria en Salud Publica y Especia-
lizacién en Salud Ocupacional. Con experiencia en el
disefo, ejecucion, coordinacion administrativay téc-
nica de proyectos de investigacion, asesoriay consul-
toria en el campo de la medicina laboral y preventiva,
con énfasis en vigilancia epidemiolégica, evaluacion
de condiciones de salud y trabajo para grupos espe-
cificos, mantenimiento de la salud para la poblacion
trabajadora.

Profesora investigadora del Instituto de Salud Publica
en la Pontificia Universidad Javeriana.

Psicologa con Maestria en Salud Publica y Especia-
lista en Higiene y Salud Ocupacional. Experiencia en
coordinacion técnica y administrativa de proyectos
de investigacién y consultoria en temas de factores
psicosociales, seguridad basada en el comporta-
miento y riesgos laborales.

Profesora investigadora del Instituto de Salud Publi-
ca en la Pontificia Universidad Javeriana.
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Disefiador Industrial con Maestria en Salud y Segu-
ridad en el Trabajo y Especializacién en Prevencién
de Riesgos Laborales. Se ha desempefiado en coor-
dinacion técnica de procesos de interventoria en
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en diversos
sectores econémicos; disefio e implementacién de
sistemas de seguridad industrial en tareas de alto
riesgo.

Profesor investigador del Instituto de Salud Publica
en la Pontificia Universidad Javeriana

Ingeniero Industrial con Doctorado y Maestria en
ciencias de la salud ambiental. Investigador desarro-
llando métodos para la medicion de exposicion ergo-
némica, la mejora de procesos de retorno seguro al
trabajoy prevencién de lesiones viales.

Decano de la Facultad de Ingenieria en la Pontificia
Universidad Javeriana.

Médico con Maestria en Ciencias de la medicina ocu-
pacional de la U. de Londres), fue Director de Salud
Ocupacional y de Salud Ambiental de la Direccion
Seccional de Salud de Antioquia, Gerente de Preven-
cion de Colmena ARP, Director Ejecutivo de la Fun-
dacién Iberoamericana de Seguridad y Salud Ocupa-
cional, docente universitario de pre y de posgrado
en universidades nacionales y extranjeras, consultor
temporero de la Organizaciéon Mundial de la Salud, la
Organizaciéon Panamericana de la Salud, el PNUMA,
autor de publicaciones de varios temas en el area de
salud ocupacional y riesgos Laborales.

Consultor del Instituto de Salud Publica en la Pontifi-
cia Universidad Javeriana.
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Médica especialista en salud ocupacional, Master
Universitario en Toxicologia, con Maestria en Salud
Ocupacional y Ambiental. Coordinadora Técnica de
los proyectos de elaboracion y validacion de las guias
de atencion integral de salud ocupacional basados
en la evidencia para el Ministerio de la Proteccién So-
cial realizados por el Subcentro de Seguridad Social
y Riesgos Profesionales de la Pontificia Universidad
Javeriana.

Consultora del Instituto de Salud Publica en la Ponti-
ficia Universidad Javeriana.

Fisioterapeuta, con Maestria en Salud y Seguridad
en el trabajo y especialista en Ejercicio Fisico para la
saludy en Salud Ocupacional; diplomada en Sistemas
de Gestidn Integrado; experiencia en seguimiento,
desarrollo y evaluacién a programas de vigilancia
epidemiolégicay ergonomia en el sector de hidrocar-
buros y cementos. Se ha desempefado como Coor-
dinadora del Proyecto Nacional “Iniciativa Andina en
Salud y Seguridad en el trabajo”, realizando fortale-
cimiento de las capacidades técnicas, en materia de
salud y Seguridad en el trabajo, en los tres actores
sociales, Ministerio de la Proteccion Social, Empresa-
rios y trabajadores de la floricultura, mineria y sector
informal en todo el territorio Nacional.

Consultora del Instituto de Salud Publica en la Ponti-
ficia Universidad Javeriana.

Psicologo con Maestria en Ergonomia de la U. René
Descartes en Paris. Experto en el funcionamiento
cognitivo del ser humano en situacion de trabajo y
en métodos de analisis fino de las actividades. Con
conocimientos para intervenir desde la concepcion
y correccion de puestos de trabajo, en la dimensién
cognitiva, optimizando el desempefo y bienestar del
trabajador, al igual que la fiabilidad del sistema.

Consultor del Instituto de Salud Publica en la Pontifi-
cia Universidad Javeriana.
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Disefiador Industrial con Especializacion en Ergono-
mia, experto en disefio de puestos de trabajo. Do-
cente en temas de Ergonomia, fisiologia del trabajo,
antropometria, biomecanica y ayudas mecanicas y
elementos de confort para programas de pregrado y
posgrado en Colombia.

Consultor del Instituto de Salud Publica en la Pontifi-
cia Universidad Javeriana.

Administrador de la Seguridad y Salud Ocupacional.
Asesor Integral de Servicios, asesor y capacitador
para el Sub programa de Seguridad fisica para la Fis-
calia General de la Nacion. Medicina legal y Ciencias
Forenses. Docente en temas de seguridad empresa-
- rial Estrategiay Seguridad en programas de pregrado
m y posgrado para universidades en Colombia.
Consultor del Instituto de Salud Publica en la Pontifi-

cia Universidad Javeriana.
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Nivel nacional:

Empresa: Universidad Auténoma de Occidente
Ciudad: Cali

Proyecto: Sistema de apoyo a la estimacion de facto-
res de riesgo biomecanicos relacionados con lesiones
de mufeca por esfuerzo repetitivo soportado en una
WBAN.

Autores: Diego Martinez Castro

Coautores: Cristian Alberto Salazar Duran - Lessby
Gomez Salazar

Abstract: Los métodos mds utilizados para evaluar
DME del miembro superior relacionados con activi-
dades laborales se soportan en técnicas de observa-
ciony estimacion subjetiva de factores de riesgo, por
lo que dependen en gran medida de las habilidades
del observador. Adicionalmente esta informacion
se complementa con resultados de cuestionarios
resueltos por los sujetos monitoreados, los cuales
pueden dar una informacién distorsionada debido a
la subjetividad de la percepcién del trabajador que
ademas puede verse afectada por los trastornos
musculoesqueléticos preexistentes.

Para aportar a la disminucién del error en la estima-
cion del riesgo de desarrollar lesiones en la mufeca
por esfuerzo repetitivo, en este articulo se presentael
desarrollo de un novedoso sistema soportado en una
WBAN, el cual, con base en mediciones de EMG, MMG
y vibraciones inducidas en la mano de la persona por
agentes externos, por ejemplo el uso de taladros, re-
gistra, procesa, visualiza los resultados en un monitor
de una computadora, y genera un registro visual de la
sesidn sincronizado con las mediciones y los factores
repetitividad, vibracién y esfuerzo durante la prueba.
Se han realizado diversas pruebas al sistema para
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Proyectos ganadores

verificar su calibraciény uso en entornos controlados
y en ambientes reales de trabajo, las cuales permitie-
ron evidenciar la utilidad de este sistema para reali-
zar una valoracion objetiva y en tiempo real del nivel
de exigencia de las tareas a evaluar a nivel muscular;
ademas el sistema permitié identificar errores en la
forma de ejecucién de la tarea que aumentaban el
nivel de riesgo.

Regional Antioquia:

Empresa: Emec S.A.S
Ciudad: Monteria

Proyecto: Programa Energia Para La Vida - Buenas
practicas de Emec S.A.S para el control del riesgo
eléctrico en la Hidroeléctrica Urra.

Autores: William Arturo Toro Acosta

Abstract: Emec S.A.S es una empresa dedicada a ope-
racién y mantenimiento de centrales hidroeléctricas
y subestaciones, por lo cual el contacto con corriente
eléctrica y sus posibles consecuencias hacen par-
te de nuestros riesgos prioritarios. Teniendo como

14
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meta la consecucion de ambientes de trabajo seguro,
nos trazamos como objetivo fundamental mejorar
las practicas aplicadas al control del riesgo eléctrico
por parte de los ejecutores de maniobras en equipos
eléctricos y operaciones de mantenimiento en la cen-
tral hidroeléctrica Urrd 1. Se observé que debiamos
fortalecer aspectos como el desarrollo de competen-
cias en el personal que interviene en la operacién,
revisar y crear procedimientos seguros acordes a
la operacién y algo muy importante que nos llevé a
conseguir y mantener buenas practicas en SST, tiene
que ver con los disefios de los Planes de Maniobras
enfocados en la actuacién e intervencion con los tra-
bajadores. Tomamos como referente las medidas de
actuacion especificadas en el Reglamento Técnico de
Instalaciones eléctricas Retie, la Norma de Seguridad
Eléctrica NFPA 70 E 2015, y el Reglamento de Salud
Ocupacional del Sector eléctrico Resolucion 1348
de 2009, de estos referentes se desarrollé un diag-
nostico para establecer la brecha que no se cumplia
consecuentemente. Se elaboré un plan de accién
para adaptarnos al cumplimiento normativo del cual
durante su aplicacién en las tareas de operacion y
mantenimiento de hidroeléctricas y subestaciones
surgieron mds de 20 buenas practicas, que permi-
tieron a nuestra organizacién mejorar la cultura de
seguridad y hacer mas confiables las intervenciones
en los equipos. Se mejoraron las competencias del
personal técnico, tecnélogo e ingenieros que reali-
zan trabajos con riesgo eléctrico. Como resultado
tenemos cero accidentes derivados de trabajos con
equipos eléctricos y nuestros indices de severidad de
accidentalidad presentan una disminucién sostenida
en el tiempo con porcentajes bajos teniendo en cuen-
ta los indices establecidos para el sector eléctrico a
Nivel Nacional.
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Regional centro:

Empresa: Amarilo S.A.S de Colombia.
Ciudad: Bogota

Proyecto: Buenas practicas para la gestion en seguri-
dadysalud en el trabajo de los contratistas del sector
de la construccion en la Constructora Amarilo S.A.S
de Colombia.

Autores: Oscar Vasquez Jiménez
Coautores: Diego Rodriguez Téllez

Abstract: En el sector construccién como en otros
sectores se presenta el fendmeno de la contratacion
y subcontratacion de actividades, entre las razones
mas sobresalientes para la concepcion de este feno-
meno se pueden identificar las siguientes: necesidad
de trabajadores competentes en tareas especiali-
zadas, facilitar la cobertura en la construccién de
proyectos a nivel nacional y la optimizacion del pre-
supuesto econémico de los proyectos. Por cualquiera
que sea la razon, Amarilo S.A.S se ha venido trans-
formando en una gran empresa contratante y este
fendmeno trae consigo varios riesgos, pero principal-
mente el riesgo legal y el riesgo reputacional asocia-
do a accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Frente a este panorama, en Amarilo S.A.S con la ase-
soria y acompafiamiento de Colmena Seguros se ha
venido disefiando en los Ultimos 3 afios una serie de
buenas practicas que tienen como objetivo mitigar
a su minima expresion el riesgo legal y reputacional
debido a que, por el modelo de operacién de la Or-
ganizacion, es imposible prescindir de las empresas
contratistas y subcontratistas. Estas buenas practi-
cas se estructuraron en un Modelo de Gestién Sisté-
mico enmarcando en la mejora continua y definido
en 6 componentes que se consideran a continuacion:

1 Entendimiento del contratista
2 Compromiso Gerencial

3 Gestion Documental



4 Cultura de Seguridad

5 Verificacion

6 Reconocimiento y fidelizacién

@  Regional norte: )

Empresa: El Roble Agricola S.A
Ciudad: Santa Marta

Proyecto: Condiciones adecuadas de entorno mas
buena técnica, elementos claves para reducir acci-
dentalidad en empresa palmera.

Autores: Yorelys Polo - Berenice Trillos
Coautores: Andrés Galindo

Abstract: EL Roble Agricola S.A es una empresa dedi-
cadaala produccion de palma africana, posee 1 plan-
tacion denominada SURAMERICA con una extensién
1027 hectdreas, ademas darea de taller, maquinaria,
casino, cabafas y zonas administrativas, ubicada en
el corregimiento de pueblo viejo, en el departamento
del Magdalena. La empresa cuenta igualmente con
oficinas administrativas en la ciudad de Santa Marta.
A partir de 2016, la empresa empezd a concentrar
esfuerzos en el proceso de intervencion de acciden-
talidad y continu6 en 2017, siempre con el acom-
pafnamiento de Colmena Seguros, logrando buenos
resultados en términos de reduccion de eventos en
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valores absolutos y tasas. En 2016 presentd una tasa
de frecuencia de 47 (at por cada 100 trabajadores),
en 2017 presento una tasa de 27 (at por cada 100 tra-
bajadores); las intervenciones fueron orientadas a los
mecanismos con mayor frecuencia y severidad luego
de un andlisis estadistico de la accidentalidad, con la
metodologia ATENEA de Colmena Seguros, logrando
a través de una adecuada focalizacién y priorizacién
de los eventos, analisis de causas, planificacién, defi-
nicion y seguimiento de las intervenciones, los resul-
tados ya descritos.

Las intervenciones se concentraron principalmente
en las labores de cosecha de fruta, quienes resulta-
ban afectadas con cierta frecuencia en accidentes
materializados por caida de hoja de palma al cortador
en el momento de la cosecha, los golpes o caidas por
manejo de los animales de carga (mula en este caso)
y las caidas de particulas en el momento del corte.
Para cada de estos mecanismos se analizaron cau-
sas, con recorridos en campo y entrevistas directas
con administradores, supervisores y trabajadores y
se definieron medidas de intervencién que fueron
aprobadas por la alta gerencia administrativa y de
produccién e implementadas por el area de seguri-
dad y salud en el trabajo con el acompafamiento y
seguimiento de Colmena Seguros.

Es claro resaltar que, a pesar de que se notan bue-
nos resultados, las medidas aln se encuentran en
proceso de aplicacion, seguimiento y mejoramiento
permanente.
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Regional occidente:

Empresa: Soluciones Nutritivas S.A.S
Ciudad: Yumbo - Valle del Cauca

Proyecto: Ergothon - Maraton de soluciones ergono-
micas

Autores: Diana Carolina Bedoya

Coautores: Guillermo Pérez Porras - Sandra Patricia
Cortés - Wilson Escobar - Oscar Bustamante

Abstract: La empresa ha identificado que en el pe-
riodo 2016, el 46% de los accidentes son originados
por el factor de riesgo biomecanico. En blusqueda de
minimizar las estadisticas de accidentalidad debido
a esta problematica, la organizacién ha generado in-
tervenciones de ingenieria y de tipo administrativo,
sin embargo se evidencia la necesidad de la parti-
cipacion activa de todo el personal, por esta razon,
se le presenta a la Gerencia una propuesta para la
intervencion del riesgo biomecanico, aplicando la
Ergonomia Participativa, por medio de un concurso
denominado el ERGOTHON.

La palabra ERGOTHON proviene de la unién de dos
palabras, ERGO por Ergonomia y THON por Maratén,
por lo tanto ERGOTHON es una maraton de desarrollo
de soluciones ergondémicas, donde se retine personal
técnico, operativo, administrativo y creativos, orga-
nizados en equipos de trabajo donde su Unico obje-
tivo es lograr soluciones ergonémicas que ayuden a
prevenir accidentalidad y enfermedades profesiona-
les con origen osteomuscular.

El concurso dio como resultado cinco proyectos ins-
critosde los cuales se seleccionaron tres ganadores;
estos generaron ideas de medidas de intervencion
para el manejo y manipulacién de cargas a imple-
mentar en el area de molienda, enfriamiento y pes-
ajes, logrando un impacto positivo en la disminucién
de la accidentalidad y tiempos de produccién para el
movimiento y traslado de materiales.
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Regional Antioquia:

Empresa: Induma S.C.A
Ciudad: Manizales

Proyecto: Martillo neumatico induma “mano a mano
con la seguridad”

Autores: Luz Elena Montoya - Juan David Escobar -
Cediel Andrés Ruiz - Felipe Alberto Velasquez - José
Leesman Molina

Abstract: Induma S.C.A. en sus procesos de segu-
ridad y salud en el trabajo, ha identificado el riesgo
biomecanico como el segundo prioritario, para lo
cual implementa un SVE para la Prevenciéon de Do-
lencias Osteomusculares, que desarrolla como una
de sus principales estrategias de control, y a su vez
interviene a la fuente y a las personas mediante la
ingenieria aplicada, aprovechando su capacidad de
crear e innovar a través de su departamento de I+-
D+l y la gestion del area de seguridad y salud en el
trabajo. Por lo anterior, se desarrolla un dispositivo
definido como “Martillo Neumatico” que redujo el
impacto negativo de la exposicion a los factores de
riesgo biomecanicos potenciales generadores de en-
fermedades de origen laboral. Para el desarrollo del
proyecto se implementdé una metodologia basada en
el Ciclo de Deming (PHVA) orientada al mejoramiento
continuo, partiendo de un diagnostico inicial corres-
pondiente a la etapa de Planificacion, identificacién



de los peligros y valoracion de los riesgos asociados,
que permiten establecer las entradas necesarias
para la siguiente etapa del Hacer, donde se procede
a desarrollar e implementar el control de ingenieria
propuesto, seguido de la etapa de Verificacion, don-
de se evalua el alcance de los objetivos en los resul-
tados obtenidos, identificando las oportunidades de
mejora constituidas como insumos de la etapa final
de toma de acciones.

Regional centro:

Empresa: QualaS.A
Ciudad: Nivel Nacional (26 ciudades de operacién)

Proyecto: Lider vial: seguridad basada en comporta-
mientos para riesgo vial

Autores: Natalia Cadena Ramirez
Coautores: Marisol Beltran Rodriguez

Abstract: Desde el afio 2015, Quala S.A ha enfocado
sus esfuerzos en seguridad y salud en el trabajo para
disminuir los indices de accidentalidad, con lo cual ha
logrado pasar de un indice de frecuencia de 10,2 en
el 2015 a 8,3 en 2107 y un indice de severidad de 95,5
en2015a53,2enel 2017, esto se halogrado gracias a
los diferentes programas y estrategias de reduccion
de accidentalidad que consisten en seguridad basada
en comportamiento (SBC).
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Una de las areas mas criticas de la compafia en
cuanto a accidentalidad es el area de ventas, ya que
su operacion consiste en 697 motociclistas con unin-
cremento anual del 9.7% que diariamente visitan los
puntos de venta de cada una de las 26 ciudades y mu-
nicipios aledafos donde tenemos presencia. Nuestro
objetivo de reduccion de accidentalidad parte de
un analisis que concluye que una de las principales
causas es el comportamiento en la via de los traba-
jadores que usan motocicleta como herramienta de
trabajo, para lo cual se inicié la implementacion de
este programa.

El principal reto es tener una poblacién de trabajado-
res dispersa por todo el pais, con condiciones de tra-
bajo que no son controlables por la compafiia como
los peligros en la via. Por esta razén se cred la version
del programa de SBC para ventas que denominamos
“LIDER VIAL”, el cual nos permite asegurar una ob-
servacion de comportamientos a los motociclistas
en el desarrollo de su actividad, mediante diferentes
estrategias, de acompafiamientoy retroalimentacion
personalizada para crear conciencia de prevencion
en todos los escenarios de trabajo, la familiay la vida,
adaptando el programa al dinamismo y positivismo
que caracteriza la cultura organizacional.
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Regional norte:
Empresa: Komatsu Colombia S.A.S.
Ciudad: Barranquilla

Proyecto: Disefio e implementacién de un sistema
eléctrico de tracciény elevacion portatil para el cam-
bio de filtros de retorno de las palas komatsu pc8000,
para prevenir lesiones osteomusculares de espalda
por sobreesfuerzos y posiciones forzadas.

Autores: Miguel Isaza
Coautores: Carlos Fuente - Waldomiro Pereira

Abstract: Los desdérdenes musculoesqueléticos (DME)
pueden ser generados por peligros biomecanicos
relacionados con condiciones del puesto de trabajo,
encontrandose dentro de éstos la manipulacion ma-
nual de cargas, la cual requiere no solo de una buena
técnica sino también respetar los limites permisibles.
Cuando las cargas superan estos limites es importan-
te generar principalmente controles de ingenieria en
la fuente como ayudas mecanicas que sustituyan la
fuerza del trabajador logrando reducir el riesgo de
lesion.

Por medio del andlisis de reportes de observaciones
conductuales, de actos y condiciones inseguras, se
identificé en Komatsu durante las labores de man-
tenimiento periédicas, una tarea que representaba
riesgo de lesiones musculoesqueléticas de espalda
debido a la posicion que debian adoptar en la labor
de cambios de filtro de retorno de las palas Komatsu
PC8000, asi como el peso superior a 25 Kg que debia
ser manipulado por un solo técnico debido al espacio
limitado de la maquina.

Por tal motivo, se establecié por medio de controles
de ingenieria, un mecanismo eléctrico de tracciony
elevacion portatil para realizar la labor de cambio de
filtros de retorno de las palas Komatsu PC8000, que
permite brindar una ayuda mecanica al técnico para
el manejo de carga eliminando el riesgo por sobrees-
fuerzos.

Durante el periodo que lleva implementada la ayuda
mecdanica se redujo a cero el nimero de reportes du-

1$

rante las tareas de cambio de filtros relacionados con
riesgo de lesiones musculoesqueléticas por sobrees-
fuerzos, ademas de lograrse una reduccion conside-
rablemente del tiempo de ejecucién de la tarea de
cambio de filtros de retorno.

Regional occidente:

Empresa: Metaltec Pi S.A.S.
Ciudad: Vijes - Valle del Cauca
Proyecto: Formador de aros
Autores: Gabriel Sandino

Coautores:
Jimena Sandino - Luna, Over Montilla - Elizabeth Vas-
quez - Camilo Sandino - Manuel Tejada

Abstract: El trabajo en equipo es una condicién fun-
damental para el cumplimiento de los objetivos en
seguridad y salud en el trabajo.

En Metalpec Pi S.A.S estamos convencidos de que
fomentar la participacién de los colaboradores es
primordial para la prevencién de accidentes y enfer-
medades laborales como es el caso que se presento
con el proyecto “formador de aros”, que nace de la
iniciativa de algunos colaboradores y se desarrolla
con el acompafiamiento del grupo de metalmecani-
ca y la gerencia, dando como resultado, un equipo
que mejora la calidad de vida del trabajador, reduce



considerablemente peligros y riesgos como: biome-
canico por posturas prolongadas, sobreesfuerzos y
movimiento repetitivo, mecanico por manejo de he-
rramientas y fisico por ruido de tipo intermitente y
vibracién de mano. Esto permite evidenciar ademas
un incremento en la productividad y una mejora en
la calidad del sub producto.

El formador de aros es un sistema de palancas tipo |,
donde el operario inserta el aro, presiona levemente
hacia abajo la palanca tipo I, dejando asi el mate-
rial en posicion listo para soldar. Su estructura esta
soportada sobre una base metdlica de 4 apoyos. Es
totalmente flexible para la talla del trabajador, por lo
que brinda confort y ergonomia.

Algunos de los beneficios efectivos mds importan-
tes que brinda el formador de aros son: la optimi-
zacion de los recursos por reduccion de reprocesos
del material, provee a la empresa de un control en la
fuente porque reduce y mejora las condiciones y la
actividad de fabricacién del aro, en el medio porque
el equipo mejora la higiene postural durante la jor-
nada, contribuye con la disminucién del absentismo
de origen laboral por patologias asociadas al sistema
osteomusculary a la posible aparicion de enferme-
dades como hipoacusia neurosensorial inducida por
el trabajo. Minimiza la aparicién de lesiones en ma-
nos como machucones, golpes y laceraciones por el
uso de herramientas manuales, reduce los costos en
la frecuencia, nimero y suministro de elementos de
proteccion personal, auditivo y manual, mejora los
tiempos para el desarrollo de la actividad haciéndola
eficiente. La calidad del subproducto es estandariza-
da y simétrica, eliminando la estadistica de produc-
tos no conformes.
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Nivel nacional:
Empresa: Kyron Pharmaceutical S.A
Ciudad: Cali

Proyecto: Hablemos de seguridad en el trabajo a tra-
vés de las TICS

Autores: Monica Rubiano Osorio

Abstract: La comunicacion es de gran importancia
para las empresas, pues esta es la base estructural
de cualquier tipo de empresa sin importar su tamano
ya que la transmisién de informacién es un proceso
diario y que se realiza en cualquier momento vy cir-
cunstancia; las empresas son organismos vivientes
que necesitan de la comunicacion para satisfacer sus
necesidades de comunicacion al igual que las perso-
nas que la conformany es por esto que es tan nece-
sario contar con un plan adecuado de comunicacion
al interior de la empresa.

Cuando una empresa cuenta con un plan de comuni-
cacion al interior de laempresa esta cerrando las bre-
chas que existen en las formas de comunicar, pues
se entiende que la empresa ha realizado un trabajo
minucioso para establecer los medios de comunica-
cion que va a utilizar al igual que los mensajes que va
a compartir hacia sus receptores, disminuyendo asi
la probabilidad de error por falta de comprension por
parte de algin miembro de la organizacion.

En empresas de menor tamafo, muchas veces los
planes de comunicacién estan enfocados en la comu-
nicacion con los diferentes agentes externos como
lo son clientes, gobierno, accionistas, etc. Y no se
tiene en cuenta que se deben tener planes integrales
donde se involucre tanto al cliente externo como al
cliente interno.

Cuando una empresa, sin importar su tamafo decide
incluir en sus planes de comunicaciones a sus clien-
tes internos como empleados, aumentan su produc-
tividad pues los medios de comunicacién y mensajes
han sido cuidadosamente elegidos para que no haya
lugar a error y en el caso de la prevencion de riesgos
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laborales, las probabilidades que sucedan accidentes
o incidentes también disminuyen pues los emplea-
dos han seguido las instrucciones pertinentes y los
mensajes sobre esta tematica les ha llegado de una
forma facil de entender.
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Nivel nacional:
Empresa: Universidad del Valle
Ciudad: Cali

Proyecto: Factores predictores de conductas promo-
toras de salud en docentes de enfermeria de tres uni-
versidades de Cali.

Autores: Maria Ximena Lépez Hurtado
Coautores: Zaider Gloria Trivifio Vargas

Abstract: Introduccién: La promocién de la salud ha
sido una preocupacion constante en el ser humano,
permite comprender comportamientos relacionados
con la misma y orienta hacia la generacion de con-
ductas promotoras de salud (CPS), que promueven el
bienestar personal. Objetivo: Determinar los factores
predictores que influyen en las CPS de los docentes
segun modelo Pender. Materiales y métodos: Disefo
descriptivo correlacional, con una muestra represen-
tativa de los docentes con contrato vigente durante
el estudio. Se aplicaron instrumentos como la escala
EVPS Il de Pender para medir la variable dependiente
CPS, y para las independientes como sociodemo-
graficas, conocimientos sobre promocion de salud,
percepcion del estado de salud y percepcion de au-
toeficacia. Resultados: Son descriptivos de acuerdo
con el coeficiente de variaciéon en cada una de las
subdimensiones de las conductas crecimiento espi-
ritual, relaciones interpersonales, responsabilidad en
salud, nutricion, manejo del estrés y actividad fisica.
Los factores predictores resultaron de acuerdo con
modelo de regresion multiple. Conclusiones: La CPS
favorables fueron el crecimiento espiritual, las rela-
ciones interpersonales y la nutricién; los predictores
que ejercen efecto sobre las CPS se presentaron en
funcién del escalafén docente, edad, area de des-
empefo adulto anciano, estrato, ingresos y area de
desempefio salud mental y psiquiatria.
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Proyectos nominados

Regional Antioquia:

Empresa: Servicios Especiales de Salud
Ciudad: Manizales

Proyecto: Programa Seseguro

Autores: Victoria Eugenia Giraldo Valencia

Abstract: La ocurrencia de accidentes de trabajo en
los diferentes servicios asistenciales y administrati-
vos, si bien no representa una tasa significativa ante
el sector es una de las mayores preocupaciones para
la entidad. EI Programa Seseguro nacio del analisis
de accidentalidad que se ha venido presentando
historicamente; es de esta manera, como Servicios
Especiales de Salud, como institucion socialmente
responsable y procurando la reduccién y prevencién
de accidentes de trabajo, tomé la decision de desa-
rrollar e implementar a través del programa, la es-
trategia de prevencion como Servicio + Seguro 2017
con herramientas aplicadas y desarrolladas dentro
de la institucion por un equipo multidisciplinario,
logrando porcentajes de cumplimiento del 100% de
los servicios asistenciales y administrativos, el cual
ha permitido avances en cuanto a la intervencion del
riesgo biomecanico, bioldgico y mecanico, a través
de actividades dindmicas y campafas que capten
la atencion de los trabajadores, fomenten la partici-
pacién masiva y el compromiso con la cultura de la
seguridad basada en el comportamiento.

La campafa comprende cartilla asistencial y ad-
ministrativa, tablero de accidentalidad, ejecucion
de pausas activas, participacion en la semana de la
salud, participacion en el Seminario Seseguro y pun-
tajes obtenidos en las inspecciones de seguridad.
Los servicios premiados debian presentar menores



indices de accidentalidad y de actos incorrectos en
el periodo.

Se obtuvo un resultado de disminucién de la acciden-
talidad laboral de un 26.1% en 1 afio.

Empresa: Constructora las Galias S.A.
Ciudad: Manizales

Proyecto: Escuela SYSAT para contratistas
Autores: Leonardo Mosquera Ramirez

Abstract: La normatividad colombiana mediante el
Decreto 1443 de 2014 (recopilado en el Reglamento
1072 de 2015) exige que todos los Contratistas de to-
das las actividades econémicas del ambito nacional
elaboren e implementen un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo; los Contratistas para
dar cumplimiento a esta obligacién necesitan forma-
cion adecuada por personal idéneo y de la mano de
la ARL.

Sin embargo, el personal con la competencia para
realizar lo en dicho momento fue muy escaso lo que
hacia aumentar la incertidumbre de sacar adelante el
proyecto. Para que los Contratistas puedan continuar
con la mejora continua de su Sistema de Gestidon de
Seguridady Salud en el Trabajo deben adquirir la for-
macion bdsica para que su sistema de gestién no su-
cumba ante las desviaciones que se pueden presen-
tar ya sea por los incumplimientos a la normatividad,
a los procesos y sobre todo al cuidado de la persona
que es larazon de ser de este proyecto.

El objetivo de este estudio es formaralos Contratistas
y/o sus Auxiliares para que cada uno pudiera elaborar
y estructurar su propio SG-SST, con este fin surgen
varios interrogantes: ;Cual es el punto de partida con
cada uno de los Contratistas de la Constructora Las
Galias y que modelo utilizar para facilitar el entendi-
miento del estudio? Se concluyé que la formacion de-
bia ser constante en la busqueda del mejoramiento
continuo del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Y que siempre se iba a presentar rotacion de Contra-
tistas ya sea por término de contrato o por nuevos
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ingresos los cuales se integraron a la Escuela SYSAT
(Seguridad y Salud en el Trabajo) realizando siempre
una evaluacién inicial y un seguimiento al cumpli-
miento y cierre de los hallazgos de la evaluacién. La
metodologia a utilizar basada en la ruleta de Deming
mediante el Planear, el Hacer, el Verificar y el Actuar.
Se dividen los temas y documentos pertenecientes al
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Traba-
joestructurado por personal competente y basado en
la normatividad colombiana, dando inicio mediante
la formacion de como elaborar la Politica de Seguri-
dady Salud en el Trabajo ya que se considerd como el
documento principal y base para elaborar objetivos,
metas y programas que dieron soporte al Sistema de
Gestién y asi cada semana se programaé reunion diri-
gida por el Asesor de Prevencién por Proyecto de la
ARL Colmena Seguros con una duracién de dos horas
donde se fueron explicando los planes, procedimien-
tos, programas, instructivos, documentos y registros,
en cada reunién se explicé un tema de la estructu-
raciéon del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y se dejaba como tarea la elaboracion
de un documento referente al tema estudiado y se
revisaba, corregia y se despejaban dudas cuando las
hubiese.

Desde el inicio de estructuracion e implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo se ha presentado una disminucién signi-
ficativa de la accidentalidad en los proyectos de la
Constructora Las Galias, teniendo en cuenta esto se
recomienda la integracién a la Escuela SYSAT de otros
Contratistas pertenecientes a otras ARL.

Regional norte:

Empresa: Agroinversiones Bananeras del Caribe

S.AS.

Ciudad: Santa Marta

Proyecto: Mejoramiento de las condiciones de segu-
ridad en fincas bananeras se traduce en disminucion
progresiva de la accidentalidad.

Autores: Sergio Rhénals

Coautores: Andrés Galindo
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Abstract: Agroinversiones Bananeras del Caribe S.A.S
es una empresa dedicada a la produccion de bana-
no, posee 11 fincas ubicadas en el departamento del
Magdalena, con extension de 1175,2 hectareas (area
sembrada). A partir de 2016 la empresa empezo a
concentrar esfuerzos en el proceso de intervencion
de accidentalidad, logrando buenos resultados en
ese mismo afnoy en los periodos siguientes; en 2015
la empresa presentd una tasa de frecuencia (X 100)
de 44,88; en 2016 presentd una tasa de frecuencia de
28,9y en 2017 presento una tasa de 11,70. Las inter-
venciones fueron orientadas a los mecanismos con
mayor frecuencia y severidad, luego de un analisis
estadistico de la accidentalidad y teniendo en cuen-
ta los peligros identificados en la matriz de peligros,
se logré estandarizar procedimientos, herramientas
o utensilios de trabajo, orientar intervenciones en
infraestructura, establecer normas de seguridad, al-
canzando un impacto directo en la reduccion de las
cifras de accidentalidad, de la mano del programa de
intervencion de accidentalidad de Colmena Seguros.

Lasintervenciones realizadas se concentraron en tres
mecanismos principales: caida de personas, caida de
objetos y cortado por. El primero de ellos (caida de
personas) materializado principalmente por caidas
en el uso de escaleras artesanales en el proceso de
campo, caidas en terreno por transito por pasecolas
ubicados para facilitar el cruce entre canales de riego
o desagle y por condiciones mismas del terreno; el
segundo mecanismo (caida de objetos) materializa-
do principalmente por caidas de los equipos como
garruchas y separadores por el uso del cable via, y la
caida de racimo encima de la mata u hoja de la mata
en el momento del corte. El tercer mecanismo (cor-
tador por) materializado principalmente por el lance
de la herramienta en el momento del corte y por el
transito con la herramienta por el lote.

Para cada de estos mecanismos se analizaron cau-
sas, con recorridos en campo y entrevista directas
con administradores, supervisores y trabajadores y
se definieron medidas de intervencién que fueron
aprobadas por la alta gerencia administrativa y de
produccion e implementadas por el area de seguri-
dad y salud en el trabajo con el acompafnamiento y
seguimiento de Colmena Seguros.
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Empresa: Komatsu Colombia S.A.S.
Ciudad: Barranquilla

Proyecto: Campana “Perder Para Ganar” como estra-
tegia de intervencion integral destinada a la preven-
cion de enfermedades cardiovasculares.

Autores: Shirley Gomez Macias
Coautores: Joyce Quezada Delgado

Abstract: La incidencia de enfermedades cardiovas-
culares (ECV) segun la Organizacién Mundial de la
salud (OMS) es la principal causa de muerte en el
mundo inclusive en Colombia. Para el afio 2010 las
primeras causas de mortalidad estan relacionadas
con accidente cerebrovasculares, cardiovasculares,
hipertensiény diabetes; estas comparten factores de
riesgo como tabaquismo, inactividad fisica, consumo
del alcohol y dieta no saludables, que se pueden con-
trolar con cambios en el estilo de vida.

La poblaciontrabajadorade Komatsu ColombiaS.A.S.,
no estd exenta de esta problemdtica. Segun el anali-
sis de las condiciones de salud del afio 2015 un por-
centaje de los colaboradores presentd alteraciones
de peso, metabdlicas y un evidente sedentarismo, lo
cualaumenta el riesgo de aparicion de enfermedades
cardiovasculares.

El Departamento SSOMA (Seguridad, Salud Ocu-
pacional y Medio Ambiente) propuso dentro de sus
objetivos organizacionales intervenir el riesgo car-
diovascular, a través de la creacién de una estrate-
gia llamativa, coherente y consistente que involucre
valoraciones nutricionales del personal, combinado
con la inclusidon de actividad fisica; es asi como nace
“Perder Para Ganar”.

La campanfa inicia en 2016 con valoracion inicial por
nutricion, seguimientos peridédicos, capacitacién vy
direccionamiento médico especializado. Debido a
la adherencia de los trabajadores a las actividades
generd cambios en la salud , por lo cual se ve la ne-
cesidad de hacer una campana continua e integral
que involucre el componente fisico, como factor
protector contribuyendo a disminuir la incidencia
de enfermedades cardiovasculares, osteomusculares
y mejorar el estado psicoafectivo.

Actualmente “Perder Para Ganar” es una campafa



bandera, cuya evolucion e impacto se ven reflejado
en las estadisticas de condiciones de salud, dismi-
nucion de alteraciones de peso, levantamiento de
restricciones laborales y disminucién del indice de
ausentismo por condiciones relacionadas.

Regional occidente:

Empresa: CAmara de Comercio Cali
Ciudad: Cali
Proyecto: Puestos de Trabajo Saludables

Autores: Lady Diana Llanos - Ana Cecilia Jaramillo -
Lina Maria Abad - Cesar Vinasco.

Abstract: Dando cumplimiento a la normatividad en
el Sistema de Cestién de Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (SGSST), Camara de Comercio de Cali, puso en
marcha el proyecto “Puestos de Trabajo Saludables”
cuyo objetivo es mejorar las condiciones ergondmicas
de los puestos de trabajo para prevenir la aparicion
de enfermedades del sistema musculoesquelético y
disminuir la sintomatologia dolorosa.

Mediante la metodologia estudio de tipo descriptivo
de corte transversal con la aplicacion del instrumen-
to de morbilidad sentida, la inspeccion de los pues-
tos de trabajo y la diferente bibliografia del tema,
se logro establecer que puede existir una relacion
entre el disefio del mobiliario y las herramientas de
trabajo con la sintomatologia manifestada en los co-
laboradores. Por lo tanto, se prosiguié a dar solucion
a la sintomatologia implementando ayudas técnicas
como: sillas ergondmicas, brazos ergonémicos, apo-
ya pies y ajuste al mobiliario, junto con jornadas que
impulsan el bienestar y los habitos saludables en el
puesto de trabajo como las micro pausas, jornada de
cero estrés, ordeny aseo, jornada de orientacion psi-
cosocial y escuelas osteomusculares.

Todas estas acciones dieron como resultado la es-
tandarizacion de los puestos de trabajo con base en
la normatividad vigente de mobiliarios de uso admi-
nistrativo y herramientas para visualizacién de datos
(computadores), asi como la promocién de habitos
preventivos que contribuyan con el mejoramiento de
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las condiciones de puestos de trabajo de los CAE de la
Camara de Comercio de Cali.

Empresa: Clinica Nuestra Sefiora de Fatima S.A.
Ciudad: Pasto

Proyecto: Seguridad en mi pacientey salud en mi tra-
bajo.

Autores: Maria Isabel Calvache Bolafios.

Coautores: Sonia Milena Mesias Montenegro - Paola
Alejandra Carlosama Ocana

Abstract: Los accidentes por riesgo biomecanico son
los que presentan mayor frecuencia de ocurrencia en
la Clinica Nuestra Sefiora de Fatima, lo que afecta el
indice de frecuencia de accidentalidad. Durante el
afio 2017, se presentaron un promedio del 2,42 ac-
cidentes por mes por riesgo biomecanico, situacion
que ha generado altos indices de ausentismo laboral,
razén por la cual surge la necesidad de una interven-
cion que permita sensibilizar a los colaboradores de
la Institucién frente al tema de autocuidado, especi-
ficamente en lo que se refiere al manejo postural y
ergonomia a partir de la implementacién de estrate-
gias ludicas y pedagdgicas con las cuales se fomente
la cultura de la prevencion, siendo el éxito de las mis-
mas, la disminucién del porcentaje de la ocurrencia
de estos casos en la Institucion.

Hemos recorrido un gran camino en la operativizacion
de politicas Institucionales, articulando la aplicacion
de estrategias de seguridad del paciente y autocuida-
do de la salud de nuestros funcionarios en todos los
servicios de la Clinica, logrando una cultura de auto-
cuidado dentro del marco de la seguridad, calidad y
confianza. Somos conscientes que contamos con un
equipo profesional y humano altamente calificado
que dia a dia fortalece sus acciones e intervenciones
dentro del enfoque de seguridad y salud basado en el
autocuidado, logrando bajar el indicador a 1,2 acci-
dentes mensuales.
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Regional Antioquia:

Empresa: Conhydra S.AE.S.P.
Ciudad: Medellin

Proyecto: Gestidén del conocimiento como un modelo
para la seguridad y salud de los trabajadores Autores:
Elda Elizabeth Ceballos Caro Coautores: Jorge Alberto
Uribe Veldasquez

Abstract: El Departamento de Gestion del Conoci-
miento de Conhydra S.A E.S. P tiene como n garan-
tizar un sistema de gestion empresarial enfocado
en sus colaboradores, que su seguridad y salud en el
trabajo prime para potencializar la labor realizada,
evitando accidentes e incidentes laborales, asi como
una cultura de la prevencion. Para esto, se cred un
modelo de gestion, denominado “Gestion del conoci-
miento” que luego lo convirtié en un area Directiva.
Este Departamento articula una adecuada gestion
del talento humano, un sistema de gestion de cali-
dad, el sistema de seguridad y salud en el trabajo;
que en sintonia puedan garantizar el bien-estar de
sus colabores y como una de sus consecuencias dis-
minuir la accidentalidad y el ausentismo, al igual que
obtener las certi cacion en OHSAS 18001.

Empresa: Inversiones Suprema S.A.S

Ciudad: Medellin

Proyecto: Eliminacion de enfermedad laboral para
el manguito rotador mediante redisefio de maquina
embolsadora en proceso delavadoen seco.

Autores: Sirley Giraldo Velez

Coautores: Jose Esteban Escobar Gonzalez - Camilo
Escobar Escobar

Abstract: Dando cumplimiento ala esencia de la Ges-

tion de Seguridad y Salud en el Trabajo y a la legis-
lacion vigente, Decreto 1072 de 2015, que establece
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que todas las empresas tienen que identificar los
riesgos prioritarios y tener planes de intervencion,
Inversione Suprema S.A.S., luego de la realizacion
del Sistema de Vigilancia Epidemiolégico para la Pre-
vencién de Desérdenes Musculo esqueléticos, prio-
riza los riesgos ergonémicos que arrojaban un alto
potencial para la enfermedad laboral y establece ac-
tividades para intervenir el riesgo con repercusién
en miembros superiores.

La Cerencia de la empresa determina apoyar las
medidas de prevencién y de intervencién sugeridas
previa evaluaciéon de las mismas, dando prioridad a
la eliminacién del riesgo, segun lo establecido en el
Decreto 1072 de 2015.

Como instruccién de la Gerencia se conforma un
grupo para evaluar el mercado local, nacional e in-
ternacional, dados los resultados obtenidos definen
redisefiar la maquina para no sélo eliminar el riesgo
sino volver viable la implementacion del control re-
querido.

El redisefio fue probado en la maquinay validado por
el trabajador, administradora, jefe de mantenimien-
toy gerencia.

El mecanismo estuvo sujeto a ensayos durante un
ano hasta lograr la estabilidad del proceso y el pro-
cedimiento seguro de trabajo garantizando que los
trabajadores no

Van a levantar brazos por encima del angulo de 90°.
La implementaciéon de la maquina con su redisefo
estable lleva 6 meses. La empresa basada en los re-
sultados obtenidos manda a fabricar otra maquina
incluyendo los conceptos de seguridad y ergonomia
requeridos.



Regional centro:

Empresa: Promotora Vivendum S.A.
Ciudad: Bogota

Proyecto: Disefio Y construcién cabina de aislacion de
ruido con materiales reciclados durante la actividad
de corte de ladrillo

Autores: Jhon Wilson Vaca Robayo

Coautores: Oscar Baez Maldonado - Jhonatan Bernal
Sanchez

Abstract: Promotora Vivendum S.A., en la etapa de
mamposteria, ha identificado mediante, los reportes
de los trabajadores, las inspecciones de seguridad,
evaluaciony valoraciones de los riesgos, la necesidad
de disefiar una cabina de aislacion de ruido, usando
materiales reciclados del proceso constructivo, como
ldAminas e icopor, para operar el equipo de corte de
ladrillo, ya que genera altos niveles de ruido y podria
generar incidentes, accidentes, enfermedades labo-
rales y comunes.

Una vez instalada la cabina de aislacion de ruido se
evidencio la disminucién del nivel de ruido en las
areas cercanas donde se realizaban actividades, pre-

viniendo que el ruido llegue a los trabajadores al am-
biente y a la comunidad que habita cerca al proyecto.

Regional norte:

Empresa: Termocandelaria S.C.A.E.S.P.

Ciudad: Cartagena

Proyecto: Implementacion de controles de ingenieria
para eliminar riesgo de caida en altura en planta de
generacion de energia.

Autores: Miguel Perez Ghisays

Coautores: Policarpo Batista Terdn - Robinson Quesa-
da - Maria Alejandra Ruiz - Jose Rosa Gutierrez
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Abstract: Termocandelaria SCA ESP en su compromi-
so con la seguridad y salud en el trabajo emprende el
proyecto de implementar los controles de ingenieria
necesarios, aprovechando recursos existentes en la
empresa, para eliminar el riesgo de caida de perso-
nas en una de sus actividades rutinarias criticas de
Planta.

El proyecto se desarrolla en 8 etapas que comprenden
desde la identificacion clara de la necesidad, la defi-
nicion de estrategias; el estudio, analisis y evaluacion
de alternativas, la seleccién de la mejor opcioén, la
planificacién de su implementacién, desarrollo, co-
misionamiento y evaluacion de la eficacia.

Como mejor alternativa se elige la instalacién de
instrumentacién adicional al proceso que permite
potenciar el uso del sistema de control distribuido de
la Empresa.

Finalmente, se elimina el riesgo de caida en esta
actividad y se permite concluir que la participacién
y compromiso de los empleados involucrados en los
procesos, en conjunto con el aprovechamiento de los
recursos internos de la empresa son aspectos claves
para la eleccion e implementacion de la solucién mas
segura, apropiada y econémica; asi como también, el
uso de las tecnologias de comunicacién y aprovecha-
miento de instrumentacién en un sistema de control
distribuido, permiten minimizar y/o eliminar los ries-
gos presentes en una planta industrial.

Empresa: Santa Marta International Terminal Com-
pany S.A.

Ciudad: Santa Marta

Proyecto: Mejora de las condiciones de confort tér-
mico y eliminacion de la exposicién al sol mediante
el disefio e Implementacién de cubierta para la repa-
racion de sistemas de refrigeracion de contenedores.
Autores: Edwin Castillo

Coautores: Fabian Obredor - Juan Altuve.

Abstract: El presente documento resume el proyecto
de disefo, elaboracién e implementacion de
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controles de Ingenieria enfocados a mejorar las con-
diciones de trabajoy de confort térmico a los técnicos
y auxiliares CEM por medio de la adecuacion de dos
contenedores secos de 40 DR para eliminar la expo-
sicion al sol del personal, mejorar las condiciones de
ventilacion y asi mismo aumentar el confort térmico
de los trabajadores durante el desarrollo de las activi-
dades de reparacién de sistemas de refrigeracion de
contenedores. El disefo fue desarrollado en conjunto
por el drea de CEM (mantenimiento de contenedores)
en la empresa Santa Marta International Terminal
Company S.A., en adelante Smitco S.A.

De acuerdo a los resultados de las observaciones rea-
lizadas a las actividades de reparaciéon de sistemas
de refrigeracion de contenedores a mediados del
ano 2016 se evidencid que existian oportunidades
de mejora debido a que los técnicos CEM reparaban
bajo el sol y se presentaba un bajo rendimiento por
lo cual se planteé como respuesta a estas falencias
el disefio de una estructura para la reparacién de
sistemas de refrigeracion de contenedores, la cual
pudiera mejorar las condiciones de trabajoy a su vez
el rendimiento en la actividad. El disefio fué desarro-
llado en conjunto por el drea de CEMy de Infraestruc-
tura terminandose en el mes de Noviembre de 2016
e implementandose en Abril de 2017 beneficiando y
mejorando significativamente las condiciones de tra-
bajo de los técnicos y auxiliares CEM. Posteriormente
se ha realizado seguimiento al desarrollo de la acti-
vidad observandose una mejora significativa en las
condiciones de trabajo del personal debido a que se
ha controlado el riesgo por exposicién a radiaciones
solares y disconfort térmico.

Regional occidente:

Empresa: Universidad Auténoma de Occidente
Ciudad: Cali

Proyecto: La Universidad Auténoma de Occidente, un
entorno de trabajo saludable que previene la afecta-
cion de la salud a causa de la exposicion laboral.

Autores: Alberto Borrero Murillo

Coautores: Flavio Alfredo Jimenez
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Abstract: Un lugar de trabajo saludable es aquel en
que directivos, trabajadores y poblacién flotante co-
laboran con el desarrollo de procesos de mejora con-
tinua para proteger y promover la salud, la seguridad
y el bienestar de todos, mediante el establecimiento
de programas de optimizacion y adecuacién de espa-
cios con la pretension de proteger el entorno.

La Universidad Autonoma de Occidente incorpora el
concepto de bioconstruccionyarquitectura bioclima-
tica en las edificaciones, aprovechando los recursos
como el sol, la vegetacion, la lluvia y el viento, dismi-
nuyendo los impactos ambientales como la conta-
minacion atmosférica y el ruido ambiental, para lo
cual se hace uso de la jardineria y el paisajismo, con
caminos peatonales rodeados entre jardines, lagos y
fuentes de agua.

El mantenimiento de estos espacios verdes requie-
re la utilizacién de insumos quimicos como abonos,
herbicidas, plaguicidas, fungicidas entre otros, lo
cual implica la exposicion del personal dedicado a
esta labor; el seguimiento a las condiciones de salud
de los trabajadores que realizan las actividades de
jardineria se realiza mediante la observacién directa
de la tarea, la realizacion de exdmenes paraclinicos,
la evaluacién del riesgos, el andlisis de resultados de
los examenes y atendiendo la percepcién del trabaja-
dor, con el fin de estimar la afectacion de la salud de
este grupo de interés.

Disponer de agua apta para uso y consumo humano
en el area en donde se ubica la universidad hizo nece-
saria la utilizacién de agua subterranea como fuente
de abastecimiento y la operacién de una PTAP para
realizar su potabilizacién, en la cual se realizan activi-
dades de bombeo, transporte y tratamiento. Generar
agua que cumpla con las caracteristicas fisco quimi-
cas y microbiolégicas ideales para el consumo huma-
no, requiere un reto tecnolégico que la universidad
asume con el fin de garantizar condiciones sanitarias
adecuadas. La estimacion del riesgo de la ingesta de
agua no apta para el consumo humano, se realiza
con base en los resultados de las mediciones de los
parametros fisicos, quimicos y microbiolégicos de
cada prueba realizada. Estas hacen parte del sistema
de control que permite verificar la calidad del agua
suministrada a la poblacion de la institucién, y que
permite garantizar ambientes seguros de trabajo; los
resultados de la medicion de calidad a la entrada de
PTAP permiten evidenciar la utilidad de este sistema
y realizar una valoracién objetiva y en tiempo real del



nivel de exigenciay compromiso que adquiere la uni-
versidad durante el desarrollo de las actividades de
potabilizacién.

El consumo de una sociedad impacta positiva o ne-
gativamente su entorno, por lo cual es necesario
plantear acciones para el uso adecuado de los recur-
sos, productos y servicios; como lo son las compras
verdes, las actividades de posconsumo y la gestién
ambientalmente viable de los residuos.

La nocién de “consumo sostenible” se refiere a los
modos de consumo de bienes y servicios que no ge-
neran danos de tipo ambiental, ni a la sociedad, para
erradicar la pobreza, conservary proteger el conjunto
de recursos naturales. Como estrategia en el campus,
se desarrolla el Modelo de Educacién para el Desa-
rrollo Sostenible educando una comunidad univer-
sitaria responsable, que luche contra los efectos de
los habitos y estilos de consumo insostenibles de la
sociedad, para garantizar el sustento de las futuras
generaciones.

La Universidad Auténoma de Occidente al ser centro
de concentracién masiva de personas se clasifica
como gran generador de residuos sdélidas y liquidos,
requiriendo desarrollar actividades continuas de re-
coleccion, transporte y almacenamiento selectivo de
residuos de forma previa a su entrega a los gestores
encargados del tratamiento y/o disposicion final de
los residuos aprovechables, no aprovechables, peli-
grosos y especiales. Todas estas actividades implican
un contacto directo con los residuos y la exposicion a
riesgo biolégico y quimico derivada de este.

Los residuos con caracteristicas biodegradables son
aprovechados al interior del campus en procesos de
compostaje, siendo esta, una de las actividades mas
representativas en la aplicacién de la estrategia de
las ‘3Rs’ que se refiere a ‘reducir, reutilizar y reciclar’,
con esta se busca clasificar el residuo biodegradable
para reducir la adquisicién de abonos quimicos y la
cantidad de residuos dispuestos en el relleno sanita-
rio, mitigando el impacto ambiental y la exposicién
de los trabajadores a productos quimicos utilizados
en el mantenimiento de jardines que pueden generar
impactos en la salud.
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Empresa: Universidad San Buenaventura Cali
Ciudad: Santiago de Cali

Proyecto: USB EMERGENCY Capacitacién para situa-
ciones de emergencia con realidad aumentada

Autores: Fabidn Felipe Varéon Barraza - José David
Nufez Cortés

Coautores: Andrés Felipe Barco - Nesly Lorena Gutié-
rrez Sanchez - Andrés Mauricio Calderdn

Abstract: En la cotidianidad, el ser humano actual
estd acompanado de vulnerabilidades que pueden
desencadenar una situacién de emergencia en la
cual su vida puede estar en peligro. Sin embargo, a
lo largo de la historia, el ser humano se ha esforzado
para minimizar estas vulnerabilidades, reduciendo
asi las pérdidas humanas y materiales que puedan
ocasionar una situacion de emergencia. A pesar de
sus esfuerzos, el ser humano todavia esta expuesto
a estas vulnerabilidades y muchas veces las personas
no tienen el conocimiento de como actuar frente a
una situaciéon emergencia; aumentando asi sus pro-
babilidades de riesgo. Esto sucede debido al poco
grado de interés que tienen las personas, el cual es
causado por cierto conformismo donde se cree que
no le va a pasar nada, ademds que muchas veces el
conocimiento es transmitido por personas no profe-
sionales en el tema; es por esto que se debe elevar el
interés de las personas en educarse y/o capacitarse
con el conocimiento real sobre cémo actuar frente a
una situacién de emergencia.

En la Universidad San Buenaventura también se han
llevado a cabo planes de emergencia con el fin de
reducir las vulnerabilidades principales a la que se
encuentran expuesta la comunidad en general. Sin
embargo, también se presenta la problematica del
poco grado de interés por parte de la comunidad a
la hora de adquirir estos conocimientos. Es debido
a esto que nosotros como estudiantes del programa
de Ingenieria Multimedia, queremos dejar una he-
rramienta interactiva en la cual la comunidad pueda
capacitarse y educarse por medio de la tecnologia de
la realidad aumentada, la cual es una forma innova-
dora de captar el interés de las personas p rincipales
a la que se encuentran expuesta la comunidad en
general. Sin embargo, también se presenta la proble-
matica del poco grado de interés por parte de la co-
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munidad a la hora de adquirir estos conocimientos.
Es debido a esto que nosotros como estudiantes del
programa de Ingenieria Multimedia queremos dejar
una herramienta interactiva en la cual la comunidad
pueda capacitarse y educarse por medio de la tecno-
logia de la realidad aumentada, la cual es una forma
innovadora de captar el interés de las personas.

Nivel nacional:

Empresa: Inversiones Quirigua Ltda
Ciudad: Bogota

Proyecto: Programa prevencion riesgo publico una
comunidad Segura

Autores: Yuri Mufoz - Elizabeth Rivera

Coautores: Liliana Julieth Rincon Laverde App - Kelly
Johanna Carrillo Quintero Dis - Elizabeth Rivera

Abstract: La empresa desarrolla actividades para
prevencion del riesgo publico, debido a las altas ta-
sas de delincuencia y las agresiones presentadas a
los trabajadores de las estaciones de abastecimiento
de combustible bajo la modalidad de robo o atraco.
La empresa Inversiones Quirigua ha establecido la
implementacion de un programa de prevencion vy
gestion de riesgo publico acompanado por Colmena
Seguros a través del cual se incorporaron diagnosti-
cos de la organizacién y las personas, tematicas de
capacitacion y alianzas con la comunidad que los ro-
dea para generar redes de apoyo y de seguridad.

En sus procedimientos incorporaron modificaciones
a los procesos del vendedor y servicio al cliente en
donde manejan un monto tope de dinero que poseen
en la isla, realizan mantenimiento preventivo del cir-
cuito cerrado de television.

Aparte de los controles en el dinero que mantiene el
cliente estrictamente vigilado todos los dias, en los
turnos de la noche decidieron establecer estaciones
de café para promover la continua visita del personal
de las empresas de seguridad que realiza rondas o los
supervisores de seguridad de la zona garantizando
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que se mantenga la estacion en constante movimien-
to, también cuentan con constantes visitas de la po-
licia del cuadrante en donde cuentan con una red de
alarma para prevenir cualquier actividad que pueda
atentar contralavida de los trabajadoresy los activos
de la organizacion.

Se fortalecieron los procesos de trasporte de valo-
res para el recaudo de las ventas, con el fin de que
el personal que retire el dinero sea personal validado
completamente con la empresay se sigan protocolos
de seguridad establecidos por la empresa de valores
como con el cliente.

La experiencia ha sido satisfactoria ya que ha redu-
cido considerablemente los robos y el personal que
se encuentra en la Estacién de servicio se encuentra
capacitado frente a los nuevos procedimientos y que
hacer en caso de un robo a mano armada.

Empresa: Rayos X de Occidente

Ciudad: Cali

Proyecto: Autogestionable Herramienta Amiga
Autores: Diana Criollo

Coautores: Adriana Sandoval

Abstract: Rayos X de Occidente, es una empresa del
sector salud, que ha tenido la oportunidad de traba-
jar el SG-SST en la plataforma de Colmena gestion en
su version AUTOGESTIONABLE, donde se apropia de
ella, obteniendo grandes resultados en la gestién de
los riesgos empresariales. La herramienta ha sido ex-
plorada en su totalidad, directivos y trabajadores ha-
cen un uso de la misma como parte de la integracion
del Sistema de GCestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo definido bajo los lineamientos del Decreto
1072 de 2015 y los Estandares Minimos de la Reso-
lucion 1111 de 2017, a través de apoyos tecnologicos
de facil manejo, con grandes beneficios que se dan
conocer en el proyecto de Premio lideres.

La empresa ha dispuesto la metodologia de trabajar
el SG-SST, mediante la utilizacion de la plataforma,



para ello Gestion Humana, viene documentando el
sistema y utilizando los espacios de almacenamien-
to que hay en los diferentes médulos; igualmente, la
matriz de identificacién de peligros y valoracion de
riesgos se ha realizado en el modelo No 2. La gerencia
de la empresa, tiene claridad que a través del usoy
aprovechamiento de la plataforma han realizado la
gestién de sus peligros y riesgos.

Entre sus principales conclusiones identifican que
la herramienta les ha permitido tener una mayor
claridad de los peligros y riesgos de exposicién in-
herentes de su poblacién trabajadora, tanto de de-
pendientes como independientes; pues a pesar de
tener como actividad econdmica principal riesgo 3,
también tienen trabajadores prestadores de servicio
en otros riesgos.

Finalmente, la empresa tiene un nivel de avance en
sus indicadores de gestion de la plataforma altos,
que les permite atender el SG-SST desde la misma
para requerimientos de entidades de control o audi-
toria interna.
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Nivel nacional:

Empresa: Universidad Libre Seccional Cali
Ciudad: Cali

Proyecto: Estilo de vida y riesgo cardiovascular en
trabajadores de un laboratorio multinacional de Cali,
Colombia.

Autores: Maria Ximena Lépez Hurtado

Coautores: Vanessa Holguin Medina - Marjorie Mon-
tenegro Portilla

Abstract: Introduccién: Las enfermedades cardiovas-
culares se relacionan con el estilo de vida y la inte-
raccion con el entorno. En Colombia se acepta, de
acuerdo con el decreto 1477 de 2014, el origen labo-
ral para enfermedades cardiovasculares, por lo tanto,
se crea la necesidad de identificar en las empresas
los determinantes asociados al riesgo cardiovascu-
lar. Objetivo: Describir las creencias y las practicas
sobre estilo de vida involucradas en el origen de la
enfermedad cardiovascular, en trabajadores de un
laboratorio multinacional. Materiales y métodos:
Estudio descriptivo, de corte transversal, realizado
en 96 trabajadores de un laboratorio multinacional
en Cali (Colombia), seleccionados aleatoriamente.
Se utiliz6 el cuestionario de practicas y creencias so-
bre Estilo de Vida de Arrivillaga (2005). Resultados:
Con una muestra homogénea en términos de género
(50% hombres y 50% mujeres), un promedio de edad
de 40,6 anos, conformada por trabajadores del area
operativa (52%) y del area administrativa (43%); se
logro detectar hipertension en el 10,4% y diabetes
mellitus en el 2,1% de los trabajadores. Aunque el
68,7% de los trabajadores contestaron tener creen-
cias favorables, solo el 38,4% de los trabajadores refi-
rieron tener buenas practicas. Conclusiones: Aunque
solo el 10,4% de la muestra refirio hipertension, sien-
do esto mds bajo que lo calculado a nivel nacional
(22%), existe porcentaje significativo de trabajadores
con riesgo (36,8%), lo cual es importante para incluir
como actividad de mejoramiento en el sistema de
vigilancia epidemiolégica de riesgo cardiovascular.
La prevalencia de practicas inadecuadas de estilos
de viday trabajadores con riesgo cardiovascular, son
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factor importante de esta vigilancia y sugiere educa-
cion en salud permanente que promuevay fortalezca
un estilo de vida y de trabajo saludable.

Regional Antioquia:

Empresa: Especialistas Asociados S.A
Ciudad: Monteria

Proyecto: Sistema de Vigilancia Epidemiolégico de
Prevencion de Alcohol y Sustancias Psicoactivas

Autores: Karen Esther Bettin Sanchez, Fabian Racine
Vergaray Elsy Benitez Hoyos

Abstract: El sistema de vigilancia epidemioldgico de
prevencion de alcohol y sustancias psicoactivas tiene
como objetivo prevenir conductas de riesgoy abordar
los problemas, asociados al consumo de sustancias
psicoactivas (alcohol, drogas, tabaco y medicamen-
tos), fomentando la cultura del autocuidado, con el
fin de evitar lesiones y fatalidades en Especialistas
Asociados S.A.

Esta norma aplica a todos los empleados de Espe-
cialistas Asociados S.A, empleados en misiéon, con-
tratistas, estudiantes en practica, aprendices SENA
y visitantes, que se encuentren en las instalaciones
laborales de Especialistas Asociados S.A, en sus ins-
talaciones habitacionales cuando se esté en ellas por
causa o con ocasién del trabajo y cuando los emplea-
dos por funciones de trabajo o con ocasién de éste
se encuentren fuera de las instalaciones de la insti-
tucion.

Es responsable de la debida aplicacion de este proce-
so es el Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Promover estilos de vida saludable al interior de la
institucion, que faciliten el desarrollo de una cultura
de prevencion del consumo de alcohol, drogas, taba-
co u otras sustancias psicoactivas dirigida a emplea-
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dos, a través de acciones de sensibilizacién, difusion
y educacion.

Implementar acciones orientadas a la identificacion
temprana del consumo de sustancias psicoactivas
y el diagndstico precoz de abuso y adiccién tabaco,
alcohol y/o drogas que afecten la aptitud en el medio
laboral.

Brindar asesoria, tratamiento y rehabilitacion a los
empleados con problemas de abuso o adiccion al ta-
baco, alcohol y/o drogas y que técnicamente requie-
rany lo soliciten de manera voluntaria.

Empresa: Municipio de Rionegro

Ciudad: Rionegro

Proyecto: “El cambio comienza por mi”

Ramiro Peldez Blanddn - Vladimir Castro

Autores:
Castano

Abstract: En el afio 2016 fué elegido como alcalde del
municipio de Rionegro, Andrés Julian Rendon Cardo-
na, para lograr los objetivos trazados en su Plan de
Desarrollo Municipal 2016-2019, se planted la estra-
tegia “El cambio con un alcalde cercano” como uno
de sus componentes para lograr los objetivos con su
personal de plantay empresas en mision, adscritas al
Plan de Desarrollo.

Conservando la linea estratégica del componente
modernizaciéon e innovacion en la administracion,
se planteé como objetivo mejorar la eficiencia en la
prestacién de los servicios a los usuarios internos y
externos mediante el fortalecimiento de los recursos
y los procesos del SIG (Sistema Integrado de Gestidn).
Para hacer realidad estas estrategias se tuvieron en
cuenta el entorno cambiante de la administracion
municipal, asi como la inversidon en talento humano
y recursos economicos suficientes para ajustarnos a
la nueva normatividad en materia de SSTy el entorno
laboral como tal.
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La decision mds importante de la secretaria de servi-
cios administrativos en cabeza de la Subsecretaria de
Talento Humano, fue consolidar un equipo de trabajo
dedicado a la seguridad y salud en el trabajo. En el
afo 2017 concretamente, se consolida este equipo
de trabajo idéneo con 5 profesionales dedicados a la
seguridadylasalud en el trabajoy los recursos finan-
cieros necesarios para cumplir la tarea.

Los resultados no se hicieron esperar los cuales serdn
ampliados en el proyecto que entregaremos antes del
31 de mayo de 2018.

3.4.5 Linea Estratégica
“EL CAMBIO CON UN ALCALDE CERCANO”

Componente Modernizacién e Innovacion en la Admi-
nistracion

*tomado del Plan de Desarrollo 2016-2019 “Rionegro
Tarea de Todos”.

1.EJE1 - Sistemas de Gestiony Salud en el Trabajo -
(La seguridad empieza por S pero comienza contigo).

Proteger la seguridad y salud en el trabajo de todos
los empleados y contratistas por medio de la mejora
continua del SG-SST en la administracién municipal.

Cumplir con la legislacién legal vigente en materia de
SST para la Republica de Colombia, Resoluciéon 1111
de 2017 Estandares minimos para el SG-SST.

Elaboracion de exdmenes ocupacionales.

Disefioy priorizacion de Matriz de Peligros.

Andlisis de vulnerabilidad y amenazas, plan de
contingencias.

Divulgacion de estandares, procedimientos de
seguridad y salud en el trabajo.

Capacitacion en equipos eficientes de trabajo.

EI SG-SST aplica para todos los procesos, areas, sedes
proyectos y actividades directas o indirectas, contra-
tadas y/o subcontratadas que se desarrollen en el
Municipio de Rionegro y abarca a personal vinculado,



temporal, contratista, visitantes y partes interesadas.

- Gestion de peligros y riesgos.

- Gestion de requisitos legales.

« Formacién y entrenamiento.

» Gestion AL-EL-IL.

- Gestion de inspecciones.

- Gestion de emergencias.

« Gestién de normas y estandares.
 Gestion de contratistas.

- Gestion de tareas de alto riesgo.
- Gestion grupos de apoyo.

« Gestion Psicosocial.

- Gestion de Seguridad Vial (PESV).

« Gestidon condiciones de salud.

« Matriz de peligros GTC 45.
« Conceptos médicos de aptitud.
« Inspecciones de seguridad.

- Mediciones de higiene industrial (ruido e ilumi-
nacion).

« Auto-reportes de condiciones de seguridad (con-
diciones inseguras, actos inseguros, incidentes y
estado de salud).

Empresa: Municipio de Pereira

Ciudad: Pereira

Proyecto: Gestores de Felicidad Alcaldia de Pereira
Autores: Luz Adriana Lépez Londofio

Coautores: Miriam Hurtado

Abstract: La Alcaldia en su compromiso con la segu-
ridad y la salud de sus funcionarios, ha concentrado

sus recursos en la Gestion del Riesgo Psicosocial.
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Para ello, se estd implementando la estrategia GEFE
(Gestores de Felicidad) la cual ha permitido no solo
disminuir la accidentalidad sino también la proba-
bilidad de la enfermedad laboral derivada de este
factor. Razon por la cual se han realizado multiples
acciones encaminadas al bienestar fisico, psicolégico
ysocial. En la actualidad, se ha disefiado e implemen-
tado un Sistema de Vigilancia Epidemioldgica con 4
ejes tematicos: 1.Basado en el Programa de Salud
Mental 2.Programa de Adicciones 3.Programa de Es-
tilos de Vida y Trabajo Saludable y 4. Actividades de
formacién. Estos procedimientos han permitido no
solo la identificacién de situaciones generadoras de
tension, ansiedad, reacciones emocionales y/o dis-
confort desde el aspecto personal, familiar, laboral
y social, sino también la intervencién, seguimiento y
control de dichas reacciones, impactando positiva-
mente tanto en el desempeno como en la salud de los
funcionarios.

Deseamos seguir reforzando las actividades en bene-
ficio de nuestros trabajadores con la certeza que la
mayor inversién de las empresas es su talento huma-
no. Nuestro factor diferencial la implementacién de
la estrategia GEFE, donde se involucra al funcionario
publico el ser auténomo de sus pensamientos posi-
tivos, propositivos y emprendedores de sus situacio-
nes personales como laborales, reflejdndose lo ante-
rior en emociones y conductas mas asertivas. En la
actualidad ya tenemos casos que pueden contar sus
experiencias e impacto de este estrategia.

Empresa: Servicios de Salud Unlab S.A.S

Ciudad: Apartado

Proyecto: El Arte de vivir “una guia practica para la
intervencion de los riesgos psicosociales como estra-
tegia de gestion para el clima organizacional.
Autores: Yenis Pahola Andrade Morales.

Coautores: Juan Camilo Patifio Quinchia - Saidis Ya-

neth Pineda Montes - Andrés Felipe Suarez Henao

36



Libro de gestién - Premio lideres en prevencién 2018

Abstract: El medio laboral ha dejado atras la orga-
nizacion tradicional caracterizada por las tareas
operativas, los trabajos en linea, la toma de decision
centralizada, en vista de que la competencia requiere
empresas organizadas, dindmicas y con altos estan-
dares de calidad que puedan adaptarse facilmente a
un entorno cambiante y exigente.

Una de las principales razones para realizar este pro-
yecto, es crear estrategias que permitan identificar,
intervenir, evaluar y controlar los factores de riesgo
psicosocial y tomando este andlisis como base, in-
troyectar en nuestro recurso humano prestigio, una
espiral virtuosa, que permite que nuestros colabora-
dores tengan su marca propia, logrando como resul-
tado avances significativos y logros trascendentales
entre las cuales se encuentran el equilibro entre la
vida personal y laboral, alto impacto emocional, pro-
ductividad, aporte al aumento de niveles de confian-
za frente al impacto Social y/o laboral y trabajando
todos estos aspectos en conjunto tener dentro de
nuestra empresa trabajadores mdas motivados y fe-
lices.

El proyecto el "Arte de Vivir" serd una guia que no solo
dara un enfoque real a la situacién que se vive dentro
de las organizaciones en el ambito socio- laboral sino
también serd un plan de carrera para nuestros cola-
boradoresyenfocar sus horizontes al fortalecimiento
del hacer a través del ser.

Empresa: Econtact Col S.A.S

Ciudad: Manizales

Proyecto: “Emergia Al Cuidado De Su Talento”
Autores: Claudia Marcela Marin Lépez

Coautores: Luz Enid Echeverry Cardona

Abstract: Con el proyecto pretendemos dar a conocer
como nuestra empresa esta logrando concientizar a
todos los colaboradores en la “Cultura de Autocuida-

do”, articularnos en actividades y planes de accién
que apunten a la disminucion del absentismo tanto
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por causa médica certificada como por accidentes
laborales. Con la estrategia “Cuidado del Talento”,
se toman 5 focos a través de los cuales generaremos
amor al trabajo, sentido de pertenenciay responsabi-
lidad social en nuestros funcionarios:

1. Emergia Saludable: A través de actividades de
prevencion de la enfermedad y promocién de la
salud se busca disminuir el absentismo y acci-
dentes o enfermedades laborales. De igual forma
implementar correctamente nuestro Sistema de
Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo. Estas
actividades son desarrolladas desde el area de
prevencion del riesgo, con el acompafiamiento
de EPS y empresas de salud aliadas.

2. Emergia Segura: En acompafiamiento de la ARL
y planes de acciéon propios de la empresa hemos
fortalecido la Brigada de Emergencia, en esta
parte de la estrategia se hace parte activa al CO-
PASST en las inspecciones, planeaciones y pues-
tas en marcha de acciones tendientes a prevenir
los accidentes laborales, para ello se han reali-
zado estrategias de Camine seguro y se trabaja
fuertemente en inteligencia vial a través de ac-
tividades de seguridad vial. Adicionalmente con
el fin de garantizar diligencia y atencion oportu-
na a nuestros colaboradores, en caso de alguna
eventualidad, el drea esta capacitando a todo el
personal de estructura en primeros auxilios.

3. Emergia Disfruta: En acompafiamiento del area
de bienestar se realizan pausas activas diverti-
das, enfocadas en ejercicios de resistencia'y con-
centracion, también se llevan a cabo semanal-
mente jornadas de rumbo-terapias y ejercicios
con nuestra ruleta saludable.

4. Emergia Reconoce: se realizan varios tipos de
reconocimiento con el fin de fortalecer lazos con
nuestros colaboradores, contener nuestro talen-
toy disminuir absentismo.

Entre los reconocimientos que realizamos se encuen-
tran:

a. Reconocimiento al servicio con menor absen-
tismo laboral.

b. Reconocimiento a lideres en prevencion.

c. Reconocimiento a profesionales en gestion de
equipos, entre otros.



5. Emergia Responsable: En conjunto con nuestra
Fundacién Valora, se trabaja cada semana para
ensefar a nuestros nifios el valor del autocuida-
do, adicionalmente se integran en actividades
ambientales y de cuidado al mundo que los ro-
dea.

Todas las actividades realizadas en 2017 lograron
que pudiéramos disminuir el absentismo por causa
medica certificada, disminuir también el nimero de
personas que teniamos con recomendaciones médi-
cas laborales y estabilidad laboral reforzada, de igual
forma se logré disminuir el nimero de accidentes
laborales.

Empresa: Universidad del Sinu Elias Bechara Zainum
Ciudad: Cartagena

Proyecto: En la ruta del trabajo saludable

Autores: José Abelardo Malaver Torres

Abstract: La Universidad del Sinu Elias Bechara Zai-
num seccional Cartagena, posees cuatro sedes; Pie
de la Popa, Clinica Odontolégica Cartagena de Indias,
Plaza Colony Campus Santillana siendo estas dos ul-
timas cercanas geograficamente y de transito cons-
tante entre unay otra. Viendo esto a diarioy teniendo
en cuenta el diagnostico de salud de los trabajadores
donde se observa que el 36% de la poblacién se en-
cuentra en sobrepesoy el 11% obesidad, se identifi-
c6 como una oportunidad para mejorar los estilos de
vida y trabajo saludable de la poblacién, por medio
de la actividad fisica como caminatas y el fomento
del uso de la bicicleta. Optimizando asi el tiempo y
disminuyendo el uso de vehiculos como carros y mo-
tos para los traslados generando un impacto positivo
al medio ambiente. Se promoverd como parte fun-
damental los buenos habitos para una alimentacion
balanceada.

Otro aspecto muy importante tiene que ver con la
formacion en la identificacién de peligros por riesgo
publico en el sector de influencia previniendo que
ocurran eventos no deseados por fuera de las insta-
laciones.
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Empresa: Faismon S. A. S.

Ciudad: Medellin

Proyecto: Todos comprometidos con la seguridad
Autores: Sandra Piedrahita - Bibiana Arango

Abstract: Faismon S.A.S comprometida con la segu-
ridad y salud de los empleados, después de realizar
una caracterizacién de la accidentalidad, donde se
evidencian que las principales causas de estos, se
dan por actos y comportamientos inseguros, crea es-
trategias enfocadas a la disminucion de la frecuencia
y severidad por accidentes de trabajo basadas en el
autocuidado, comportamiento seguro y reconoci-
miento de metas por cumplimento de logros y obje-
tivos en SST.

Implementa buenas practicas como: Programa de
Formacién: Con alcance para todos los grupos de
interés de la empresa, enfocada en el desarrollo de
las competencias tanto técnicas, como del sery de
seguridad.

Gestién de desempefio: Se evalia a todo el personal
en las responsabilidades de seguridad y salud en el
trabajo.

Medicién de competencias de lideres: Busca fortale-
cer la competencia de los lideres y coordinadores de
obra para la mejora continda en comunicacion, tra-
bajo en equipo, liderazgo.

Campanas programa quien consume a quien: Preven-
cién de adicciones que también apuntan a la dismi-
nucién de la accidentalidad.

Reconocimientos: los frentes de trabajo que llevan 1
afo sin accidente, desde la gerencia de la compafiia
les hace un almuerzo de reconocimiento por el cum-
plimiento de metas.

Campafias de prevencion: Cada mes se realiza cam-
pafas preventivas enfocadas en autocuidado (cuida-
do de las manos, ojos) diagndsticos de salud, entre
otras, esta informacion se trabaja en todos los frente
de trabajo.

38



Libro de gestién - Premio lideres en prevencién 2018

Plan de incentivos: Desde el afio 2017 y pensandoen
el bienestar de los colaboradores y toda la empresa;
desde el area de seguridad, salud en el trabajo y me-
dio ambiente se crea un plan de incentivos.

Este plan surge de |la necesidad de darle respuesta a
la constante solicitud de los quipos de trabajo, don-
de refieren la necesidad de reconocimiento, también
teniendo presente que es una de las necesidades que
todo ser humano tiene y quizas motivando mediante
incentivos al personal los resultados pueden mejorar
Perfil del personal SST: Por cada frente de trabajo
se tiene el acompafamiento fijo de personal com-
petente en SST, ya sea profesional o tecnélogo, con
funciones de estandarizacién de procesos, control de
los riesgos.

Todas estas estrategias nos ayudaron a tener resul-
tados en la disminucion de la accidentalidad y se
evidencia el compromiso de la seguridad a todos los
niveles de la organizacion.

Regional centro:

Empresa: Aceros Grupo 8 S.A.S
Ciudad: Cota, Cundinamarca

Proyecto: Seguridad y salud en el trabajo en movi-
miento
Autores: Juliana Contreras Escobar

Coautores: Luis Carlos Vargas - Diana Useche Useche

Abstract: El proyecto “Seguridad y salud en el trabajo
en movimiento”, es el reto trazado por la empresa
para dar una implementacion completa y efectiva
del SG-SST, segun los requisitos actuales y garantizar
su permanencia en el tiempo, mediante estrategias
y planes de accién coherentes para la optimizacién
de los recursos disponibles tanto humanos, técnicos
como financieros.

El proyecto se basa en el mejoramiento de las falen-
cias encontradas en la evaluacién inicial realizada
con el apoyo de la ARL colmena, estableciendo com-
promisoy planes de trabajo para gestionar dichos ha-
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llazgo y fortaleciendo el area de SST de la empresa, a
través de un asesor externo experto en el tema.

El proyecto no solo busca que la empresa cuente con
un SG-SST disefiado y documentado, sino que ade-
mas se garantice su puesta en marcha llegando a
cerrar el ciclo con la mejora continua, garantizando
su ejecucion a través de los afos, con el fin dltimo
de mantener las mejores condiciones de seguridad
y salud en el trabajo en la empresa garantizando el
Bienestar integral de todos sus colaboradores.

Empresa: Legrand Colombia
Ciudad: Bogota

Proyecto: Programa de Adaptacion Laboral, aplicando
Modelo PRIC de Colmena Seguros.

Autores: Rubiela Giraldo Alvarez
Coautores: Carlos Arturo Puello Chavarro

Abstract: Motivado por la alta prevalencia de lesio-
nes osteomusculares que derivaron en calificacién
de enfermedad laboral y a la potencial incidencia
de la misma, la alta direccion de Legrand Colombia
desarrolla e implementa el Programa de “Adaptacion
Laboral” basado en el Modelo PRIC de Colmena Segu-
ros y alineado al PVE Biomecanico de la empresa. El
proceso inicia con la identificacion y distribucién de
los trabajadores con diagnostico de enfermedad de
origen laboral donde se establecen los controles en
estaciones de trabajo, asignacién en funcionesy car-
ga laboral, determinando para cada trabajador con
diagndstico de enfermedad de origen laboral, la ca-
pacidad de su rendimiento productivo, de modo que
se optimice la capacidad de trabajo sin ir detrimento
de sus restricciones médicas no afectacion de salud
de los mimos. Lo anterior, permitié que la empresa
fomentara la autonomia de los trabajadores para
organizar sus tareas en funcién a sus capacidades y
experiencia, controlando la sintomatologia y percep-
cion de estrés, por parte de los trabajadores.



Empresa: Colegio San Carlos
Ciudad: Bogota

Proyecto: Plan Padrinos
Autores: Isabel Soriano

Abstract: El Proyecto “Plan Padrinos” surge del com-
promiso de la institucion en preservar el bienestar
fisico y la conservacién de la salud de todos sus co-
laboradores y con el precedente de enfermedades
laborales de tipo osteomuscular ya diagnosticadas a
algunos de sus colaboradores del area operativa (ser-
vicios generales, cocina), se identifica la necesidad de
fortalecer las acciones para la gestion del riesgo bio-
mecanico, es por ello, que el Colegio se da a la tarea
de incentivar estilos de vida y trabajo saludables que
permitan la prevencién y control de enfermedades
de tipo osteomuscular, mediante la formalizacion y
fortalecimiento programas de pausas activas, en un
principio las actividades se enfocaron al personal que
ya contaba con enfermedad laboral diagnosticada,
pero alolargo del tiempoy gracias al apoyo de profe-
sionales de la ARL, junto con directivas y en general
todos los miembros del Colegio, este programa se ha
ido extendiendo a todo el personal de la institucion.

El programa se ha desarrollado mediante diversas es-
trategias, las cuales han ido generando en los colabo-
radores habitos saludablesy la creacion de una cultu-
ra de autocuidado, concientizando a los trabajadores
frente al compromiso que tiene cada uno de ellos en
el cuidado integral y preservacion de su salud, que es
el propdsito fundamental de este programa.

Dentro de las actividades y estrategias que han dado
forma al programa “Plan Padrinos” estan:
 Realizacién de pausas activas dirigidas y super-
visadas por profesional de la ARL cada ocho dias,
inicialmente para personal de servicios generales
y cocina.

« Ampliacién en la cobertura de las actividades de
pausas activas para conductores y monitoras de
ruta.

« Estructuracién de rutinas de pausas activas con
apoyo de profesional de ARL, para ir responsa-
bilizando a los trabajadores en la realizacion de
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pausas activas todos los dias y no limitarse solo
a cuando este un profesional de la ARL dirigién-
dolas.

Empresa: HL Ingenieros S.A
Ciudad: Bogota

Proyecto: “Modelo de estrategias para el control de
riesgos en seguridad laboral en una empresa de ges-
tién de proyectos de construccién”.

Autores: Giovanni Francesco Mateus Almonacid
Coautores: Yuli Paola Gonzalez

Abstract: Desde el 2012, HL Ingenieros viene imple-
mentando varios planes de accidon para intervenir los
factores de riesgo que generan la mayor accidentali-
dad en las empresas del sector montajes / construc-
cion. Los planes por si solos, no son herramientas
innovadoras, pues mas bien corresponden a metodo-
logias mundialmente reconocidas para la prevencion
de accidentes pero que normalmente y dadas las
condiciones particulares de desarrollar trabajos por
proyectos, no suelen ser eficaces.

Basados en teorias como la expresada por J. L. Melid
en su publicacion el Factor Humano en la Seguridad
Llaboral ( 2007) sobre la Trilogia condicional y la ex-
presada por George L. Keeling y Catherine Coles en su
libro Arreglando ventanas rotas (1996) sobre la inci-
dencia de las condiciones sobre los comportamien-
tos colectivos e individuales, se desarrollé el plan de
trabajo para reducir el impacto de la accidentalidad
en HL Ingenieros denominado “cultura de seguridad”
Es asi como HL Ingenieros, lejos de desistir por la
no generacion de resultados tempranos, ha inyec-
tado a cada una de sus iniciativas, la experiencia en
el desarrollo de proyectos contemplando todos los
factores inherentes a la ejecucién de proyectos con
mano de obra local, de corta duraciony en lugares de
dificil acceso. Actualmente la compafiia ha obtenido
importantes logros, con una reduccion sostenida de
la accidentalidad en la compafiia, asi como del posi-
cionamiento del programa de cultura de seguridad
como uno de los pilares corporativos que sustenta el
desarrollo de la compafiia, Ilegando a ser reconocido
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por clientes con altos estandares de seguridad, como
una empresa que vela por la proteccion de sus traba-
jadores.

Lejos de estar conformes con los resultados, y cons-
cientes que auin hay camino por recorrer en el afian-
zamiento de la seguridad, la compafia se encuentra
en la evaluaciéon de la efectividad de sus practicas
y en conjunto con ARL Colmena, quiere centrar sus
esfuerzos en la generacion de nuevas estrategias de
prevencion centradas en generar “pensamiento se-
guro” a partir de la intervencién en las personas, los
procesos y las practicas.

Empresa: Servicios Geolégicos Integrados S.G.I S.AS.
Ciudad: Bogota

Proyecto: Programa de lideres en la prevencion de
desérdenes musculoesqueléticos.

Autores: Claudia Meneses Badillo
- Maria Fernanda

Coautores: Paula Nontoa Acufa
Alvarez.

Abstract: En los Ultimos aflos han aumentado los in-
dices de accidentes de trabajo por trastornos mus-
culoesqueléticos (TME) de origen laboral en las areas
administrativas de las organizaciones, afectando
normalmente a la espalda, cuello, hombrosy extremi-
dades superiores e inferiores. El objetivo principal de
este proyecto es disminuir en los trabajadores de la
empresa S.G.I S.A.S los problemas de salud que abar-
can desde pequefias molestias hasta dolores graves,
por medio de las practicas habituales de pausas ac-
tivas lideradas por colaboradores de la empresa con
el fin de reducir la sintomatologia. La metodologia
se basa en los resultados de las inspecciones de los
puestos de trabajo y la aplicacién de las encuestas
de morbilidad sentida, en donde se clasificaron las
personas de acuerdo a su sintomatologia y los que no
presentaron ninguna molestia o dolor grave. Se esco-
gieron lideres de pausas activas, con el fin de aplicar
las rutinas recomendadas por la F isioterapeuta, te-
niendo en cuenta las recomendaciones y precaucio-
nes para ejecutarlas de manera adecuada. Se puede
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concluir que aquellos trabajadores que tomen como
habito realizar pausas activas y acatar las recomen-
daciones dadas por la Fisioterapeuta, tendran una
mejoria en los sintomas reportados.

Empresa: ODRQY CIAS.A.S
Ciudad: Bogota

Proyecto: Nueva formas de hacer construccion elec-
trica

Autores: Walter Andres Serrano - Javier Felipe Grijal-
ba Colmenares

Abstract: Se ha evidenciado que el uso de cilindros
de gas, que para el proceso constructivo en el ambito
eléctrico ha sido hasta ahora indispensable, por su
tamafo, su contenido (sustancias quimicas inflama-
bles) y caracteristicas, se convierte en un factor de
riesgo para la salud y el medio ambiente, pues su ex-
posicion prolongada y manipulacién afecta la salud
de nuestros colaboradores.

Pensando en la prevencién de enfermedades deriva-
das de actividades cotidianas y de las cuales es muy
dificil mitigar el impacto, surge entonces un proyecto
piloto en el que como empresa queremos aportar
al sector construccién una idea para disminuir la
exposicion a factores de riesgo osteomusculares y
quimicos, pues somos un sector con altos indices de
enfermedad asociada al trabajo; la idea es la imple-
mentacion y sustitucion de una herramienta ya exis-
tente que servira como mitigacion en gran medida el
impacto no solo a los trabajadores sino también al
medio ambiente.

El uso de una pistola de aire caliente disminuye la
manipulacion de cargas de 20 y 40 libras en largos
trayectos, asi como la exposicion a riesgo de quema-
duras, explosiones por contacto con sustancia infla-
mable como lo es el gas propano.



Empresa: City Parking S.A.S.

Ciudad: Bogota

Proyecto: Cityncluyo

Autores: Jenniffer Cafidn Alarcon

- César Fernando

Coautores: Guillermo Rodriguez
Cortina - Eduardo Bayon

Abstract: En City Parking S.A.S. conscientes de la
necesidad y los beneficios de un comportamiento
socialmente responsable, le aportamos desde hace 5
anos a trabajar con Cityncluyo, una estrategia enca-
minada a la inclusién laboral, disefiada para ofrecer
entornos de trabajo adecuados a operarios con dis-
capacidad (disminucion fisica, cognitiva, sensorial
o intelectual) la cual han adquirido por situaciones
ajenas a la empresay que buscan vinculacion laboral
para desenvolverse en la sociedad.

Esto lo hemos logrado promoviendo la igualdad, el
companerismo y el compromiso para alcanzar la es-
tabilidad emocional, fisica y social de todos, donde
hemos demostrado que juntos podemos dar un gran
paso por la construccién de nuestros suefios.

En las uUltimas décadas la poblacién en general, han
venido utilizando términos inadecuados como pos-
trados, minusvalidos, con problemas o impedidos
entre otros; siendo la forma oral mds despectiva para
llamar a una persona en condicién de discapacidad,
la definicién adecuada “son aquellas personas que
presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectua-
les o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
el entorno, encuentran diversas barreras, que pueden
impedir su participacion plena y efectiva en la socie-
dad, en igualdad de condiciones con los demas ciuda-
danos. (Convencién de la ONU, 2006, y Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y
la Salud, OMS, 2002).

Las personas con algun tipo de discapacidad, sobre-
llevan esta condicion definitiva de salud ajena a su
voluntad, viven al margen de la escasez, sin la opor-
tunidad de acceder a experiencias fundamentales
en la vida como la educacién, la recreacion, lograr
un empleo y darle una vida digna a sus hijos; es tan
impactante que modifican la calidad de vida de su
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entorno familiar, al buscar mejorar sus condiciones
de vida se encuentran con una vision de la sociedad
colombiana la cual interpone automaticamente ba-
rreras en el entorno, limitando el desarrollo de sus
actividades cotidianas y restringiendo sus posibilida-
des de participacion en los ambitos de la vida.

Conocer las estadisticas actuales de las personas
en condicién de discapacidad en Colombia, se ha
vuelto un reto, debido a la inexistencia de registros
sobre las circunstancias de vida de estas personas
y de acuerdo a los ultimos datos del Censo General
(DANE) que corresponde al 2005 en el cual se regis-
tra un 6,3% siendo 165.368 personas del total de la
poblacién en nuestro pais. Como alternativa para dar
solucion a este inconveniente surge el Registro para
la Localizacién y Caracterizacién de Personas con
Discapacidad, con el fin de disponer de informacion
a nivel nacional para apoyar el desarrollo de planes,
programas y proyectos orientados a la garantia de
los derechos de las personas con esta condiciéon en
Colombia, a corte de 31 de enero de 2018 hay un total
de 1°379.001 personas en condicion de discapacidad
registradas y 2.015 Unidades Generadoras de Datos
- UGD en funcionamiento.

En particular, la garantia de los derechos de las
personas con discapacidad en Colombia y en todo
el mundo, requiere que la sociedad comprenda que
el desarrollo social se logra con acciones inclusivas
para todas las poblaciones y que la inclusion social es
el resultado de las sinergias entre la participacién ac-
tiva de las personas con discapacidad, las respuestas
adecuadas de la institucionalidad frente a las reali-
dades de la poblacién y del contexto, la comprension
del sentido de la corresponsabilidad por parte de las
comunidades y familias y que los mandatarios den
prioridad a la gestion en discapacidad dentro de su
agenda politica y publica.

Estas cifras despiertan el interés por la inclusion la-
boral de City Parking S.A.S., lo cual significa promo-
ver y garantizar la participacién en la educacién, la
formacién, el empleo y en todos los aspectos de la
sociedad, asi como brindar los apoyos necesarios y
ajustes razonables adichas personas para permitir su
plena participacién. Siguiendo el ejemplo de Sanchez
y Cia., empresa perteneciente al holding de plantas
de produccién de plastico en Chile, en la cual trabajan
150 personas, son una empresa comun y corriente,
cuentan con 10 trabajadores que tiene discapacidad,
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esta experiencia les ha brindado interesantes apren-
dizajes y desafios, que los han enriquecido, entre los
que destacan dedicacion en estructurar los proceso
de capacitaciéon adecuados a su necesidad, promo-
ver la integracién, la comunicacién y la importancia
del respeto mutuo.

En la historia de nuestra empresa, desde hace mas
de 5 anos tenemos firme compromiso con Cityncluyo,
un modelo sostenible, efectivo y productivo, que per-
mite la contratacion de personas con discapacidad
en el mercado laboral enmarcado en el respeto de los
derechos, la adopcién de medidas de inclusién, las
acciones, y los ajustes, para el acceso a la oportuni-
dad laboral.

En City Parking S.A.S. reconocemos el derecho de
las personas a tener un trabajo en igualdad de con-
diciones, lo que encierra el derecho a tener la opor-
tunidad de acceder a un trabajo libremente elegido
0 aceptado, en un mercado y en entornos laborales
que sean inclusivos y accesibles; en el cumplimiento
de esta premisa, actualmente cuentan con un grupo
de personas vinculadas laboralmente, dentro del es-
tudio de campo aplicaron el modelo de empleo para
lainclusién para personas con discapacidad apoyado
en alianza con la Fundacién Ideal. En el proceso de
gestién humana cuentan con dos perfiles de cargo a
los cuales puede aplicar desde el proceso de selec-
cion Operario de parqueadero no conductor y Opera-
rio de parqueadero conductor, de acuerdo al andlisis
del puesto de trabajo las personas con discapacidad
fisica y sensorial vinculadas logran desarrollarse li-
bremente haciendo parte de esta gran familia.
Dentro de los valores corporativos se activa el res-
peto, la aceptacion de la diversidad, la inclusién y no
discriminacion, incorporando como empresa a todo
su personal promover el trabajo en equipo, mejorar el
clima laboral y comprometer a los trabajadores como
una politica empresarial imparcial; en City Parking
S.A.S. sucompromiso es realizar el acompafamiento
oportuno durante el proceso de vinculacion, a través
de la seleccién, contratacién, induccion y el entrena-
miento, logrando la aplicaciéon del modelo de inclu-
sién laboral en el cual todos los actores garantizan el
desarrollo integral del individuo en el campo laboral.
Con la implementacién de este programa se dio al-
cance a toda la poblacién laboral resaltando los va-
lores corporativos de la empresa, demostrando que
el modelo de Cityncluyo, es una herramienta integral
para la inclusion de personas con discapacidad.
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Dentro del proceso de desarrollo de esta modelo lo-
gran fomentar inclusién de personas con discapaci-
dad como individuos de pleno derecho y en igualdad
de condiciones en el mercado laboral abierto y com-
petitivo de la empresa, es asi, que actualmente cuen-
tan conlavinculacion de 12 operarios no conductores
y 2 operarios conductores, Rol Valet Parking, diaria-
mente logran protegery asegurar el goce pleno de los
derechos humanos vy libertades fundamentales para
los colaboradores de Cityncluyo.

Para el proceso de seguridad y salud en el trabajo
es primordial orientar a nuestros trabajadores a
escenarios seguros durante su estancia en los par-
queaderos, para facilitar el desenvolvimiento de los
operarios con discapacidad se han realizado modifi-
caciones de infraestructura en los parqueaderos, en
la induccidn se relaciona al personal con el programa
y en la capacitacion se prepara adecuadamente a la
persona para recibir su cargo, asi lograr atender los
requerimientos de los operarios y el desarrollo de to-
das las funciones propias de su cargo, de esta forma
se articulan todos los participes en el cambio de con-
ciencia de la sociedad frente al reconocimiento de las
aptitudes de las personas con discapacidad, en busca
de ser une empresa incluyente y construida por cada
uno de los colaboradores de City Parking S.A.S.

El Programa Lideres en Seguridad y Salud en el Traba-
jo, fue disefiado para trabajar en prevencion a través
de la intervencion de los principios basicos de segu-
ridad, dando inicio en el mes de noviembre de 2017
con charlas de seguridad e inspecciones planeadas,
con el apoyo de nuestros operarios de Cityncluyo, se
desarrollan las actividades establecidas en el crono-
grama interviniendo temas como investigacion de
accidentes de trabajo, uso adecuado de extintores,
prevencion al consumo de sustancias psicoactivas y
divulgacion de lecciones aprendidas por accidentes
de trabajo logrando un impacto positivo en nuestros
parqueaderos enmarcado en fortalecer la capacita-
ciény divulgacién del SG SST.



Empresa: Colegio San Carlos

Ciudad: Bogota

Proyecto: Programa cuida tu vida en la via.
Autores: Isabel soriano

Coautores: Juan Fernando Corral - Gonzalo Blanco
Roberto Heinsohn - Nelson Jiménez Diaz - Mario Mo-
rera Cardenas - Jhoan Zabaleta

Abstract: El Proyecto “Cuida tu vida en la via” es el
resultado de un esfuerzo conjunto de las directivas
del Colegid, el drea de seguridad y salud en el trabajo,
area de transportes y COPASST, para que el Plan es-
tratégico de seguridad vial desarrollado por el Colegid
San Carlos, no solo estuviera encaminado a la gestion
de riesgo para los conductores de ruta, sino que a su
vez, por ser una institucion educativa, se involucrara
a personal administrativo, docentes y la poblacién
estudiantil, bajo esta premisa, se desarrollaron me-
canismos para la socializacion e involucramiento del
programa a todos los funcionarios, estudiantes y pa-
dres de familia.

En alineacion con el proyecto se han desarrollado una
serie de actividades como:

- Desarrollo del plan estratégico de seguridad vial
y aprobacion por parte de los organismos de
transito.

. Jornadas de educacién vial y socializacién de plan
estratégico de seguridad vial involucrando fun-
cionarios, alumnos y padres de familia.

» Establecimiento de normas para alumnos para
uso de vehiculo en el colegio, las cuales incluyen
realizacion de curso de plan estratégico de segu-
ridad vial del colegio, integrando de esta manera
a padres y a alumnos en el compromiso de la se-
guridad vial.

» Disefio de pendones como parte de los mecanis-
mos de socializacion y concientizacion de la im-
portancia de la seguridad vial.

» Desarrollo de talleres interactivos para la con-
cientizacion de los riegos presentes en las vias
publicas y como prevenirlos.
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Todas estas acciones para involucrar a todos los
miembros de la institucion, funcionarios, estudian-
tes, padres de familia, en el fortalecimiento de la
seguridad vial, refleja el alto grado de compromiso
social del Colegio San Carlos, formando personas res-
ponsables frente a su seguridad y la de la sociedad
misma.

Empresa: Power Quality Solutions de Colombia S.A.-
PQS de Colombia S.A.

Ciudad: Bogotd

Proyecto: Programa aplicacién de técnicas de recupe-
racion de psicologia deportiva en los niveles de carga
metal de la empresa PQS de Colombia S.A.

Autores: Eliana Andrea Gémez Cerdn

Abstract: El Programa aplicacion de técnicas de re-
cuperacion de psicologia deportiva en los niveles de
carga metal de la empresa PQS de Colombia S.A., es
un proyecto de aplicacion de técnicas alternativas o
utilizadas en otros campos, como una forma indirec-
ta de impactar los factores de riesgo psicosociales de
la organizacion.

El presente proyecto busca determinar la posibili-
dad de mitigar el riesgo de carga mental, a través de
extrapolar técnicas de la psicologia deportiva hacia
el campo laboral, con el fin de permitir una recupe-
racion mental continua de los trabajadores, al estar
expuestos en el escenario laboral a actividades des-
encadenantes de aumento en la carga mental.

En el proyecto se emplean herramientas de medicién
como:
« Encuesta de medicion de carga mental bajo la
metodologia NASA TLX.

« Encuesta de Morbilidad Sentida emitida por la
ARL Colmena.

« Informe de diagndstico de riesgo psicosocial
2017

Y se aplican técnicas de recuperacion de psicologia
deportiva para disminuir la carga mental en los tra-
bajadores como:

« Relajacién progresiva'y
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« Reestructuracién cognitiva.

Este enfoque de intervencion del riesgo psicosocial
es el resultado del compromiso de la empresa, fren-
te al bienestar integral de todos sus colaboradores
en concordancia con la planeacién estratégica de la
organizacion y el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo de PQS de Colombia S.A.

Regional norte:

Empresa: Asociacién de Cabildos Indigenas y/o Auto-
ridades Tradicionales

Ciudad: Maicao - La Guajira

Proyecto: Campana para mejorar la adherencia al
protocolo de lavado de manos y disminuir la exposi-
cion al riesgo biologico de pacientes y trabajadores
asistenciales de ipsi asocabildo

Autores: Sirle Diaz Mejia
Coautores: Elena Beatriz Ovalle Mercado

Abstract: La calidad de atencién de los hospitales se
mide a través del indicador que establece la tasa de
infecciones asociadas a la atencién de salud y que
no estan presente en el momento del ingreso de los
pacientes, pero se manifiestan durante la hospitali-
zacion o después del egreso. Este factor se convierte
en un problema de salud publica debido a la morta-
lidad, la morbilidad, la permanencia y el costo que
implican para la institucién la atencién de los pa-
cientes en el servicio principalmente de neonatosy
pediatria. Se incrementa el riesgo de exposicién de
los trabajadores de salud, reconociendo el aumento
de agentes biolégicos infecciosos de acuerdo a los
modos de transmisién. El lavado de manos es una
de los métodos mas eficaces para evitar la propaga-
cion de estas infecciones. Es una debilidad la falta
de adherencia al protocolo del lavado manos, es una
fortaleza contar con la participacion del paciente en
esta campafia convirtiéndose en pieza clave, ya que
forma parte del equipo de seguimiento e implemen-
tacién del protocolo. Brindar una atencion segura al
paciente fortalece la estrategia de prevencion del
riesgo biolégico al cual se exponen los trabajadores
asistenciales.
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Empresa: Uniphos Colombia Plant Limited
Ciudad: Barranquilla

Proyecto: De la mano con los contratistas
Autores: Asid Rodriguez Villanueva

Coautores: Bertrand Saby - Helena Rincon - Olga Cas-
tro - Janeth Quintero Navarro

Abstract: Cuando la seguridad y salud en el trabajo
representan un valor en una compafia, se hace cla-
ra la necesidad de incorporar este valor a todas sus
partes interesadas, comenzando con los empleados
e involucrando de igual forma a proveedores y con-
tratistas; es por esto que Uniphos los considera como
sus socios activos, es decir con participacion deter-
minante en el éxito del negocio.

En la practica, este concepto demanda por parte del
socio-contratista la alineacién con la filosofia de
Uniphos y la apropiacién de objetivos compartidos,
permitiendo a todos la posibilidad de preparacién
para los cambios, lo cual es justamente la actual si-
tuacién de la Planta Barranquilla, como resultado de
un proceso de expansion sin precedentes, generador
de un incremento en la poblacion de contratistas en
un 300%, a lo que se suma las exigencias asociadas a
la nueva regulacion nacional en materia de SST.

Para atender este reto hemos creado el programa
“De la mano con los contratistas 7, liderado por la
gerencia y con la participacion de las areas de segu-
ridad, salud integral, recursos humanos y el comité
de contratistas; cuyo principal logro es la posibilidad
de Uniphos de continuar incorporando en su cadena
de valor el concepto de PREVENCION. Gracias a esto,
hemos mantenido reducidos indices de accidentali-
dad a la vez que promovemos negocios mas competi-
tivos que agregan valor a sus servicios y productos, al
compartir un compromiso mutuo: “asegurar que sus
colaboradores pueden regresar a casa en forma sana
y segura”, de esta forma Uniphos no solo cumple sus
objetivos sino también como ciudadano corporativo
responsable, sino que es generador de una influencia
positiva en la sociedad.



Empresa: Vitelsa S.A
Ciudad: Bucaramanga

Proyecto: Impacto positivo de la implementacion de
la estrategia de intervencion del atel generado por
riesgo biomecanico en Vitelsa S.A.

Autores: Mayra Liliana Osorio Duarte
- Erika Milena

Coautores: Elizabeth Ardila Barrera
Coronado Maldonado

Abstract: Vitelsa S.A. cuenta con historial estadistico
de accidentalidad y morbilidad laboral que requiere
atencion prioritaria debido a su impacto en sinies-
tralidad y costos para la Empresa asociados al reem-
plazo de personal por incapacidades y eficacia en sus
procesos por curva de aprendizaje; asi como en los
costos directos asociados a la ruptura de material.
De acuerdo con lo anterior se realizé un analisis de
sus indices de accidentalidad durante los afios 2016-
2017 con el objetivo de entender las principales cau-
sas que han provocado los eventos de origen laboral.
Dentro de los resultados obtenidos, se identificd que
el riesgo biomecanico por levantamiento y manipu-
lacién de cargas, posturas prolongadas y forzadas,
y esfuerzos se consideran las principales causas de
accidentes y enfermedades laborales en la Empresa.
Con esta informacion, la Empresa decidio redirigir
esfuerzos en su gestion preventiva y disefar una es-
trategia integral orientada a la reduccion de acciden-
talidad y morbilidad laboral cuyos principales ejes de
intervencion son la fuente - medio y trabajador.

Dentro de la estrategia de intervencion se incluyen
las siguientes actividades:

Condiciones de Salud

a. Cruce de informacién de resultados de cuestio-
nario nérdico, exdmenes médicos ocupacionales
y de valoraciones osteomusculares (SVE Biome-
canico), con el registro de ausentismo (comun y
laboral) y resultados de seguimiento de casos de
ATEL realizados en mesas laborales con la ARL,
con el fin de decantar las condiciones de salud de
la poblacion expuesta, tanto de nivel operativo
como administrativo.
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b. Seguimiento a recomendaciones médicas reali-
zadas por la IPS de SO a los trabajadores durante
la realizacion de examenes médicos ocupaciona-
les.

c. Realizacion de exdmenes médicos post incapaci-
dad, y elaboracion de procedimiento para el rein-
tegro del personal a sus labores, con el apoyo de
Fisioterapeuta ESO de la ARL. Revisién y atencion
de recomendaciones médicas, adaptacién de
funciones, reubicaciones temporales y definiti-
vas con seguimiento periddico.

d. Andlisis de competencias del personal expuesto
frente a la identificacion, valoracién y gestion de
riesgo, y desarrollo de programa de formacion.

e. Existencia e implementacién de procedimientos
de trabajo seguro para la manipulacion segura de
cargas en los diferentes puestos de trabajo.

f. Actualizacién de matriz de elementos de pro-
teccion personal, suministro de elementos fal-
tantes, capacitacion al personal. Realizacién de
inspecciones para asegurar el uso adecuado de
los EPP’s.

g. Establecimiento del "Programa de Pausas Activas
Dirigidas", enfocadas a grupos musculares espe-
cificos, de acuerdo con la exposicion caracteriza-
da en cada puesto de trabajo.

h. Monitoreo de trabajadores reincidentes y gene-
raciéon de compromisos de mejora.

i. Llamado de atencién a los trabajadores que re-
portan incidentes/ accidentes laborales que
tienen como causa raiz el no uso de los EPP’s su-
ministrados, o que en inspecciones realizadas no
evidencian el uso de los mismos.

Condiciones de Trabajo:

a. Realizacion de inspecciones a puestos de trabajo,
con el fin de caracterizar la exposicién y detectar
las necesidades en gestién de riesgos biomeca-
nicos.

b. Identificacion de areas criticas para riesgo bio-
mecanico, con el fin de actualizar matriz de pe-
ligros y establecimiento de controles requeridos.
Realizacion de inspecciones posteriores para
realizar seguimiento a la eficacia de dichos con-
troles.

c. Adecuaciones realizadas en planta para facilitar
el almacenamiento y transporte de cargas por
puesto de trabajo.
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d. Revisidon de la posibilidad de adquirir ayudas me-
canicas adecuadas para el transporte de cargas
al interior de la Empresa.

Como resultado de la implementacion de la estrate-
gia de intervencion se logra la disminucion del indice
de frecuencia de accidentalidad en el 52% en el afo
2017 con respecto al 2016, y del 17% en lo que res-
pecta indice de severidad, cumpliendo los resultados
esperados frente a los objetivos planteados de dismi-
nucion de accidentalidad.

En el tema de enfermedad laboral se ha logrado la
identificacion de casos con sintomatologia, que han
sido remitidos por IPS con recomendaciones médi-
cas, las cuales se encuentran en seguimiento.

Regional occidente:

Empresa: Soluciones Nutritivas S.A.S
Ciudad: Yumbo - Valle del Cauca

Proyecto: Mejora proceso de empaque de granulados
en sacos

Autores: Diana Carolina Bedoya - Daniela Cardona

Coautores: Guillermo Pérez Porras - Sandra Patricia
Cortes - Luis Fernando Ospina - Wilson Escobar - Os-
car Bustamante

Abstract: Debido al volumen diario de sacos para
empacar algunas referencias de producto Granulado
(200 sacos de 50 kilos cada uno, en aproximadamen-
te 6 horas), el cual se realizaba de forma manual en-
tre dos personas, quienes manipulaban el saco desde
el nivel del piso, lo levantaban y vertian el contenido
en otro saco para posteriormente pesar, coser y es-
tibar, acciéon que generaba posturas y movimientos
desencadenando fatiga y cansancio muscular a nivel
de espalda baja, miembros superiores y muslos por el
volumen de sacos que se manejaban en un turno de
trabajo, por lo anterior se vio la necesidad de cambiar
la forma de llenado del saco, aprovechando el efecto
de gravedad, se disefié una plataforma con un silo
y un sistema de descarga del producto, mejora que
contribuyo a los tiempos de producciény a la postura
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durante la manipulacion de cargas para evitar lesio-
nes o molestias osteomusculares en la poblacién tra-
bajadora del area.

Empresa: Soluciones Nutritivas S.A.S

Ciudad: Yumbo - Valle del Cauca

Proyecto: REFRAQUIM

Autores: Diana Carolina Bedoya - Daniela Cardona

Coautores: Guillermo Pérez Porras - Sandra Patricia
Cortes

Abstract: Soluciones Nutritivas S.A.S. es una empresa
que fabrica y comercializa fertilizantes para cultivos,
para la produccién de dicho Producto Terminado,
se utilizan diversas Sustancias Quimicas categori-
zados en Polvos y Liquidos con los cuales se genera
un resultado de Producto Terminado. La empresa ha
realizado desde el ano 2013 intervenciones de tipo
administrativo para lograr una optimizacién en el
almacenamiento de materias primas y en la identifi-
cacion de sus riesgos; se inicio con la documentacion
de la Matriz de Productos Quimicos tanto de mate-
rias primas y productos terminados, capacitacién al
personal expuesto a Riesgo Quimico, realizaciéon de
FDS y Tarjetas de Emergencia del Producto Termina-
do bajo el Sistema Globalmente Armonizado. Dado
que en el mundo ya se ha estado trabajando con el
Sistema Globalmente Armonizado, conocido como
GHS por su sigla en inglés, y que existia la proyeccion
en Colombia para implementarlo, se toma la deci-
sion, de adoptar dicho sistema para lo cual, se le so-
licita a los Proveedores la actualizacién de las Fichas
de Seguridad y se comienzan a bajar por internet. Se
elabora entonces, la primera versién de la Matriz de
Productos Quimicos, la cual ya involucra al GHS: el
area de Seguridad y Salud en el Trabajo ha logrado
identificar que para los Colaboradores no resulta de
facil interpretacion, por tanto, se ha generado la idea
de crear refranes quimicos en los cuales se evidencie
la representacion de cada clasificacion de sustancias
quimicas que aplique a la empresa; de esta manera
se generara una cultura con todos los colaboradores;
el objetivo es que las personas reconozcan el efecto



que podria generar el no tener medidas preventivas
con el manejo de sustancias quimicas.

Empresa: Madepal S.A.S
Ciudad: Cali
Proyecto: Madepal Carretes y estibas

Autores: Viviana Jazmin Valencia Zambrano - Alejan-
dro Patifno Rojas

Abstract: Debido a la actividad que realizamos en el
sector maderero es comun encontrar un alto indice
de accidentalidad ya sea por frecuencia o por severi-
dad, esto se puede dar por la cultura organizacional.
Teniendo en cuenta las necesidades que se encuen-
tran en el mercado diariamente y a las grandes limi-
taciones econdémicas y tecnolégicas, Madepal SAS
ha optado por innovar sus procesos, actividades e
infraestructura utilizando todos los recursos que se
encuentran a la mano, de manera ingeniosa y res-
ponsable.

Se utilizaron metodologias de mejoramiento conti-
nuo parareducir desperdicios y mantener un stock de
inventarios adecuado; tanto en insumos, herramien-
tas y sobre todo de material en proceso para ofrecer
a nuestros clientes la seguridad de la continuidad de
sus procesos productivos y garantizar la estabilidad
laboral.

Con los resultados obtenidos se hace necesario mos-
trar que con poca inversién se pueden lograr imple-
mentaciones que ayuden a minimizar y controlar los

riesgos y aumentar el bienestar laboral de nuestros
colaboradores.

Empresa: Centroaguas S.A. ESP
Ciudad: Tulua

Proyecto: Reduccion accidentalidad centroaguas afo
2017 con referencia 2015 por medio de certificacién
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competencias laborales en seguridad y salud en el
trabajo.

Autores: Caterine Gémez Rodriguez

Coautores: Katherine Naranjo Villada - Alejandra
Rendon Lépez

Abstract: A partir del afo 2015 Centroaguas ha im-
plementado la certificacién de todo el personal di-
rectoy contratista con una antigiiedad igual o mayor
a un ano en competencias laborales bajo la norma
280201198 nivel avanzado, de esta forma ha logra-
do aumentar la sensibilizaciéon en identificacién e
intervencion de peligros, aportando en una mayor
participacion en los procesos de seguridad y salud
en el trabajo, mejorando entre otras: las condiciones
inseguras de trabajo son reportadas por los trabaja-
dores siguiendo el conducto regular, las medidas de
prevencion establecidas son acogidas siguiendo los
protocolos de seguridad, el mantenimiento del area
de trabajo es efectuado de acuerdo con las especifi-
caciones de ordeny aseo. Este proceso ha impactado
favorablemente bajando la accidentalidad durante el
ano 2017 con referencia al afno 2016.

Empresa: Centroaguas S.A. E.S.P
Ciudad: Tulua

Proyecto: El Copasst como herramienta de gestion en
la prevencion de riesgos laborales dentro de la em-
presa Centroaguas S.A. ESP

Autores: Caterine Gémez Rodriguez
Coautores: Integrantes del Copasst Ao 2017 - 2018.

Abstract: El Copasst de la empresa centroaguas S.A.
ESP durante el ano 2017 se ha destacado por su com-
promiso y liderazgo en la ejecucion de actividades
que aportan al sistema de gestion en seguridad y sa-
lud en el trabajo, logrando la participacion actividad
y aumentando el conocimiento en el sistema de ges-
tion de todo el personal directoy contratista, ademas
del compromiso de todos los integrantes por medio
de la certificacion en el curso de 50 horas (SG SST)
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con el objetivo de mejorar sus competencias para un
mejor desarrollo de sus funciones.

Se puede destacar como actividad principal para lo-
grar la interiorizacién de conceptos y un mejor en-
tendimiento del sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo por medio del desarrollo de “Juego
la ruleta de la seguridad y salud en el trabajo”, pro-
moviendo la participacién de los todos colaboradores
con su cuidado individual, colectivo y el cumplimien-
to de la normatividad.

Empresa: Jaime Quintero Londofio
Ciudad: Cali

Proyecto: Programa de prevencion de caidas a mis-
mo o diferente nivel “Programa Paso Seguro” en la
empresa Jaime Quintero Londofio - Casa del Pan de
Yuca.

Autores: Aleyda Aguado de Quintero
Coautores: Melissa Vinasco Ruiz

Abstract: En el marco de implementacién del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en
el afio 2014, dentro del analisis del comportamiento
de la accidentalidad y de acuerdo a los registros de
dos (2) afios anteriores, la identificacion de peligros 'y
riesgos basado en la metodologia de la Guia Técnica
Colombiana (GTC 45) version 2012, se encuentra que
uno de los principales peligros asociados a su acti-
vidad es el locativo, el cual se representa en caidas
de personas, hecho que se refleja en las estadisticas
de ausentismo por accidentes laborales de los afios
2012 a 2016, donde el peligro locativo representaba
el 38% de la accidentalidad equivalente a 14 eventos
asociados a caidas de personas y con un total de 89
dias de incapacidad. En la identificacion de peligros
la evaluacion del riesgo muestra este peligro con un
nivel de probabilidad MEDIO y la aceptabilidad del
peligro aceptable con control especifico.

Es por esta razén que se desarrollé entre Jaime Quin-
tero Londofio (Casa del Pan de Yuca) y Colmena Segu-
ros un programa de prevencion orientado a interve-
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nir los accidentes de trabajo por caidas de personas,
el cual tenia como objetivo principal los siguientes
aspectos:

1. Intervenir el peligro locativo derivado por caidas
de personas.

2. Involucrar a los colaboradores en la identifica-
cion de peligros.

Mejora de las condiciones de trabajo y de salud.

4. Desarrollar comportamientos seguros en los co-
laboradores, que logrard transformar en cultura
de prevencién.

De esta forma logramos mejorar las condiciones de
trabajo, los comportamientos en los trabajadores y
generar un impacto positivo en nuestros colabora-
dores frente a la cultura de prevencion y sobre todo
gestionar los peligros y riesgos en nuestro sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, dentro
de los aspectos positivos a resaltar tenemos:

1. Disminucién de accidentes de trabajo y dias de
incapacidad por eventos asociados a caidas de
personas.

2. Actualizacién de la Matriz de Identificacién, Eva-
luacién, Valoracién de Peligros, incluyendo en
ella el peligro locativo en los procesos (produc-
cion, ventas) asociado a los cargos vendedora,
aseadoray panadero.

3. Implementacién de acciones mejora con impacto
en el control de caidas de personas.

4. Participacién activa de los integrantes del co-
passt en la identificacion de peligros y cumpli-
miento de sus funciones.

5. Compromiso de la Gerencia con el desarrollo del
programa paso seguro.

6. Control de los peligros prioritarios entre ellos el
locativo.

7. Actualizaciéon y cumplimiento de los requisitos
legales asociados al control del peligro de seguri-
dad por riesgo locativo.

8. Sensibilizacion de los colaboradores en el desa-
rrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

9. Sensibilizacién de los colaboradores en una
cultura de prevencién asociada a los comporta-
mientos seguros.



Empresa: Confecciones Salome Ltda.
Ciudad: Cali

Proyecto: Adquisicion de sillas ajustables, para los
operarios de maquina y manuales.

Autores: Carlos Mario Castafio Garcia

Coautores: Yuri Paola Chila Bosigas - Katerin Michelle
Salinas.

Abstract: En el afio 2012, la empresa Confecciones
Salome Ltda inicia con las actividades de promocion
de la salud y prevencion de enfermedades y acciden-
tes de trabajo, estructurando el Sistema de Gestién
de la Seguridad y Salud en el trabajo basado en la
Resolucion 1562 de 2012, por lo que se establecié la
necesidad de disminuir la sintomatologia dolorosa de
tipo musculoesqueléticos, referida por los trabajado-
res.

Empresa: Transportes Especiales Mejia S.A.S.
Ciudad: Palmira

Proyecto: Disefio de lineas de vida, para un trabajo
seguro en alturas

Autores: Oscar Mejia Alvarez O.P.

Coautores: Luz Angela Gomez Herran - Yuli Tatiana -
Zorrilla Leon

Abstract: Todo empezd, con una inspeccion de segu-
ridad, que Colmena seguros, realiza en nuestra ins-
talaciones, de manera rutinaria, evidenciando, una
situacion, que para nosotros, era considerada como
unaactividad normaly que no revestia ningun tipo de
riesgo, convertido en paisaje, mas apoyado por la de-
cision y compromiso de los trabajadores, en donde su
compromiso, hacian de la tarea en algo normal y ru-
tinario, como es el lavado de techos y costados de los
vehiculos, tipo: Buses 'y Tracto Camiones, en conjunto
a tareas alternas de mantenimiento de los equipos
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de aire acondicionado. Evidenciando esta situacion,
la preocupacion de la presentacion de un accidente
de trabajo, derivado por caida desde alturas y la po-
tencialidad de sus consecuencias y de requerimiento
de control por la legislacién Colombiana, se decidio
intervenir el riesgo, considerando la instalacién de
lineas de vida del tipo fijas, aprovechando la visita
de nuestro Gerente, Don Oscar Mejia, a una empresa
cliente de carga, donde identifico una estructura me-
tdlica utilizada para carpar y descarpar los camiones
que llegaban a esa empresa. Nuestra empresa, por
evaluaciones previas de eficiencia y costos, decidié
implementar el modelo identificado en dicha visita
a nuestra empresa cliente, decidiéndonos por la es-
tructura metdlica.

En nuestra matriz de peligro, esta condicién entre-
gaba una calificacion de Valoracion del Riesgo “No
Aceptable”, Interpretacién del Nivel de Probabilidad “
Muy alto, y un nivel de riesgo de 2400. Después de im-
plementar la medida de control, hoy la calificacion es
de Aceptable con control especifico, con un nivel de
probabilidad “Bajo”. En conjunto esta mejora incluyo:
Desarrollo de un analisis actual del riesgo, entregan-
donos un Andlisis de Tarea Segura, un Procedimiento
de Trabajo Aseguro, Socializacion de la intervencion
en la fuente y medio, capacitaciones programadas y
el suministro de EPP anticaidas. El modelo instalado
a la fecha a dado sus retribuciones, buen marcadas
en un ambiente de trabajo seguro, con evidencias
estadisticas de calidad en el desarrollo de la tareay la
reduccion de incidentes, derivados objetivamente en
el control del riesgo y no presentacion de accidentes
de trabajo, incluyendo el servicio de mantenimiento
preventivo del sistema con una frecuencia anual y la
excelencia en las condiciones de aptitud y actitud de
los trabajadores. Logrando converti una tarea de alto
riesgo por rebajo en alturas, en una tarea rutinaria,
con controles basicos de listas de chequeo y control
definitivo del riesgo.

Empresa: Santisimo Nombre de Jesls Orden de Frai-
les Predicadores Padres Dominicos Colegio Lacordai-
re.

Ciudad: Cali
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Proyecto: Pausas activas para la construccién de cul-
tura de bienestar y prevencion en la poblaciéon futura
empresarial.

Autores: Fray Hector Mauricio Vargas, O.P.
- Karin Liliana

Coautores: Luz Xiomara Hernandez
Gordillo

Abstract: Por las diversas actividades que se realizan
en el Colegio Lacordaire, existen diferentes riesgos
a los cuales la comunidad educativa estd expuesta
constantemente; el riesgo biomecdnico predomina
en nuestra institucion afectando al personal admi-
nistrativo, docentes, mantenimiento y estudiantes;
estos riesgos a los que estan expuestos son: posturas
prolongadas, movimientos repetitivos, esfuerzo fisi-
coy manipulacién de carga, descritos en la matriz de
identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de
los riesgos de la institucion, dado a que las tareas que
se desempefan en cada area de trabajo puede con-
llevar a adquirir patologias que resultarian en alguna
enfermedad laboral. En el caso de los estudiantes la
postura prolongada o inadecuada puede generar mo-
lestias musculares afectando su rendimiento acadé-
mico; sin embargo el objetivo con los estudiantes es
también, crear conciencia preventiva cuando tengan
la responsabilidad como futuros empresarios de la
region.

El Colegio Lacordaire consciente de su compromiso
con el bienestar de sus colaboradores y su responsa-
bilidad social con los nifios y jovenes de la institucion,
crea un valor para el autocuidado en la prevencion
de patologias de origen osteomuscular y el descan-
so durante jornadas laborales y de clase de 8 horas
diarias. Esto a través de dos componentes valiosos
para la comunidad lacorderiana: la pausa activa que
consiste en pequefos descansos coordinados con
ejercicios direccionados al estiramiento, movilidad,
respiracion, ludica, descanso del cuerpo realizados,
durante la jornada laboral que permiten generar ali-
vio a molestias que se causan en zonas especificas
del cuerpo después de largas jornadas de trabajo o de
movimientos repetitivos y la escucha de la melodia
que nos identifica institucionalmente como familia
dominicana.

El Copasst como ente vigilador del bienestar de la
comunidad educativa y del SG SST, propone que du-
rante la semana toda la poblacion realice las pausas
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activas cuando suene la cancién “Tu voz en América”
con una duracion de 3 minutos, durante los cuales
un numero de aproximadamente 850 personas y la
poblacién flotante (padres de familia y visitantes),
hacen los ejercicios establecidos en el afiche disefa-
do por el Copasst y el cual estd en todos los salones
de clase, areas de trabajo y dreas comunes. Todo
esto enmarcado en una gran necesidad, construir
en los futuros empresarios de la region la cultura del
bienestar y prevencién con una actividad, que siendo
constante, queda para la buena costumbre de nues-
tros nifos y jévenes a través del tiempo y en nuestros
colaboradores como una forma de concientizarse en
pro de su salud.

Empresa: Centro de Habilitacion del Nifio Cehani E.S.E
Ciudad: San Juan De Pasto

Proyecto: La prevenciéon, un compromiso de todos y
para todos.
Autores: Armando Camilo Martinez Rueda

Coautores: Maria Fernanda Guzman Pantoja - Nicolas
Arias Tapia

Abstract: El Centro de Habilitacion del Nifio es una
empresa con alta responsabilidad social que esta
implementando nuevas politicas y conceptos en ma-
teria de seguridad, lo que conlleva a que los clientes
internos y externos interioricen la cultura de preven-
cion.

Por medio de capacitaciones a grupos pequefos de
colaboradores y usuarios, entrega de informacion
escrita sobre riesgo, creacion grupo de whatsapp, en-
vio de informacion a correos, simulacros y ejercicios
de evacuacion se busca que la prevencion logre un
impacto en la organizacién y se proyecte de manera
constante y permanente en las familias de los recep-
toresy en nuestra sociedad.

Se ha establecido una cultura encaminada a mitigar
y reducir los riesgos que puedan afectar la organi-
zacion, con un proyecto inicial llamado Prevencién
Empresarial, que a partir del 2014 cambia su nombre
a "La prevencién, un compromiso de todos y para to-



dos", en el que se empieza a tener en cuenta el ries-
go y su afectacion a las organizaciones, tiene como
premisa la prevencion: una accién que con el objeto
fundamental de tener una preparacion que busca
evitar de manera anticipada un determinado ries-
go o evento que genere dafios; por esta razén se ha
sensibilizado a todo el personal en el tema, buscando
generar en cada uno conciencia sobre las amenazas
presentes en el sector y que pueden lograr un impac-
to negativo en nuestra organizacién, hogary ciudad.

Empresa: Pasto Motors Ltda
Ciudad: Pasto

Proyecto: Autocuidado un compromiso con tu salud
y tu familia.

Autores: Martha Lucia Reina Tobar
Coautores: Omaira Meneses

Abstract: La cultura del autocuidado laboral es el
compromiso en Pasto Motors para una gestién armo-
niosay sostenible en donde cada colaborador asuma
conductas seguras en su lugar de trabajo, protegién-
dose a si mismo y sus compafieros de los peligros
existentes, en este caso en el taller Automotriz.

La estrategias para la aprehension del Autocuidado
se fundamenta en el trabajo ludico para la genera-
cion de conciencia critica en los trabajadores a partir
de procesos de formacién que fortalecen la cultura
de seguridad y prevencion: mediante charlas, pre-
sentaciones magistrales y la ejecucion de métodos
ludo-pedagdgicos con base en la seguridad y salud
en el trabajo que promueve una conciencia critica
con un compromiso individual y colectivo, necesa-
rio para generar un cambio en las actitudes y en el
comportamiento. Pasto Motors inicia esta propuesta
para emprender nuevas alternativas que faciliten al
personal la adquisiciéon de destrezas y habilidades
preventivas, logrando la concientizacion del cuida-
do de si mismo dentro del taller, observada en la
realizaciéon de pausas activas, el uso de elementos
de proteccion personal, se adquirieron bandas the-
raband para fortalecimiento muscular, se inicié con
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el proceso de sefializacion de pisos con los técnicos
del taller, con ayuda de musidrama de un personaje
comico se trabajo por areas el uso de EPP, lo que dio
como resultado comportamientos seguros.

Empresa: Hospital Civil de Ipiales
Ciudad: Pasto

Proyecto: Programa fatiga laboral en el sector salud,
estrategias de identificacion e intervencion.

Autores: Aura Alicia Bravo
Coautores: Sandra Cabezas Castillo

Abstract: El proyecto inicia en 2015 por solicitud del
area de seguridad del paciente, que requeria iden-
tificar y evaluar las variables intervinientes en can-
sancio y fatiga laboral. Por este motivo se reviso la
priorizacion de la matriz de peligros y los resultados
de la bateria de riesgo psicosocial y se determino la
necesidad de aplicar el inventario de Maslach (agota-
miento emocional, fatiga laboral y faltas de proyec-
cion laboral) al 100% de los trabajadores de los pro-
cesos de UCI, UCIN, Cirugia y Urgencias. Seguridad
del paciente aportd el analisis de errores y eventos
adversos con el protocolo de Londres. Se triangularon
los resultados de la bateria de riesgo psicosocial, cli-
ma organizacional y grupos focales.

En los datos obtenidos se presenta puntuaciones al-
tas en agotamiento emocional y despersonalizacion
y no se presenta puntuaciones bajas en realizacién
personal, no existiendo confirmacion de sindrome
de burnout en los tres afos de evaluacion, pero si
se identifican factores de riesgo asociados a fatiga
laboral.

Analizando los resultados, de 2015 a 2016 la dismi-
nucion del riesgo no fue significativa, en 2017 paso
de alto a medio, evidenciando acciones positivas de
intervencion (consultorias organizacionales, capa-
citaciones en trabajo en equipo, liderazgo, medidas
institucionales, medicién de carga laboral, gestion
administrativa, gestion de talento humano, entre
otras).
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Empresa: Cdmara de Comercio Cali.
Ciudad: Cali

Proyecto: Programa de educacion continua en pre-
vencién y atenciéon de emergencias de la Camara de
Comercio de Cali “Piensa Primero”.

Autores: Alonso Calceto Ospina - Jhon Fernando Bue-
no Corredor

Abstract: Las organizaciones actuales enfocan sus
procedimientos a contar con condiciones seguras
para su personal y actividades y asi formar una cul-
tura que permita solidificar la seguridad de los invo-
lucrados.

Por esto en este proyecto relacionaremos el proce-
so llevado a cabo en la Camara de Comercio de Cali
en cuanto a creacion, capacitacion, organizacion vy
estructuracion de la Brigada de emergencias de la
entidad, en pro de la prevencion y mitigacion a toda
clase de riesgos.

Cuando ocurre un desastre se requieren grandes in-
versiones orientadas a la recuperacion de las activi-
dades y operaciones normales de una organizacion,
si sumamos a ello, la afectacion social y de imagen
que se refleja en la comunidad y grupos de interés, se
hace necesario tener estrategias que propendan por
el mejoramiento continuo en materia de prevencién
y atencion de situaciones de emergencia al interior
de las compaifiias.

Dentro del proceso de crecimiento y participacion
de la Brigada de Emergencias al interior de la insti-
tucion, se han tomado en cuenta los cambios nor-
mativos y legales vigentes, en donde toda actividad
se ha procedimentado, teniendo como referencia la
emergencia y ubicandonos en la actuacién en tres
tiempos, lo cual se ha socializado de forma general
en el institucion.
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Empresa: Universidad de San Buenaventura Seccio-
nal Cali

Ciudad: Cali

Proyecto: Tu insercion laboral mas seguray saludable
Autores: Nesly Lorena Gutirrez Sanchez

Coautores: Alejandra Mejia

Abstract: El Ministerio de Trabajo mediante el De-
creto 055 de 2015 hoy contenido en el Decreto Unico
del Sector Trabajo, reglamenta la afiliacion y pago
de aportes a Riesgos Laborales de estudiantes, con
ello se tiene por objeto establecer las reglas para la
afiliacion y el pago de aportes al Sistema General de
Riesgos Laborales de aquellos que deban ejecutar
trabajos que signifiquen una fuente de ingreso para
la institucion donde realizan sus estudios e involu-
cren un riesgo ocupacional y ademas; de aquellos
que deban realizar practicas o actividades, como re-
quisito para culminar sus estudios u obtener un titu-
lo o certificado de técnico laboral por competencias
que los acreditard para el desempefio laboral en uno
de los sectores de la produccién y de los servicios,
que involucren un riesgo ocupacional. Asi el riesgo
ocupacional como comun denominador en el criterio
de afiliacion, se convierte en un factor decisivo para
que en la Universidad de San Buenaventura se geste
el proyecto: Tu insercién laboral mas seguray saluda-
ble. El objetivo de este va mas alla de garantizar que
los estudiantes estén asegurados, y propende porque
en su rol ocupacional, sean conocedores, de acciones
que, desde el autocuidado, faciliten su interioriza-
cion, tanto para su vida personal como en el campo
laboral, mediante procesos de capacitacién perma-
nente al pasar de estudiante, al rol de trabajador en
su practica profesional, aportando sus conocimien-
tos que desde la academia se han gestado.

En este contexto, desde el inicio de la vida laboral se
forjan acciones basadas en la educacion en salud,
incurriendo, no solo en un acto administrativo de
afiliacion por cumplimiento legal, sino que forman
parte del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Universidad mediante las accio-
nes de docentes, asesores, personal administrativo
y operativo y por supuesto estudiantes, y la empresa



que lo acoge. Como resultado de este proyecto se
tienen experiencias de gran valor que desde su inicio
han gestado crecimiento, aciertos, otros no tanto y
sobre todo una orientacion permanente hacia la me-
jora continua.

Empresa: Corporacion para la Salud Integral S.A.S.
Ciudad: Pasto

Proyecto: Programa “Te cuidamos de corazon”
Autores: Rosario Janeth Pantoja Obando
Coautores: Yamile Devia De La Hoz

Abstract: Corposalud S.A.S, desde 2017 viene tra-
bajando en el programa Te cuidamos de corazon, se
preguntaran por qué el nombre?, porque es nuestro
lema empresarial, refiriéndonos a nuestros clientes
externos e internos, queremos cuidar a nuestro re-
curso humano, que es la razén de nuestra empresa.
Basandonos en el diagndstico de condiciones de sa-
lud de todos los trabajadores, los examenes médicos
de ingreso, y periédicos nos envian una alerta, la po-
blacién es joven sin embargo hay presencia de obe-
sidad grado | y Il. Se hace necesario realizar un plan
de intervencion util, planteando estrategias Iddicas y
creativas, llamativas para todos.

Ingresan 25 personas con sobrepeso y se realiza ta-
mizaje cardiovascular para determinar su nivel de
obesidad, asi cada trabajador se plantea una meta
(en habitos saludables como en pérdida de peso)
hasta fin de afio. Gerencia da por cada peso perdido
un beneficio en tiempo. Cada mes se lleva un control
del peso. La empresa realiza actividades deportivas,
desayunos saludables entre otras.

En 2018 queremos ser ejemplo para otras empresas
y llevar al programa a un reconocimiento mayor, de-
mostrando que es posible contribuir a mantener un
estado de salud 6ptimo para una poblacién joven que
tiene un vida por delante. Queremos que nuestros
trabajadores tengan estilos de vida saludables por-
que son parte de nuestra familia empresarial vy los
cuidamos como tal.
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Empresa: Sodicom
Ciudad: Cali

Proyecto: Desarrollo sostenible en estaciones de ser-
vicio

Autores: Sandra Cecilia Awakon
Coautores: Peter Ivan Garcia Garcia

Abstract: De acuerdo con el decreto 1521 de 1998, ex-
pedido por el Ministerio de Minas y Energia, las esta-
ciones de servicio son: “establecimientos destinados
al almacenamiento y distribucion de combustibles
liquidos derivados del petréleo y/o gaseosos y gas
licuado del petroleo (GLP), para vehiculos automoto-
res a través de equipos fijos (surtidores) que llenan
directamente los tanques de combustible. Ademas,
puede incluir facilidades para uno o varios de los
siguientes servicios: lubricacién, lavado general y/o
motor, cambio y reparacién de llantas, alineaciény
balanceo, servicio de diagndstico, trabajos menores
de mantenimiento automotor, venta de llantas, neu-
maticos, lubricantes, baterias y accesorios y demas
servicios afines.

En las estaciones de servicio también podrdn operar
minimercados, tiendas de comidas rapidas, cajeros
automaticos, tiendas de video y otros servicios afines
a estos, siempre y cuando se obtengan de las auto-
ridades competentes las autorizaciones correspon-
dientes y se cumplan todas las normas de seguridad
para cada uno de los servicios ofrecidos. Estas activi-
dades comerciales no deberan interferir con el objeto
principal para el cual se autorizé la operacion de la
estacién de servicio, vale decir, el almacenamiento,
manejo, transporte y distribucion de combustibles
liquidos derivados del petréleo y/o gaseosos.

Las estaciones de servicio también podran disponer
de instalaciones y equipos para la distribucion de gas
natural comprimido (G.N.C) para vehiculos automoto-
res, caso en el cual se sujetardn a la reglamentacién
especifica del Ministerio de Minas y Energia contem-
plada en el presente decretoy en la resolucion 80582
del 8 de Abril de 1996 o en aquella que la aclare, mo-
difique o reemplace.!
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Igualmente, las Estaciones de Servicio agremiadas a
SODICOM y afilidas a Colmena seguros, vienen traba-
jando en el tema de la gestidon de los riesgos inhe-
rentes a su actividad econémica principal, entre ellos
el riesgo quimico; han identificado que se debe tra-
bajar desde los sistemas integrados de gestién en el
tema ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.
El riesgo quimico, se presenta en toda la operacion
de las estaciones de servicio, donde se requiere ha-
cer intervencion en todos los frentes de prevencion
como son: la fuente, el medioy los individuos. Las es-
tratégias, se enfocan a preparar su personal en el re-
conocimiento, manejo de emergencias derivadas de
sustancias quimicas y disposicién final de residuos
quimicos peligrosos.

En ese contexto, por unalado,las Estaciones de Servi-
cios son suceptibles a generar impactos ambientales
por lanaturaleza de su actividad. Por lo tanto el Minis-
terio de Medio Ambiente a traves del Decreto Unico
Reglamentario 1076 de 2015 el cual formulard, junto
con el Presidente de la Republica la politica nacional
ambiental y de recursos naturales renovables, de ma-
nera que se garantice el derecho de todas las perso-
nas a gozar de un medio ambiente sano y se proteja
el patrimonio natural y la soberania de la Nacién. ?Por
otra parte, este tipo de sectortes econémicos deben
dar cumplimiento a la legislacion aplicable en el tema
de riesgos laborales, enfocado a los sistemas de Ges-
tion de Seguridad y Salud en el trabajo, emitidos por
la autoridad competente.

Por esta razén, Sodicom como empresa agremiadora
de las Estaciones de Servicio decide como iniciativa
orientar y acompanar las Estaciones de Servicio del
Valle y Cauca que alcancen a dar cumplimiento a la
normatividad ambiental y de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

?Resolucion 1076 de 2015

Empresa: Autocentro Capri S.A.
Ciudad: Cali
Proyecto: “Por mi vida trabajo seguro”

Autores: Mariluz Sanchez Zapata
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Abstract: Hoy en dia una de las prioridades por no de-
cir la mds importante dentro del Sistema de Riesgos
Laborales en Colombia es el control o eliminacién de
los factores de riesgo en el ambito laboral. Por lo tan-
to un empleador en nuestro Pais tiene la obligacién
de cumplir con las normativas legales que estan en-
caminadas a este principal propdsito. El Autocentro
Capry no es ajeno a este objetivo y ha venido traba-
jando en el Sistema de Seguridad y Salud en el traba-
jo para lograr alcanzarlo; sin embargo este proyecto
surgio por la necesidad de dar cumplimiento a la nor-
matividad a través de la investigacién de un evento
grave (Accidente de Trabajo) ocurrido en el afio 2016,
el cual sirvio para la toma de conciencia y la puesta
en marcha de diferentes actividades que conllevaran
a la mejora continua, como disefar e implementar
estrategias de prevencién que permitan el control de
los riesgos de origen mecanico identificados priori-
tariamente en la matriz de identificacion, evaluacién
y valoracion de los riesgos; los cuales podian ocasio-
nar accidentes laborales productos de las activida-
des diarias desarrolladas al interior de la empresa,
promoviendo acciones preventivas y correctivas que
garanticen una mejora continua en la organizacion.

La metodologia de investigacion del accidente de
trabajo incluyd realizar el andlisis causal, estructurar
el plan de trabajo a seguir como accién correctiva
y preventiva y dentro de sus actividades se definid
desarrollar una leccién aprendida que mostrara la
intervencion y el control de los factores de riesgos
para la prevencion de eventos laborales. Igualmente
se han realizado modificaciones relacionadas con la
condicion del lugar donde ocurrio el accidente y esto
contribuyo a disminuir el riesgo mecanico.

*Previsionar seguridad ambiental en las estaciones de servicio.

Empresa: Green S.A.S.

Ciudad: Cali

Proyecto: jEstamos preparados!
Autores: Andres David Rosero

Coautores: Francisco Javier Velasco



Abstract: En cada lugar de nuestro planeta tierra, es-
tamos expuestos a fendmenos naturales, sustancias
o actividades humanas, que pueden generar lesiones
u otros impactos a la salud de las personas, dafios a
las propiedades, pérdida de medios de sustentoy de
servicios, trastornos sociales y econémicos, o pertur-
baciones ambientales, teniendo en cuenta que algu-
nos de ellos son Inevitables y aun conociéndolos sigue
siendo insuficientes la prevenciény en la atencion de
situaciones criticas de emergencia; es por esto, que
se debe tener previstas medidas de respuesta ante
una contingencia para disminuir la gravedad de sus
Consecuencias.

Enlas actividades que se realizan en las Estaciones de
Servicio Green S.A.S, se pueden generar situaciones
de emergencia de tipo antrépicas, provocados por
el hombre como incendios, atentados, explosiones,
fallas estructurales, emergencias con sustancias qui-
micas, se suman también fendmenos naturales como
movimientos sismicos, inundaciones, lluvias torren-
ciales, que en algin momento, ademds de causar en
la mayoria, casos traumaticos de orden econémico,
pueden afectar en una forma subita y significativa el
estado y condiciones de salud de la poblacién traba-
jadora, usuarios, visitantes y comunidad en general.

Si a lo anterior, le agregamos la falta de recursos
organizativos, tedricos y técnicos por parte de los
individuos para enfrentar adecuadamente una de las
situaciones anteriores, se observa entonces la nece-
sidad de elaborar y poner en practica un Plan de Pre-
vencién, Preparacion y Respuesta ante Emergencias
y Contingencias.

Green S.A.S. consiente en las consecuencias y trau-
matismos que pueden traer las diferentes amenazas
a las que las estaciones de servicio se encuentran
expuestas implemento el plan de prevencion, prepa-
raciony respuesta ante emergencias y contingencias
con el apoyo de Colmena Seguros buscando mini-
mizar las consecuencias y severidad de los posibles
eventos catastroficos que puedan presentarse en un
area o sector determinado, disminuyendo las lesio-
nes que se puedan presentar tanto humanas como
econdémicas y la imagen corporativa de la Estacién de
Servicio.
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Empresa: Green S.A.S.

Ciudad: Cali

Proyecto: jUna mirada segural
Autores: Andres David Rosero
Coautores: Francisco Javier Velasco

Abstract: En la actualidad, la gestion de riesgos parte
de un enfoque por procesos, el cual implica visuali-
zar la organizacién como un todo y no como areas o
departamentos dentro un esquema jerarquico donde
cada uno busca el logro de sus objetivos particulares;
en consecuencia, el abordaje desde esta 6ptica impli-
caanalizar cadaunadelas actividades que componen
el procesoy sus interacciones con otros procesos con
el fin de identificar no solo condiciones o situaciones
que puedan llegar a generar incidentes o accidentes
- con los consecuentes efectos adversos en las perso-
nas, instalaciones o equipos - sino oportunidades de
mejora que conduzcan a una mayor eficiencia de los
procesos.

Para los sistema de gestion, las inspecciones se
constituyen en una herramienta poderosa, de facil
aplicacion y ajustable a cualquier necesidad al per-
mitir el planteamiento de soluciones apropiadas a los
procesos que den como resultado, el mejoramiento
continuo de las operaciones, lo cual marca una dife-
rencia significativa con el enfoque tradicional donde
se identifica (generalmente desde seguridad y salud
en el trabajo, calidad y ambiental), una condicién o
acciony se plantea una accion correctiva puntual sin
considerar el contexto global en el que se presenta.*

Green S.A.S, a lo largo de los dltimos tres afos cons-
ciente de la importancia de realizar las inspecciones
de seguridad y con el fin de determinar las condicio-
nes y factores de riesgo en las que se encuentran las
diferentes areas de las estaciones de servicio, de-
muestra la gestion en las actividades de mejora to-
madas para prevenir y corregir oportunamente y asi
evitar incidentes o accidentes de trabajo, utilizando
a través de la herramienta de Colmena Gestion con el
nuevo modulo de inspecciones.

!Colmena Seguros, Espacios de trabajo 100% seguros; programa
de inspecciones, pagina 4. (SF).
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Empresa: Green S.A.S.
Ciudad: Cali

Proyecto: Alcanzando estandares de seguridad y sa-
lud en el trabajo.

Autores: Andres David Rosero
Coautores: Francisco Javier Velasco

Abstract: Cada 15 segundos, un trabajador muere a
causa de accidentes o enfermedades relacionadas
con el trabajo, cada 15 segundos, 153 trabajadores
tienen un accidente laboral, cada dia mueren 6.300
personas a causa de accidentes o enfermedades
relacionadas con el trabajo, mas de 2,3 millones de
muertes por afio. Anualmente ocurren mas de 317
millones de accidentes en el trabajo, muchos de
estos accidentes resultan en absentismo laboral. El
coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga
econdémica de las malas practicas de seguridad y sa-
lud se estima en un 4 por ciento del Producto Interior
Bruto global de cada afo.*

Los Sistemas de Gestidn en Salud y Seguridad en el
Trabajo (SG-SST) constituyen “un método coherente
y sistematico de evaluaciény mejora del rendimiento
en la prevencién de incidentes, accidentes y enfer-
medades laborales” (OIT, 2011). En los dltimos afos,
las empresas, los gobiernos y las organizaciones in-
ternacionales se han centrado en la aplicacién del
enfoque sistémico de la gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. La estrategia es armonizar la SST
y los requisitos de las empresas, como asi también
asegurar una participacion mas efectiva de los traba-
jadores en la aplicacién de las medidas preventivas.
Hace ya un decenio que se promueve el concepto del
SG-SST, como una forma eficaz de mejorar la aplica-
cion de la seguridad y salud en los lugares de trabajo
y asegurando la integracién de sus requisitos en la
planificacién empresarial y los procesos de desarro-
llo. Los elementos que componen el SG-SST son:

« Politica en materia de SST y participacion de los
trabajadores

« Organizacion

« Planificaciény aplicacién
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« Evaluacién y medidas para la realizacién de me-
joras?

Colombia es un pais que no esta ajena a la actualidad
Internacional y en los Ultimos 6 afios se ha concentra-
do en la construccién de normativas que hoy por hoy
las empresas en Colombia deben desarrollary garan-
tizar un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en
el Trabajo (SG-SST) tendiente a preservar, mantener
y mejorar la salud individual y colectiva de los traba-
jadores con el fin de evitar accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, esto ha exigido a los propie-
tarios de las Estaciones de Servicio dar el debido cum-
plimiento de la normatividad, con el fin de obtener la
legalidad necesaria para el buen funcionamiento del
negocioy se haido logrando mediante los estandares
minimos que son el conjunto de normas, requisitos
y procedimientos de obligatorio cumplimiento, los
cuales establece, registra, verifica y controla las con-
diciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifi-
ca; de suficiencia patrimonial y financiera; y de capa-
cidad técnico-administrativa, indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades
de los empleadores y contratantes en el Sistema Ge-
neral de Riesgos Laborales.?

Conociendo el nivel de peligrosidad de la actividad
econdmica de las Estaciones de Servicio y los dife-
rentes riesgos a los que se encuentran expuestos sus
trabajadores, la estacion de Servicio Green SAS se ve
en la necesidad de dar cumplimiento a las normati-
vas que en Colombia se han impulsado para evitar
accidentes y enfermedades de trabajo, garantizando
la aplicacion de los Estandares Minimos de Seguridad
y Salud en el trabajo y su contindo interés por alcan-
zarlos y mejorarlos.

thttp ://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/lang--es/
index.htm
2http://www.ilo‘org/wcmspS/groups/pubIic:/---americas/---ro-lima/---
ilo-buenos_aires/documents/publication/wcms_248685.pdf

3https://safetya.co/resolucion-1111-de-2017-sg-sst/

Empresa: Distribuidora Mobil Valle del Lili Ltda
Ciudad: Cali

Proyecto: “Seguridad prioritaria - Priority security”



Autores: Maria Teresa Ramirez
Coautores: Ronny Mejia

Abstract: Las Estaciones de Servicio EDS, son empre-
sas que deben mantener las disposiciones legales en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el
buen funcionamiento de estas, siendo consecuentes
conlabusqueda de acatar lanormatividad vigente del
estado Colombiano, la Estacidon de Servicio Mobil Va-
lle del Lili establece unas estrategias que fortalezcan
la mejora continua de nuestro Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, con este propdsito
la Estacion de Servicio, realiza la Autoevaluacidn exi-
gidaenelafo 2017 con la Resoluciéon 1111, por lo que
surge la necesidad inmediata de intervenir en aque-
llos requisitos donde se obtuvo un no cumplimiento,
como lo fue en el Estdndar 2.5.1 “Archivo de Reten-
cion Documental” que a su vez respalda los requisitos
del Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.13.
“Conservacion de los documentos. El empleador debe
conservar los registros y documentos que soportan el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Tra-
bajo SG-SST de manera controlada, garantizando que
sean legibles, facilmente identificables y accesibles,
protegidos contra dafio, deterioro o pérdida.”

Una vez identificada esta falencia, Mobil Valle del Lili
asume un compromiso para dar especial atencion a
esta problematica y promueve las acciones correc-
tivas que garanticen una mejora continua en la or-
ganizacion, de igual manera se han realizado modifi-
caciones relacionadas con la parte locativa, también
en el disefo de un procedimiento y en el manejo y
control documental.

Empresa: Estacion de Servicio Avenida Sur Ltda
Ciudad: Cali

Proyecto: “Lavados Seguros”

Autores: Claudia Liliana Aragén Ibarra
Coautores: Nataly Castro - Verdnica Ruiz
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Abstract: En las Estaciones de Servicio se puede ob-
servar que existen areas o procesos poco impactados
por el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en
el Trabajo, dentro de estos procesos se encuentra
el LAVADERO, un servicio que vincula un porcentaje
alto de la poblacién trabajadora de la Empresa y en
el que poco se ha trabajado, por ello la necesidad de
impactar de manera positiva la seguridad y salud de
estos trabajadores, disefando procedimientos, inter-
viniendo en los riesgos y dotando con los elementos
de proteccion personal y colectivo necesarios que
minimicen los riesgos de accidentalidad, mejorando
las condiciones laborales.

Desde el punto de vista técnico, la enfermedad profe-
sional se define como un deterioro lento y paulatino
de la salud del trabajador producido por una expo-
sicion continuada a situaciones adversas, mientras
que el accidente de trabajo se define como un suceso
normal que, presentandose de forma inesperada, in-
terrumpe la continuidad del trabajo y causa dafno al
trabajador.

La similitud entre ambos radica en la consecuencia
final: dano en la salud del trabajador. La diferencia,
en el tiempo durante el cual transcurre la accién que
acaba causando el dafio. En la enfermedad, el tiempo
es importante, ya que con la concentracion, canti-
dad o energia del contaminante configura la dosis
y el efecto que produce en la persona expuesta. En
cambio en caso de accidente de trabajo, el tiempo es
irrelevante, ya que no influye en el efecto causado;
éste aparece de manera instantdnea en el momento
del accidente. (Manual basico de prevencion de acci-
dentes de trabajo, Manuel Jesus Falagan Rojo Arturo
Canga Alonso Pedro Ferrer Pifiol José Manuel Fernan-
dez Quintana, 2000)

De acuerdo a estadisticas de la Federacion de Ase-
guradores Colombianos (Fasecolda), las Empresas
dedicadas al comercio al por menor de combustible
para automotores, incluye solamente las estaciones
de servicio para automotores, las estaciones y/o ex-
pendios de gasolina, petréleo tractorina, el nimero
de trabajadores afiliados a esta actividad econdmica
crecio de 12.588 trabajadores en el afio 2008,a 24.922
trabajadores en el afo 2011, lo que implica que este
nuimero de empresas ha crecido en un 50% en el pais
en los ultimos afios. Con ello ha crecido la acciden-
talidad y las enfermedades derivadas de esta. Esta
actividad corresponde al riesgo clase Ill, que ocupa el
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segundo lugar en crecimiento por trabajadores afilia-
dos en el pais al Sistema General de Seguridad Social,
siendo las actividades de riesgo I, el primer lugar, y
el Departamento del Valle del Cauca, el tercero en
mayor cantidad de trabajadores afiliados al Sistema.
En el sector econdmico de Comercio, en el ano 2015,
se obtuvo un 6,21% de la tasa de accidentalidad total
en el paisy un 87,5% de enfermedades laborales cali-
ficadas durante el mismo afo.

La Estaciéon De Servicio Avenida Sur Ltda., cuenta con
varios procesos operativos, dentro de los cuales se
encuentra el Lavadero, espacio donde se presta ser-
vicio para lavado de vehiculos y motos, este proceso
cuenta con 20 trabajadores, la vinculacién de estas
personas se ha ido estructurando durante los ulti-
mos anos, con el objetivo de mejorar las condiciones
contractualesy de trabajo para esta poblacion, es por
ello que hoy por hoy surge la necesidad no sélo de
uniformar el personal sino de minimizar los riesgos
de nuestros colaboradores con medidas eficaces que
garanticen una intervencion frente a los riesgos asu-
midos para la labor. Por ello aunque son trabajadores
bajo la modalidad de Prestacién de servicios, la Em-
presarealizé durante el mes de febrero, los exdmenes
médicos ocupacionales que arrojaron las siguientes
recomendaciones: uso de protecciéon auditiva, ya que
el uso de equipos como la hidrolavadora emiten gran
cantidad de ruido que puede llegar a ser perjudicial
para la salud de los Lavadores y uso de monogafas de
seguridad.

Fue asi como naci6 la necesidad de incluir este cargo
en la matriz de elementos de proteccion personal de
la Empresa, con el objetivo de generar una barrera
que impida el contacto directo y asi se eviten en-
fermedades y accidentes de origen laboral, de igual
forma se precisa elaborar procedimientos para es-
tandarizar de forma segura los procesos que estan
relacionados con el uso de la hidrolavadora y el uso
del grafito para hacer la petrolizacién de vehiculos y
motos, ya que por los productos utilizados se precisa
tener en cuenta ciertas medidas de seguridad. Todo
lo anterior con el objetivo de impactar desde el Siste-
ma de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo un
cargo que ha tenido poca gestién y que al igual que
otros cargos dentro de cualquier Compafia, cuenta
con diversos riesgos por intervenir.
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Empresa: Hospital San Rafael de Pasto
Ciudad: Pasto

Proyecto: Estrategia Ludica intra y extra mural como
mecanismo de promocion de bienestar y prevencion
de ATEL en el Hospital San Rafael de Pasto.

Autores: Mario Rosero
Coautores: Copasst HSRP - Direccion General HSRP

Abstract: Las actividades organizadas por el Copasst-
del Hospital San Rafael, tienen como su principal
objetivo la promocién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la programacion Intra y Extra-Mural,
base del trabajo interdisciplinario, con el apoyo de
Colmena ARL.

Los trabajadores del Hospital, esta expuestos a ries-
go psicosocial por la atencion de pacientes con pa-
tologias crénicas y agudas. La organizacién de los
trabajadores permite fomentar la informacién y la
formacion frente a los riesgos laborales, favorecien-
do las dimensiones: biolégica, psicologica, individual,
social y laboral. El logro de una cultura de habitos
saludables a través de una perspectiva estratégicay
una implantacién tactica adecuada para un Hospital
Psiquiatrico, permite la sinergia en cada area de tra-
bajo.

Los Hermanos de la Comunidad de San Juan de Dios,
Pastoral de la Salud y Humanizacion, Directivas, Pa-
cientes y Colaboradores del Hospital San Rafael, par-
ticipan anualmente con una actividad Extra-mural,
en la celebracion del Carnaval de Negros y Blancos,
Patrimonio Cultural Inmaterial de la humanidad. Esto
ha permitido conseguir bienestary estados positivos
de la mente al lograr con nuestras familias una exis-
tencia mas saludable.

Empresa: Distribuidora Mobil Valle del Lili Ltda
Ciudad: Cali
Proyecto: “Procesos Amigables”

Autores: Maria Teresa Ramirez



Coautores: Ronny Mejia

Abstract: La estandarizacién de los procesos, permi-
ten a la empresa contar con una herramienta util,
puesto que proporciona mayor claridad, seguridad
y precisién al momento de desarrollar labores, La
estandarizacién de procesos, procedimientos ope-
rativos de una empresa de servicios es importante
para definir las actividades que deben realizarse por
cada uno de los empleados seguln su actividad, y la
forma correcta para llevarla a cabo, ya sea de manera
conjunta o separada. Un documento ordenado vy sis-
temdtico de instrucciones, permitird que cualquier
labor se realice de manera efectiva, en menor tiempo
y mejorando la calidad. Segin Mintzberg: (1984) la
estructura organizacional es el conjunto de todas las
formas en que se divide el trabajo en tareas distintas
y la posterior coordinacién de las mismas.

Sus Objetivos deben ser verificables, precisos y rea-
lizables. Para que sean precisos deben ser cuantita-
tivos y para ser verificables deben ser cualitativos,
Tiene que haber una clara definicién de los deberes,
derechosyactividad de cada persona, Se tiene que fi-
jar el drea de autoridad de cada persona, lo que cada
uno debe hacer para alcanzar las metas, Saber como
y dénde obtener la informacion necesaria para cada
actividad. Cada persona debe saber donde conseguir
la informaciony le debe ser facilitada. La explicacion
detallada de los procedimientos en cualquier organi-
zacion ayuda a disminuir la posibilidad de cometer
errores o tener accidentes, ademds nos permite de-
tectar las fallas ayudando a ajustarlo a la necesidad
de la organizacion.

Al conocer el funcionamiento de las Estaciones de
Servicios se observa la necesidad de implementar
herramientas que logren la mayor eficiencia y segu-
ridad en el momento de desarrollar las actividades
operativas. Por lo tanto se disefa procesos y proce-
dimientos estandarizados que permitan que cada
trabajador tenga claro los procesos que debe seguir
en el momento de prestar un servicio a los clientes.

La Estacion de Servicios, ha venido trabajando en la
estandarizacién de los procesos criticos de su opera-
cién en las estaciones de servicio. La gestién de los
riesgos se ha trabajado no solo como un cumplimien-
to legal del decreto 1072/2015 y otras normas aplica-
bles en los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, sino como una herramienta que aporta
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en la intervencion de los riesgos en las Estaciones de
servicios. La metodologia, para poder socializar los
procedimientos de trabajo seguro con los trabajado-
res se requiere que sea muy practica, para ello se ha
disefiado métodos de socializacién muy novedosos y
pedagogicos en poblacién de adultos.

Regional Antioquia:

Empresa: Servicios de Salud Unlab S.A.S
Ciudad: Apartado

Proyecto: Para avanzar en tu sistema de gestién usa
la herramienta tecnoldgica de Colmena Gestion. Tu
opcién mas inteligente para que tu empresa sea di-
ferente.

Autores: Yenis Pahola Andrade Morales.

Coautores: Juan Camilo Patifio Quinchia - Saidis Ya-
neth Pineda Montes - Andrés Felipe Suarez Henao

Abstract: En la actualidad la globalizacién de los
mercados y las nuevas tecnologias se han converti-
do en un factor indispensable en las organizaciones
Unlab S.A.S convencido de ello, busca lograr el me-
joramiento continuo, de altos estandares de calidad,
productividad y reduccion de tiempo, que a su vez
brinde un enfoque participativo que permitan identi-
ficar las necesidades reales y prioridades de nuestra
empresa, generar resultados eficaces en el disefio y
custodia de documentos, implementacion del siste-
ma de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a
través de informes de gestiones realizadas para el
cumplimiento de metas y resultados claros en pro de
la misma.

Por lo anterior, nuestra empresa Unlab S.A.S adopto
la herramienta tecnoldgica Colmena Gestidn aporta-
da por ARL Colmena Seguros, disefio que nos ha per-
mitido generar estrategias que incentiven a nuestros
lideres, logrando que los procesos sean mas produc-
tivos, eficientes y eficaces en la ejecucién de sus la-
bores, en el manejo y consulta de la informacién con
un enfoque integral que parte de; nuestra estructura
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empresarial, identificacion, evaluaciéon e interven-
cién de nuestros riesgos y peligros, diagnostico de
SST y plan de Accién con sus respectivos soportes,
investigacién de accidentes de trabajo y ausentis-
mo, herramientas auxiliares desde la gestién de los
comités e inspecciones de seguridad y por ultimo el
resultado la generacién de informes de las gestiones
realizadas.

Por esto les extendemos la invitacién a las demds
empresas para que hagan uso de dicha plataforma,
esto les permitird avanzar en la implementacion de
su sistema de gestién de SST. La opciéon mas inteli-
gente.

Regional centro:

Empresa: Promotora Vivendum S.A.
Ciudad: Bogota

Proyecto: Disefio e instalacion de barandas de pre-
vencion contra caidas con materiales reciclados de
construccion

Autores: Jhon Wilson Vaca Robayo

Coautores: Edgar Gbmez Gomez - Wilson Gutiérrez
Abstract: Promotora Vivendum S.A., en la etapa de
construccion, ha identificado mediante, los reportes
de los trabajadores, las inspecciones de seguridad,
evaluacion y valoraciones de riesgo, la necesidad de
disefar un sistema de barandas para la prevencion
de caidas, usando materiales reciclados del proceso
constructivo como boquilleras en aluminio, para rea-
lizar trabajos a borde de placa ya que genera un alto
riesgo y podria generar incidentes y accidentes de
trabajo con consecuencias graves.

Empresa: Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Ga-
ravito

Ciudad: Bogota
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Proyecto: Innovacién de la ensefianza universitaria
en ergonomia como factor multiplicador del bienes-
tar laboral en la sociedad

Autores: Constanza lvonne Amaya Bolafnos
Coautores: Hever Alexander Vargas Franco

Abstract: La ergonomia puede mejorar entre un 25-
60% el desempefo de los sistemas de trabajo en
términos de productividad, calidad de vida laboral,
seguridad y salud (Hendrick, 1991). El principal obs-
taculo a la aplicacién de la ergonomia en las em-
presas es el desconocimiento. Si logramos que los
futuros ingenieros reciban una formacién correcta
en ergonomia, estaremos impactando muchas orga-
nizaciones, sus condiciones de trabajo y muchos tra-
bajadores a la vez. La ensefianza universitaria de la
ergonomia esta soportada en modelos pedagogicos
pasivos, generalmente tedricos, inadecuados para
adquirir competencias que den respuesta a un pro-
blemareal en la sociedad. El nuevo modelo de labora-
torio de Ergonomia implementado en la Escuela Co-
lombiana de Ingenieria considera mejoras de orden
pedagodgico, tecnoldgicoy espacial, y busca optimizar
la formacién universitaria de sus estudiantes en el
campo de la ergonomia ocupacional, implementando
escenarios de aprendizaje experiencial que abordan:
el trabajador (antropometria, biomecanica, gasto
energético), el disefio de la tarea (organizacion del
trabajo, métodos de evaluacion de la tarea), el dise-
fo del equipo (herramientas de mano, estaciones de
trabajo, adaptaciones para poblacion con diversidad
funcional), y el disefio del lugar de trabajo (ruido,
iluminacion, temperatura, vibracion); los cuales, en
conjunto, buscan intencionalmente desarrollar en el
estudiante las competencias necesarias para aplicar
los principios de la ergonomia en los retos de su labor
profesional, convirtiéndose en un factor multiplica-
dor del bienestar laboral en la sociedad. La Escuela
Colombiana de Ingenieria proyecta formar e inspirar
a los 100 nuevos ingenieros industriales que gradda
cada semestre, para que ellos suefien con ser agentes
de cambio en sus empresas y se retén a iluminar los
puestos de trabajo, aliviar el estrés térmico, controlar
las malas vibraciones, armonizar la productividad y
el bienestar, silenciar el ruido, disminuir las cargas,
cambiar las posturas, desaparecer la repetitividad, y
aun mads; todo esto serd 100 empresas a la vez..., a
eso le apuntamos: a impactar cada semestre, no una
sino 100 empresas a la vez, esto es el efecto multipli-



cador de intervenir en la formacién de nuestros nue-
vos ingenieros industriales. Estamos convencidos
que la educacion en ergonomia puede impactar en la
calidad de vida de los trabajadores, la productividad
empresarial y el bienestar laboral de nuestra socie-
dad.

Regional occidente:

Empresa: Centroaguas S.A. ESP
Ciudad: Tulud, Valle del Cauca

Proyecto: Reduccién del nivel de riesgo en el proce-
so redes al implementar herramientas mecanicas y
locativas en el 2017 drea de compras y suministros.

Autores: Caterine Gémez Rodriguez
Coautores: Alvaro Bejarano - Gloria Amparo Rojas

Abstract: Centroaguas tiene como actividad econo-
mica el servicio de prestacion operacién, manteni-
miento, administracion y gestién de los servicios pu-
blicos de acueducto y alcantarillado de la ciudad de
tulua - valle del cauca, uno de sus procesos es redes
de acueducto y alcantarillado, quien es el encargado
de ejecutar todas las actividades de operaciény man-
tenimiento de la infraestructura del sistema de dis-
tribucién de agua potable y del sistema de alcanta-
rillado; dentro de sus actividades diarias se requiere
interactuar con el proceso de compras y suministros,
lugar de recepcion de materiales por parte de los co-
laboradores para la oportuna prestacion del servicio;
La iniciativa de intervenir los peligros asociados en
el proceso de Redes partié de la priorizacion de ries-
gos afo 2016, donde se determind como prioridad
los peligros osteomusculares por la manipulacion
manual de cargas; En la busqueda de las medidas de
intervencion se realizaron varias reuniones con la
participacion de los trabajadores que realizan la acti-
vidad, el equipo de SST y el encargado de comprasy
suministros, en este proceso se utilizaron técnicas de
lluvia de ideas y verificacion. Las mejoras consisten
en disefio y construccion de: carro para traslado de
sacos de cemento de 50 kg., escalera portatil para su-
bir sacos a volqueta, maquina para corte de tuberia
PVC, equipo para manejo de tinas de hasta 225 Kg.
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Empresa: Agrovic Ltda.
Ciudad: Buenaventura

Proyecto: Intervencion nivel de riesgo en lavado de
equipos portuarios mediante disefio, construccién y
puesta en marcha de hidrolavadoras para macropro-
yectos.

Autores: Ruben Dario Victoria Pazmin

Abstract: La mayoria de las hidrolavadoras actuales
se conectan a un suministro existente de agua, como
una manguera de jardin, pero algunos fabricantes
incorporan un tanque de agua adosado a la maqui-
na. Por lo general, hay un interruptor de encendido/
apagado que controla el caudal de agua y muchos
modelos permiten incluso ajustar la presién del agua.
Ademas del motor y la bomba de alta presion, todas
las hidrolavadoras cuentan con una manguera de alta
presiony unalanza, en cuyo extremo se encuentra un
interruptor de gatillo de tipo pistola, al que se pueden
conectar diversos tipos de boquillas.

Los equipos convencionales de hidrolavado tienen
la capacidad de limpiar y realizar mantenimiento de
areas comunes, como limpiezaaautomaéviles o super-
ficies que necesitan limpieza con presion, para este
tipo de uso un equipo convencional es muy eficiente
debido a que consigue hasta 1500Psi con motores de
2.5Hp. La incégnita surge cuando se van a realizar
trabajos que requieren mayor presion y brinden me-
jores resultados de limpieza, es aqui donde nace la
necesidad de implementar una hidrolavadora auto-
matizada que brinde entre 4700 a 5500Psi por medio
de un motor trifasico industrial de 20Hp que pueda
funcionar tanto a 440 como a 220V de sefal trifasica.
Una de las principales caracteristicas que debe tener
el sistema es que pueda funcionar automaticamente
a 4400220V sin necesidad de un interruptor o botén,
permitiendo la seguridad del operario aislandolo de
la decisién de conexion del sistema, el sistema pro-
puesto también cuenta con un tablero que permite
indicar ausencia de fases, fallas de carga, sobrecarga
e indicar el estado del arranque del motor, por ultimo
indicadores de corriente y voltaje del sistema, con el
fin de evitar situaciones riesgosas al funcionario por
alta tension.
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Empresa: Agrovic Ltda.
Ciudad: Buenaventura

Proyecto: Reduccion de riesgos en trabajos en alturas
con plataformas elevadoras mediante la implemen-
tacién de sistemas electrénicos reprogramables

Autores: Jorge Mario Rojas Grisales - Rubén Dario Vic-
toria

Abstract: Los Manlift son equipos de trabajo en al-
tura que permiten desplazarse lateralmente y hacer
giros en 360 grados de derecha a izquierda, permi-
tiendo llegar a largas distancias fuera del eje de la
maquina. El aumento espectacular en utilizacién de
plataformas elevadoras moviles de personal (PEMP)
para efectuar trabajos en altura de distinta indole,
principalmente montajes, reparaciones, inspeccio-
nes u otros trabajos similares, junto con el hecho de
que la mayoria de estos equipos son de alquiler, son
riesgos que se afiaden a los derivados del desconoci-
miento por parte de los usuarios u operarios que in-
teractian con la maquina. El objetivo del controlador
que se implemento es prevenir los distintos riesgos
asociados a la utilizacion de estos equipos; para ello,
en este documento se indican los factores de riesgo
y las causas que los generan asi como las medidas de
prevenciony proteccion mas idéneas.

El sistema de control electrénico de plataformas para
trabajos en alturas(PTA) que se implementd, surge
debido a inconvenientes que se presentaban con el
sistema original de la maquina cuando el operario la
manejaba desde la plataforma, dando paso a multi-
ples fallas del sistema, retrasos en los trabajos, so-
brecostos y en algunos casos riesgos de lesiones por
no tener limitacién de velocidad cuando la platafor-
ma estd elevada, lo que podria representar una posi-
ble colisién o dafios al operario; por lo tanto, se tomo
la decisién de desarrollar un sistema que cumpla con
las necesidades de la empresa sin dejar de lado la se-
guridad industrial pensando en la integridad de los
operarios que utilizan la maquina. El sistema de con-
trol electronico PTA ha demostrado ser un recurso
eficiente para la seguridad y proteccion del operario,
reducir los costos de reparacion y al contar con un
sistema embebido que permite la implementacién de
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nuevas funciones, ampliar la seguridad y proteccion
del operario por medio de sensores y dispositivos de
alerta. Durante la implementacién de este sistema
de control se tuvo énfasis en los sensores encarga-
dos de la proteccién del trabajador al momento de
manipular la maquina, para asi, evitar accidentes por
el uso indebido, posibles fallas y manipulaciones in-
adecuadas.

Empresa: Universidad de San Buenaventura
Ciudad: Cali

Proyecto: SCJV Sistema Consultorio Juridico Virtual
Autores: Facultad De Derechoy Ciencias Politicas

Abstract: Tradicionalmente la sociedad ha entendido
a los consultorios juridicos como una herramienta
constructora de puentes hacia la justicia, de mane-
ra presencial, nuestro pensar desde el afio 2012 ha
venido procurando ganar espacios importantes, en
el proceso de implementacién, donde atendemos al
usuario en su casa, en su lugar de trabajo, en una
escuela, un infocali, “”puntos vive digital”” con dos
modalidades virtuales, formulario en linea, o video
llamada gratuita. Nuestra vocacion proteccionista y
respetuosa de los escalones histéricos del derecho
del trabajo y la seguridad social como derechos fun-
damentales y autonomos nos conmina a dar un lugar
importante en el estudio y acompafamiento del caso
a fin de obtener para el usuario, la mejor asesoria po-
sible dentro de un marco normativo garante de sus
derechos. Hemos logrado de manera virtual acercar
la asesoria juridica integral de la universidad de san
buenaventura, a quienes tienen dificultades de des-
plazamiento por encontrarse incapacitados, incluso
durante su jornada laboral han realizado una breve
consultay de la misma, resulta un acompafamiento,
proyeccion de documentos tales como reclamaciones
administrativas, acciones de tutela entre otros. La
experiencia no solo impacta al usuario, nos ha dejado
al personal que colabora con la prestacién del servi-
cio, y especialmente al estudiante, quienes suelen
reconocer la verdadera practica juridica en aquellos
usuarios necesitados, en la mayoria de ocasiones:
enfermos, pues es a ellos a quienes nos debemos en



nuestra vocacioén de constructores de tejido social en
constante evolucion.”

Nivel nacional:

Empresa: Centro de Bienestar del Anciano San José
de Marinilla

Ciudad: Marinilla Antioquia

Proyecto: Prepardndonos para una vejez sanay pro-
ductiva.

Autores: Diana Maria Murillo Moreno
Coautores: Gloria Maria Jaramillo

Abstract: La Investigacion se desarroll6 en el Centro
de Bienestar del Anciano San José con el apoyo de
Saludablemente Productivos, describe los riesgos
laborales a los cuales se enfrentan los cuidadores al
estar en constante interaccion con 42 institucionali-
zados entre 67 y 99 afos con funcidn fisica reducida
y dependencia total, multiples patologias metales.
La metodologia utilizada fue observacional y des-
criptiva. Para medir el riesgo sicosocial se aplicaron
baterias emitidas por el ministerio de Trabajo. La
medicion del riesgo biomecanico se realizo aplican-
do el método REBA, a las tareas mas criticas de los
cuidadores. Se desarrollaron talleres vivenciales y
experimentales entre cuidadores e institucionaliza-
dos a cargo de sicologos, profesionales en Salud Ocu-
pacional. El riesgo al cual estan mas expuestos es el
biomecanico por posturas prolongadas, movimientos
repetitivos, levantamiento de cargas. Las patologias
con mayor incidencia por parte de los cuidadores son
osteomusculares. En el ambito sicosocial las dimen-
siones que mas puntuaron dificultad para trabajar en
equipo, Manejo de emociones.

El oficio del cuidador involucra una gran carga fisica
y emocional, la propuesta después de esta investiga-
cion fue la integracion de la ludicay el esparcimiento
dentro del desarrollo de la labor Se planted crear un
programa llamado preparandonos para una vejez
sanay productiva, logrando un espacio semanal para
trabajar con el sicélogo, de igual forma reciben clase
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de danza, teatro, gimnasia, realizan las pausas acti-
vas con los institucionazados, reduciendo el estrés
laboral y aportando a la sana convivencia dentro de
la institucion.

Empresa: Arango Rodriguez & Cia Ltda
Ciudad: Bogotd

Proyecto: Programa de prevencion de incidentes y ac-
cidentes laborales en Aarango Rrodriguez & Cia Ltda

Autores: José Luis Gémez
Coautores: Abel Arango

Abstract: El programa de prevencion de incidentes 'y
accidentes laborales en Arango Rodriguez se enfoca
a la mitigacion de la ocurrencia de los mismos, me-
diante la implementacién de las siguientes activida-
des:
» Inspecciones pre operacionales diarias de herra-
mientas de trabajo y elementos de proteccién
personal y general

- Inspecciones de seguridad semanales a maqui-
naria

 Inspecciones a la infraestructura de la empresa
- Inspeccion periédica a extintores y botiquines

- Recomendaciones de operacion segura estable-
cidas para cada maquina

- Analisis de trabajo seguroy elementos de protec-
cién requeridos para la labor

- Capacitaciones periédicas en prevencién de ac-
cidentes

- Reporte de actos y condiciones inseguras
» Sefalizacién preventiva

« Rotulacion e inspeccion de etiquetas en sustan-
cias quimicas

Debido a la ejecucién de las anteriores actividades
la empresa ha logrado mantener sus indicadores de
accidentalidad en un 0%.
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Empresa: BSP Corpolaser Ltda
Ciudad: Bogota

Proyecto: Programa para el adecuado manejo De re-
siduos bioldgicos

Autores: Diana Murcia

Abstract: La empresa Corpolaser se encuentra traba-
jando en el programa de manejo de residuos biolo-
gicos.

Corpolaser es una empresa que se dedica a las ciru-
gias plasticas, y uno de sus riesgos prioritarios es el
Biologico; puntualmente el programa del paso de re-
siduos de liposuccién de la maquina a la disposicion
temporal les genera dificultad y exposicion por ello
es fundamental para la prevencion de Accidentes y
Enfermedades Laborales en la empresa la adopcion
de estandares de manejo de este tipo de residuos.
Corpolaser ha contado con el compromiso para po-
der llevar a cabo el programa del adecuado manejo
de residuos ya que es una actividad que la empresa
realiza a diario.

A partir de dicha necesidad se ha planteado y ase-
sorado la intervencién con base en el producto de
Colmena: Riesgo Biologico enfocado en establecer
los lineamientos a seguir para el manejo de residuos
biologicos y su integracion en la construccion de los

planes de gestion integral de residuos hospitalarios
que de tal forma permita reducir la exposicién.

Empresa: Fondo de Empleados La 14
Ciudad: Cali

Proyecto: Programa + Vida + Salud
Autores: Maria Migdory Gonzalez Villegas

Coautores: Anderson Guevara Olaya
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Abstract: Para la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) en “Entornos Laborales Saludables: Funda-
mentos y Modelo de la OMS”, todas las personas,
quienes pertenecen a una compafia, deben trabajar
unidos para proporcionar condiciones fisicas, psico-
l6gicas, sociales y organizacionales que protegen y
promueven la salud y la seguridad a todos los miem-
bros de la fuerza de trabajo. Esto permite a los jefes
y trabajadores tener cada vez mayor control sobre su
propia salud, mejorarlay ser mas enérgicos, positivos
y felices.

Tener ambientes de trabajo seguroy saludable ayuda
a que los trabajadores hagan sus funciones a gusto, y
no es un secreto que si las personas trabajan felices,
hacen sus tareas de forma mas positivay productiva.
Ademas, disminuir la probabilidad de accidentarse y
enfermarse, reduce el ausentismo laboral por acci-
dente o enfermedad.

La existencia de un factor de riesgo a la salud de los
trabajadores que requiere ser intervenido de mane-
ra prioritaria debido a las consecuencias tan graves
que puede ocasionar a la vida de las personas que
trabajan en el Fondo de Empleados La 14, motivé a la
Gerencia a desarrollar acciones de intervenciony me-
didas preventivas. En este sentido desde la gestion
administrativa se decide emprender la intervencion a
través de estrategias para disminuir la vulnerabilidad
que se presenta por fueray dentro de las instalacio-
nes de la compafia, asociadas a los habitos de vida
saludable, en especial de aquellos trabajadores que
se encuentran con sobrepeso y obesidad. Por esta
razon, el Fondo de Empleados LA 14, ha desarrollado
el presente proyecto llamado “+ VIDA+SALUD”, como
parte de la intervencion al riesgo que enfrentan los
diferentes colaboradores.

Con este proyecto se busca contribuir a mejorar la sa-
lud de todas las personas que tienen contacto con la
empresa, lo cual se ha evidenciado en el en el control
de los desayunos saludables, controles establecidos
del peso, disminucion en los indices por enfermedad
gastrointestinal.
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Comparativo - Ausentismo por enfermedad comiin 2016

Frecuencia Frecuencia
relativa acumulativa

26.32% 26.32%

21.05% 47.37%

R896 Traumat|sm.os, envenenamientos y algunas otras 3 15799 78.959%
consecuencias de causa externa

Codigo
diagnéstico

Ciertas afecciones originadas en el periodo
P836 .
perinatal

AQ09X Enfermedades del sistema respiratorio

Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y
JOOX : o
de laboratorio, no clasificado en otra aprte

Descripcion de la categoria de la condicion de salud | Conteo

N939 Enfermedades del aparato genitourinario 10.53% 89.47%
S023 Ciertas enfermedades infecciosas y parasitorias 10.53% 100.00%
TOTAL 10000% | |

Comparativo - Ausentismo por enfermedad comun 2017

. Codqu Descripcion de la categoria de la condicion de salud | Conteo Frecue.nC|a Frecuenc.la
diagnostico relativa acumulativa
1311 Enfermedades del sistema respiratorio 27.78% 27.78%
N939 Enfermedades del aparato genitourinario 16.67% 44.44°%,

PO09 Ciertas afecciones originadas en el periodo 4 22229 66.67%
perinatal

88.89%
94.44%
100.00%
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Abstract: Para dar cumplimiento a la legislacion vi-
gente, la sistematizacién en Colombia conlleva al
cambio de administracion de programas de salud
ocupacional bajo la resolucién 1016/1989, al de Sis-
tema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Traba-
jo, determinado por el decreto 1072/2015. El sector
maderero en la actualidad administra la seguridad y
salud de sus trabajadores bajo la implementacion de
un Programa de Salud Ocupacional, para ejecutar el
cambio a sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo, como requisito de base se desarrolla una
evaluacion inicial segin los estandares del Ministerio
de Trabajo. A partir de la linea basal se ejecuta un
proceso de planificacién que tiene en cuenta los si-
guientes requisitos: Evaluacién inicial, gestion de pe-
ligros y riesgos, politica, recursos, matriz legal, plan
de trabajo anual, plan de capacitacién, indicadores,
comunicacion, gestién en salud y gestiéon de ame-
nazas, para lo cuales se desarrollan estrategias, que
permitan a la empresa implementar el sistema en su
totalidad, El disefio del sistema de gestion, permitid
tener una visién global acerca de la importancia de la
estructuracién de la planificacién con relacién a los
resultados y ventajas que se adquieren en materia
de Seguridad y Salud en el trabajo, frente al costo/
beneficio.

La busqueda constante de las repercusiones labora-
les sobre el ser humano han conllevado al constante
cambio, avance y adaptacién al mundo actual, di-
cho cambio se refleja a través de la historia segin
el concepto de salud y trabajo, pudiendo identificar
que todo trabajo conlleva a un riesgo, y este en una
alteracion de la integridad del individuo segun su en-
torno laboral.

Hecha esta salvedad se describe la evolucion de la
administracién de la Salud Ocupacional y la adapta-
cién legislativa correspondiente desde la Revolucion
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Industrial que no sélo generd cambios en Inglaterra
sino alrededor de todo el mundo. La primera adap-
tacién legislativa la hizo Inglaterra en el afio 1802,
sobre la Industrializacién y la Inspeccién de Plantas
Industriales Modernas, en particular por una lucha
social que exigia reduccion de jornada laboral y ven-
tilacion en las areas operativas, fue asi como a partir
de la admision legislativa Massachusetts y Chicago
lograron la reduccién de la jornada laborala 10y 8
horas, una vez se habia investigado que jornadas de
larga duracion producian fatiga y como consecuencia
a ello mayor accidentalidad.

Atendiendo la necesidad de mercado de las estibas
como empresa legalmente constituida para dar cum-
plimiento y alcance a la normatividad legal vigente y
procesos de calidad, ambiente y SST. Para mediados
del afio 2014 se emigra del programa de salud ocupa-
cional al sistema de gestion de seguridad y salud enel
trabajo dando cumplimiento a la normatividad legal
vigente de esta épocay de otros sistemas de gestién
los cuales al avanzar el tiempo se van integrando con
este como son calidad y ambiente.

Con el compromiso de la mejora continua inmerso en
el ciclo légico y por etapas de los sistemas de gestion
la empresa en SST ha identificado y evaluado los ries-
gos prioritarios de sus procesos productivos intervi-
niendo los riesgos biomecanicos, fisicos, quimicos y
mecanicos de los siguientes procesos:

Aserrio, recortadora, intercambiador de calor, in-
munizado (Polipasto), Gato hidraulico de soporte de
madera y procedimiento de mejora al momento de
estibar la materia prima el cual disminuye la carga
manual de la exposicién al riesgo biomecanico.
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