cComo solicitar asistencia?

Contactanos por cualquiera de nuestros canales de
autogestion:
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[s] APP

1 Escanea el cédigo QR para

WHATSAPP . .
descargar la app o haz clic aqui:
(O +54 9 11 2703 9665
- .
_-H ' pe
— ) Hablar con un médico clinico o
e &5 por videollamada. También puedes llamarnos a
I [t;] Reportar la pérdida de cualguiera de nuestros teléfonos:
B . un equipaje.
T e . www.assistcard.com/listadotelefonico
mmmmmmmmm @/ Solicitar un reintegro.
) Consultar a un asesor por

o A2 otras eventualidades.

— Lineas exclusivas Colmena Seguros
Colmena )

Seguros | | Desde EE.UU, Canada o Puerto Rico: +18662070958
Resto del mundo por cobro revertido: +576016581801

¢Como gestionar tus reintegros?

Podras ingresar tu solicitud a través de nuestra pagina web:
http://my.assistcard.com/ o descargando nuestra APP
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ASSIST

— En este link encontraras informacién sobre la
solicitud, los comprobantes y la documentacion
correspondiente que podriamos pedirte.

- Recuerda guardar todos los documentos.

Hola, Pedro

Asistencia con mi equipaje

e | ¢Tienes otras consultas?
> f @ Comunicate con el area de Atencidn
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al Cliente por correo electronico a:
atencionalcliente@assistcard.com.

| Pedir un reintegro
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https://wa.link/6cb10x
https://apps.apple.com/co/app/assist-card/id571846774
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.assistcard.assistcard
https://www.assistcard.com/ar/reintegros

