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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Juntos

lograremos grandes éxitos

Para nosotros, en Colmena Seguros el conocimiento es el aliado
de la prevencion, razon por la que afo tras afio la compafiia ha
venido desarrollando programas de capacitacion en temas de
prevencion y gestion integral del riesgo, brindando las bases
tedricas y practicas fundamentales para un adecuado manejo
del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Durante todo el afo, nuestras empresas afiliadas y sus
trabajadores pueden acceder al programa ‘FORMAR 2018’ el cual
ofrece capacitacion tedrica y practica en temas fundamentales
para la prevencién y gestion integral de los riesgos laborales.
Durante el 2017 de manera presencial se capacitaron 4.353
empresas y 33.673 trabajadores; y de manera virtual 7.503
empresasy67.151 trabajadores.

Poner en practica el conocimiento de la prevencién evidencia el
trabajo conjunto de los actores en el proceso: empresarios,
trabajadores, gobierno y Administradoras de Riesgos Laborales
con sus redes de prestadoras de servicios.

Estamos convencidos que la creacion, transferencia'y aplicacion
del conocimiento es unelemento fundamental frente ala gestion
integral de riesgo. La preparacion individual y colectiva se unen
para crear un sistema integrado que permite la generacién de
competencias, las cuales a su vez se transforman en acciones
que aumentan la cultura de prevencién en las empresas
colombianas.

Sin embargo, y pese a los esfuerzos que en materia de
prevencion realizamos, existen accidentes de trabajo con
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accidentalidad laboral

Luz Estella Rodriguez
Gerente Técnico Médica de Riesgos Laborales

lesiones de alta severidad que deben ser atendidos con el mayor
rigor, procurando siempre que el trabajador se reintegre en las
mejores condiciones a su lugar de trabajo.

Por lo anterior, contamos con el Programa de Rehabilitacién
Integral (PRIC) que es una oportunidad, para que en caso de
presentarse un evento de salud de alta severidad derivado del
trabajo, un equipo médico interdisciplinario acomparfe al
trabajador y a la empresa en el proceso para recuperar los
maximos niveles posibles de funcionalidad, independencia y
calidad de vida después de sufrir una lesion, asi como en el
proceso de reintegro a sus diferentes roles.

En materia de accidentalidad laboral durante el 2017 se
registraron en Colombia cerca de 655.570 accidentes de trabajo
calificados que comparados con el afio anterior disminuyeron en
un 6,8%, es decir que en el 2016 se registraron 703.441
accidentes de trabajo.

Por esto, en Colmena Seguros tenemos el firme propdsito de
apoyar el bienestary el progreso del pais. A través de la cobertura
en riesgos laborales, fomentamos la gestion efectiva de los
riesgos a los que se enfrentan los trabajadores, antes y después
con métodos innovadores para promover el bienestar y la
seguridad, soportados en productos, servicios y plataformas
tecnoldgicas de vanguardia que brindan a nuestras empresas
afiliadas una administracién integral del Sistema de Gestién de
Seguridady Salud en el Trabajo.
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Destacada

El museo de los
buenos recuerdos

Durante el afio 2017 Colmena Seguros ejecutd su campafa de comunicacion“El museo
de los buenos recuerdos”, |a cual nacié con el proposito de contribuir a la generacion de
cultura de aseguramiento aportando asi en la construccion del bienestary progreso de
los colombianos.

Esta campafa buscé crear mayor conciencia sobre la importancia de estar asegurado,
apelando a hacer evidentes los momentos que una persona vive con sus seres queridos.

guros S.A.

La campafa, hoy no solo aporta para que mas personas estén aseguradas, sino que se ha
convertido en un ejemplo de comunicacién diferente y trascendental que toca los
corazones de las personas haciéndoles crear conciencia de tomar decisiones oportunas
y mas con quienes se ama. La publicacion de la revista P&M, (Medio especializado en
Publicidad, Mercadeo y Medios en Colombia), muestra este caso resaltando el impacto
logrado.
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Patrocinio de
los buenos
recuerdo

iFelicitaciones!

: Panamad recibird a Eliana Bula y un acompafiante
i para que continde construyendo grandes recuerdos.

El pasado 15 de Diciembre se llevd a cabo el sorteo del concurso: Seguro Exequial Colmena :
patrocinador de los buenos recuerdos, el cual se transmitié en vivo a través del canal corporativo :
Facebook live.

El premio se quedo en la Isla de San Andrés vy lo recibird Eliana Bula y un acompafante, ellos :
podran seguir construyendo grandes recuerdos.

guros S.A.

Nuestra Campana

: En el 2017, desde el 15 de junio hasta el 7 de diciembre, Colmena Seguros llevo a cabo una i
! campana digital a traves de la cual resalto la importancia que tienen los recuerdos de los seres :
: queridos asi como la importancia de estar asegurado y disfrutar junto a ellos los mejores :
: momentos . Esta campafia se comunico a través de canales digitales tales como: redes sociales :
: yportales de internet. :

DE COLOMBIA

CEEEL P IR TP EPCTCEPEPEPEPEY Colmena Seguros patrocinador de los buenos recuerdos.
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FORMAR 2018

. El poder de querer
oo y lograrlo

4 Una compafiia
Colmen? 3 diferente

un futuro

El pasado 6 de marzo en la ciudad de Barranquilla, se dio clausura a los lanzamientos de
FORMAR 2018 (Programa de Formacion Colmena Seguros), un evento que afo tras afio se ha
posicionado en nuestros clientes y que sin duda se convirtié en un espacio para que el
conocimiento sea el protagonista.

FORMAR 2018 ratific6 que la formacion es el camino para cerrar las brechas del
desconocimiento frente a la prevencion.

En las cinco ciudades, la compafia reforzo ante los asistentes como seguiremos trabajando
para que nuestra asesoriay apoyo se refleje en una adecuada gestion efectiva del riesgos es
por eso, que ponemos a disposicion capacitaciones, herramientas virtuales y presenciales
para el desarrollo de habilidades técnicas y practicas que permitan la implementacion del
Sistema de Cestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
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En este escenario, Colmena Seguros relanzo su programa de rehabilitacion integral (PRIC),
el cual dejo en evidencia el compromiso de la compaidia con los afiliados que tengan un
accidente de trabajo o enfermedad laboral de alta severidad.

Como es costumbre en la gira hizo presencia un conferencista, este afio nos acompano
Luis Miguel Trujillo autor del libro “Haz que suceda”.

DE COLOMBIA

A continuacién compartiremos los mejores momentos de las jornadas.
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L.os mejores
momentos

Bucaramanga, mas de 260 asistentes

os S.A.

El 6 de febrero, la ciudad bonita recibié a mas de 260 personas las cuales disfrutaron de una
manana llena de risas, donde aprendieron que con el conocimiento todo es posible,
ratificamos como compania nuestro proposito de apoyar el bienestar y el progreso del pais.
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Medellin, mas de 500 asistentes

El 8 de febrero, la ciudad de las flores recibié a mas de 500 personas, los asistentes
ratificaron el compromiso con la cultura de prevencion.
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El 27 de febrero, la capital acogié a mas de 1.100 trabajadores y representantes de
empresas los cuales se comprometieron a aumentar su determinativay hacer que las cosas
pasen.
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El 1 de marzo, la ciudad de la salsa recibié mds de 320 personas, se conmovieron ante los
casos de éxito del programa de rehabilitacion integral de Colmena Seguros.
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El 6 de marzo, los barranquilleros con la alegria que los caracteriza se comprometieron con
la innovacion, la capacitacion y la terminativa para hacer de la gestion efectiva del riesgo
parte de su dia a dia laboral.
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Ahora contamos con
dos correos para la
atenciéon de tus
solicitudes y novedades
de Seguros de Personas

. * Novedades:

A través del buzén
se realiza la atencion de:

« Actualizacion de datos de la empresa y/o asegurado.

« Actualizacién de beneficiarios y/o dependientes
asegurados.

- Ingreso de asegurados.

« Retiro de asegurados.

« Cancelacién voluntaria.

« Cambio de valor asegurado.

os S.A.

e Solicitudes:
A través del buzén

egur

se realiza la atencion de:

« Copia de pdliza.

« Copia de certificado.

« Copia de planillas de pago.
« Estados de cuenta.
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) Seguros d

Personas

L.as empresas pueden
realizar sus pagos de
seguros a traves de la
Oficina Virtuall

En la Oficina Virtual podras administrar de forma facil y segura tus productos de Seguros de Personasy
generar pagos de manera inmediata, a través de diferentes medios como: tarjeta de crédito ( Visa,
Mastercard, Diners, American Express y Codensa)y débito bancario PSE

. 1 Ingresa a nuestro portal web www.colmenaseguros.com
Sigue estos pasos: g . g
2) Haz clic en la seccién Seguros de Personas

3) En el mend superior selecciona la opcion “Oficina Virtual” y haz clic
en “Para empresas”.

& Por ultimo, da clic en el bot6n “ Ingresa aqui” y escribe tu usuarioy
contrasefa para iniciar sesion.

<
v \
3 ] . : . . , ) .
< Tenen nta: sinotien ri Bogota | Medellin Cali Barranquilla | !
& : enencue ta:s O,t enesusuarioy , . 401 o447|444 12461403 6400 | 353 7559 | !
, contrasena, comunicate con nuestra Linea Efectiva: Otras :
5 : linea efectiva para generarlos. ciudades 018000-9-19667 | |
/
é N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
=) .
%s Ademds en la Oficina Consultar el estado de tus planillas.
58 Virtual podras: Descargar el detalle de tus asegurados y realizar
§§ actualizaciones de retiros de forma masiva.
[oya)
E 0 Actualizar tu factura o planilla de cobro, aplicando
> los retiros de asegurados del mes vigente.
o
<
-
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I Convencion Internacional
de Intermediarios

Del 19 al 21 de abril 2018

Enmarcado en el Programa Juntos, el plan de incentivos
celebrara del 19 al 21 de abril de 2018 la primera

El mar caribe, el son cubano y la brisa de la isla de la habana se convertirdn en el escenario
perfecto para reconocer a nuestros aliados estratégicos por su compromiso, trabajo en
equipo y sobretodo por lograr excelentes resultados comerciales en los ramos de riesgos
laborales y seguros de personas durante el 2017:

<

%]

8

3

g e eI \ 2 \
2 H | |

i . Riesgos Laborales , ' Seguros de Personas |
9 |

o . | | . |
- | Nombre Ganador Ciudad | i Nombre Ganador Ciudad |
« [ | |
g : Way Brokers Medellin | I Howden Wacolda Medellin |
§< | Rave Agencia de Seguros LTDA Medellin : : Howden Wacolda Bogota |
= —

sg I Aliados ARL Bogotéi | I Grupo Aliado Riesgos Pereira :
%g I Escalar Seguros LTDA Bucaramanga | Pacc Seguros Bogota |
=M : Howden Wacolda Medellin | | Central Consultores Bogotd |
w

EQ | ACL Agencia de Seguros LTDA Bogotd | I BM Asesores de Seguros Barranquilla |
& Ernesto Cuesta Cartagena ! | |
a | e g | N L o o o o e e e e e e e e 7/
2 | Catalizador Empresarial LTDA Cali )

o N e _______ 7

[a)

<<

|
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Legales

Ministerio del Trabajo
Resolucién

5263 de 2017

Con esta Resolucion, se modifica:

i) el procedimiento de registro de inscripcion para el ejercicio de intermediacion de seguros
en el ramo de riesgos laborales.

ii) la competencia al interior del Ministerio del Trabajo de verificacién de cumplimiento de
requisitos para tal fin.

En adelante, el corredor de seguros, agencia y agente de seguros para el ramo de riesgos
laborales debera diligenciar completamente el formulario Unico de intermediarios de
seguros en el ramo de riesgos laborales (FUIRL) y anexar los soportes, para recibir el registro
de inscripcion, que corresponde a un numero generado de manera automatica por el
sistema, con el cual se entendera realizada la inscripcion. No obstante, el Ministerio, ahora
bajo la competencia de sus Direcciones Territoriales, verificara los requisitos y anexos
allegados.

guros S.A.

Ingresa a: www.colmenaseguros.com haz clic en legislaciény
luego entendimientos legales.
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