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Seguro de accidentes personales 
con pago mensual
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Colmena Seguros de Vida S.A., en adelante Colmena, te otorga 
este seguro de acuerdo con las siguientes condiciones:

Renta diaria por incapacidad total temporal por accidente

Telemedicina

 

Más información Línea Efectiva:
Bogotá / 601 401 0447
Otras ciudades / 01 8000-9-19667
o a través del #833 opción 2 
www.colmenaseguros.com
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Este producto es modular, lo cual significa que puede tener la totalidad o solo algunos 
de los amparos que te mostramos a continuación, siempre y cuando pagues el valor 
adicional correspondiente al amparo que deseas. Los amparos que hayas contratado 
estarán señalados en tu “Solicitud individual de seguro."

Incapacidad total y permanente accidental

Si Colmena te paga el amparo de incapacidad total y permanente, el seguro terminará y 
no podrás reclamar amparos.

Si eres miembro de las fuerzas militares, policiales o cuerpos de seguridad privada y 
mueres o sufres una incapacidad total y permanente accidental, ejerciendo tu labor en 
actividades que requieres el uso de armas, Colmena pagará a ti o tus beneficiarios el 
mínimo entre el valor asegurado de tu plan y $20.000.000.

La incapacidad que sea inferior a 15 días no será pagada.

Debes justificar la incapacidad con una orden de un médico legalmente autorizado.

Seguro voluntario

Seguro plus

En caso de que sufras un accidente ocurrido durante la vigencia de la póliza, que genere al menos 
15 días de incapacidad, Colmena te pagará a partir del primer día, una renta diaria de acuerdo al 
plan que escogiste.

Podrás acceder a un servicio de asistencia médica virtual en el cual se te proporcionarán servicios 
de salud a distancia en lo referente a promoción, prevención, diagnostico y tratamiento.

Emergencia odontológica

Podrás acceder a un servicio de asistencia médica virtual en el cual se te proporcionarán servicios 
de salud a distancia en lo referente a promoción, prevención, diagnostico y tratamiento.

En caso de presentarse una emergencia odontológica durante la vigencia del seguro, Colmena 
prestará el servicio correspondiente a tu tratamiento o excepcionalmente reconocerá el 
reembolso de los gastos en que hayas incurrido por la misma, de acuerdo a las condiciones que 
sean señaladas en el anexo de emergencia odontológica.

Se entienden por emergencias odontológicas las siguientes:
- Emergencias endodónticas.
- Emergencias periodontales.
- Emergencias prostésicas.

30 días por cada aniversario de la póliza, contados desde la fecha de inicio de la vigencia del seguro, 
siempre que estos ocurran en en un (1) solo evento, durante cada vigencia.

Los detalles de servicio de esta cobertura se encuentran descritos en un anexo 
a este documento.

Todos los amparos
Ingreso Permanencia

18 años - 65 años y 364 días 70 años y 364 días.

https://www.colmenaseguros.com/legal/legislacion-aplicable

Colmena Seguros de Vida S.A.

Formato de Solicitud de Indemnización, el cual podrá ser 
descargado de la página
https://www.colmenaseguros.com/solicita-tu-indemnizacion-en-seguros-de-vida

Copia del registro civil de nacimiento de los hijos, en caso de que 
también sean beneficiarios.

Revocación del seguro y reintegro de la prima

Podrás revocar tu póliza en cualquier momento, mediante aviso escrito a Colmena, caso en el 
cual tendrás derecho a que te reintegren un porcentaje de la prima por el periodo que pagaste 
pero aún no ha sido cubierto.

¿Por cuáles causa finalizaría mi seguro?

(a) Por falta del pago de la prima, vencido el plazo otorgado para tal fin; (b) Al vencimiento del 
término de la vigencia de la póliza. (c) Cuando cumplas la edad máxima de permanencia 
estipulada; (d) En cualquier momento, cuando Colmena o tu lo solicite por escrito. En este caso 
te devolveremos el valor correspondiente al tiempo en el que Colmena no asumió el riesgo; (e) 
Por la realización del riesgo asegurado en el amparo de muerte accidental o de incapacidad total 
y permanente accidental. (f) Las demás causas contempladas en la Ley.

Colmena Seguros de Vida S.A. podrá revocar tu seguro, notificándote por escrito 
con una anticipación no menor a treinta (30) días a la fecha de fin, caso en el cual 
tendrás derecho a que te reintegren un porcentaje de la prima por el periodo que 
pagaste pero aún no ha sido cubierto (Prima no devengada).

Colmena tendrá un plazo máximo de 20 días calendario par dar respuesta a tus solicitudes de 
indemnización.

Tu prima y valor asegurado tendrán un incremento anual equivalente al Índice 
de precios al consumidor certificado por el DANE para el año inmediatamente 
anterior.

23/07/2024-1432-P-31-31428_V1_07/2024-D00I
Referencia a Nota técnica 23/07/2024-1432-NT-P-31-31428_V1_07/2024

El precio de tu seguro, que se llama prima, lo debes pagar mensualmente, el valor 
estará indicado en tu carátula y corresponderá al plan que hayas seleccionado al momento de 
adquirir tu seguro.

 ¿Cuáles son las edades de ingreso y permanencia?


