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ABSTRACT DE LA EXPERIENCIA.

La gestion del riesgo tanto real como potencial en una organizacion debe enfrentar
una visién holistica preventiva y proactiva en cabeza de la alta direccion y con
participacién de todas las partes de interés, en pro de mitigar la probabilidad de
materializacion de los riesgos en enfermedad laboral y/o accidente de trabajo, y en
virtud de los datos recolectados, las fuentes de consulta y el comportamiento de las
variables objeto de estudio para el Proyecto SHITZUKE ERGONOMICS — MEJORA
CONTINUA, se logré evidenciar que las condiciones del entorno laboral en un area
determinada de la planta de produccién, repercuten de manera directa en las
condiciones de salud de los trabajadores expuestos a los riesgos propios de la tarea.
SHITZUKE ERGONOMICS - MEJORA CONTINUA, expone al lector una
experiencia de éxito mediante un caso practico en el proceso de recubrimientos de
la empresa INDUMA S.A.S. de la ciudad de Manizales, Caldas, donde a razén de
las alertas derivadas del reporte de condiciones, la vigilancia epidemioldgica, la
rotacion en los puestos de trabajo, el ausentismo y la accidentalidad se prioriz6 el
analisis y la intervencion de los puestos de trabajo con un enfoque biomecéanico y
locativo, que a corto y mediano plazo demostraron que el mejoramiento del disefio
del area de trabajo en pro del bienestar de los colaboradores conduce de una
manera directa al aumento de la productividad desde el confort y la seguridad y
salud en el trabajo, revirtiendo la morbilidad y su reincidencia, asi como aumentando

la retencion del personal.



