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jAhora Mari podra ayudarte ,‘Tenemos una gran nou’cja!

con mas jo 4 ocesosl!

A partir de ahora, le damos la bienvenida a las nuevas funciones de Mari. Con esta
actualizacion de nuestra asistente virtual, nuestros clientes podran realizar diferentes
procesos relacionados con Accidentes de Trabajo (AT) y estando a un clic de distancia
desde nuestro portal web www.colmenaseguros.com.

Muy pronto contaremos con un nuevo canal de atencion para ti.

» Con atencion los siete dias de la semana, las 24 horas del dia.

» Podras usarlo y hacer cualquier proceso, mientras realizas otra actividad.
» Podras acceder desde cualquier dispositivo (computador, tablet, celular).
» Obtendras respuestas inmediatas.

Siguenos en
@ColmenaSeguros

y espera muy pronto
Nuestra asistente virtual podra asesorar a nuestros clientes en todas las etapas del proceso asistencial de § B . N/
Accidentes de Trabajo (AT), ofreciendo una atencidn, orientacién e informacién mas precisa acerca de § m as ,n fo rm ac, On

cada caso, asi como una gestion proactiva pues Mari también podra:

Entre los procesos nuevos que los clientes podran gestionar con la ayuda de Mari, se encuentran:

® Radicar, autorizar, direccionar y hacer seguimiento a Accidentes de Trabajo (AT).

® Pedir atenciones derivadas de un AT.

@® Solicitar coordinacion de sercivios posteriores.

® Radicar incapacidades.

e Generar recordatorios de citas.
* Hacer seguimiento a las incapacidades.
e Notificar a familiares.

...........................................................................................

Ademds, Mari se encuentra en la capacidad de interactuar en un lenguaje natural, con didlogos
personzalidos y adecuados para cada situacion, garantizando la atencion integral de un Accidente de
Trabajo (AT).

Para Colmena Seguros, Mari es una oportunidad de brindar a nuestras empresas afiliadas herramientas
digitales que les permitan agilizar y tener trazabilidad de los AT, dando la posibilidad de reportar y
gestionar directamente sus necesidades mediante la asistencia virtual.

® Colmena

Seguros
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Riesgos Laborales Riesgos Laborales

Profesiograma RS

¢/Sabes qué es un profesiograma?

Es una herramienta que consolida la informacién de los requerimientos para las
evaluaciones médicas ocupacionales con base en las necesidades del cargo.
En este instrumento se documentan los perfiles de cada cargo en la empresa,

d t mediante una plantilla que describe los requerimientos fisicos y de salud

pro uc OS nueVOS (evaluaciones médicas) que el trabajador debe cumplir para cada cargo, oficio o
. L : grupos de cargos con exposicion similar a determinados riesgos ocupacionales.

de promocidn y prevencion |

djsponj b.leS para ti. En este producto encontraras una cartillay

una infografia con informacion practica que
te ayudara a elaborar los profesiogramas de
tus trabajadores, la cual contiene:

| @ Cumplimiento del Articulo 13 del
- Decreto 2346 de 2007.

@ ;Qué es un profesiograma?
@ ;Para qué sirve?
@ ;Cuadles son los insumos que tu

empresa requiere como elementos de
entrada para hacer los profesiogramas?

@ Paso a paso para la elaboracién de un
profesiograma.

NotiColmena 7



Riesgos Laborales Riesgos Laborales

Cartilla para la prevencion y gestion del MEDEVAC o Evacuacién Médica

1\ cancer ocupacional en empresas. g A\
. 4 M 2
El cancer es una entidad multifactorial, la cual presenta algunas causas que se consideran , , GConoces de que se trata nuestro pI‘OdUC’tO EDEVAC
inmodificables como la genética, mientras que otras son consideradas factores de riesgo clave. {  Esun producto que hemos creado para orientar a nuestras empresas afiliadas en la creacién y socializacién de
Dentro de estas ultimas se puede mencionar el consumo de tabaco, el consumo abusivo de : :  un procedimiento o protocolo de evacuacion, junto con el seguimiento correspondiente, en caso de que los
alcohol, la dieta poco saludable y la inactividad fisica ya que, al ser modificadas, se podria 5 :  trabajadores cursen eventos de salud agudos, que no puedan ser resueltos en el sitio de ocurrencia o que
prevenir alrededor de un tercio de todos los casos de cancer. Las exposiciones ocupacionales a 5 i puedan presentarse en dreas remotas, donde no existan los recursos necesarios para resolver dicha situacion.
agentes ca;‘cmogen%sl tambien son consideradas causas evitables y, por ende, el cancer : i Este producto te permitird identificar los actores involucrados y el marco normativo asociado, para aportar en
eidtpaidishilzl plrsiiels, § . eldesarrollo de las actividades y etapas a ejecutar en el proceso pre-operacional y operacional.
Por esta razén, en Colmena Seguros compartimos con nuestras empresas afiliadas esta cartilla, ; ; :
. ’ . . . : : Proceso pre-operacional Proceso operacional
una guia para ayudarlos a gestionar de manera apropiada los riesgos derivados de los agentes ; :

carcinégenos que puedan estar empleando en sus procesos productivos, a partir de la
identificacion, evaluacion y el control de estos.

G Identificacion del Gestion de Et Primari | Moniteroy
[ Centro de Trabajo ﬁ Recursos & apa Frimaria - .. Seguimiento
] = ;

En esta cartilla encontraras:

Gestion de Cesiién Cierre del

e e iFi : NG

A e g Etapa Secundaria MEDEVAC
Prestadores de 3 Documental &1 M
Servicios de Salud "’5‘ ‘ |

» Clasificaciones.

» Agentesy localizaciones anatomicas
de los canceres.

. .’ . ﬁoio Gestion de "s" A =  Medidas de
» Mecanismo de acciony cancer. [ Personal W Recuperacién
| !‘w P _@ Lista de chequeo de controles pre-operacionales y

» Gestion de sustancias quimicas en el o i : - W operacionales en el marco del ciclo de mejora
tl‘abajo i ' : ‘ continua PHVA.

» Identificacion(FDS - Ficha de Datos de
Seguridad, Clasificacion y Etiquetado).

» Evaluacién cualitativa y cuantitativa.

Matriz de presupuesto.
Inventario de insumos.
Ficha médica de condiciones de salud.

Directorio MEDEVAC.

» Intervencion.

Formato de registro de MEDEVAC.

» Vigilancia de la salud de los
trabajadores expuestos.

Registro de reincorporacién laboral.

Manuales técnicos de atencién pre-hospitalaria

P Vigilancia del ambiente de trabajo. y OSHA 300.

La empresa podra documentar su MEDEVAC por centros
de trabajo y tenerlo listo cuando sea requerido al
momento de activarlo.

Recuerda que estos productos puedes consultarlos, A

siguiendo estos pasos:

1.Ingresa a nuestro portal web LIRS [ T ELYSIT (o IR olo] 1) B

2. Accede a Gestion del conocimiento con tu usuario y contrasena.
Recuerda que estos productos puedes consultarlos, siguiendo estos pasos:

Ingresa a nuestro portal web www.colmenaseguros.com.

Accede a Gestion del conocimiento con tu usuario y contrasena.

En el mendi lateral izquierdo, ingresa a Innovacion de productos y, finalmente, a Productos transversales.
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Riesgos Laborales Riesgos Laborales

Cartillas de auto-rehabilitacion guiada | Videos
Programa de Rehabilitacion Integral de Colmena Seguros (PRIC).

Estilos de vida
y trabajos saludables:
colaboradores sanos y felices.

Con la seguridad

DE VOLVER MEJOR

Para nosotros es muy importante el bienestar de tus trabajadores; por eso,
compartimos contigo ocho videos sobre habitos cotidianos, que les permitira alcanzar
un bienestar fisico y emocional en todos los ambitos de sus vidas.

Colmena Seguros siempre te acompafia; por eso, queremos contarte que nuestra §

red de fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales ahora cuentan con las Cartillas , .
de auto-rehabilitacion guiada, las cuales te ayudaran en el plan de rehabilitacion Bienvenido(a) a LG R e e Al SERG Consumo de tabaco,
integral con los trabajadores. § una vida alcohol y drogas

: : saludable
Asi, lograremos que los trabajadores puedan continuar con los ejercicios de @
rehabilitacion desde casa, para lograr el maximo nivel posible de funcionamiento _/
fisico y desempeiio ocupacional en el menor tiempo posible.

Planeaciony Alimentacion saludable Cuidado de tu salud
: Ordenyaseo  rganizacién del tiempo
WRIC Descarga los videos siguiendo estos pasos:
1. www.colmenaseguros.com.
: 2. Gestion del conocimiento
3. Innovacion de productos productos transversales.

.. -
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Seguros de Personas

Nos aliamos con
Teaté para asegurar
a los tenderos de
nuestro pais.

eate ! o -

= Alliados

Estamos orgullos de esta nueva alianza con Teaté, la cual nos permite brindar a los tenderos del pais una nueva opcion
para crear una comunidad de negocios digitales, convirtiendo sus establecimientos en centros de negocio que permiten
la democratizacion de los micro-seguros, mejorando su accesibilidad y aportando a cambiar la percepcion de los
mismos.

La alianza, que empezo a beneficiar a los tenderos del pais desde el mes de marzo, tendra diferentes fases y beneficios
para quienes utilicen la APP:

"1 ™ En primera instancia, Teaté y Colmena Seguros aseguran a los
i~ tenderos de la comunidad dentro de un plan de fidelizacidn de Teaté.

. » . En segundo lugar, se espera que los tenderos comprendan la

..~ importancia de cuidar su trabajo en caso de sufrir accidentes,
incapacidades o calamidades domésticas o familiares, para que no
solo planeen el futuro de su micro-comercio en materia comercial,
sino también en aras de la proteccion de su fuente de ingresos y el
bienestar de sus familias, respaldando y manteniendo el trabajo que
han construido por afos.

~—._Finalmente, con el prop6sito de solucionar las necesidades de

- estas poblaciones no atendidas, los tenderos tendran la
oportunidad de generar ingresos econémicos adicionales al
asesorar a sus comunidades en alternativas que les permitan
garantizar el cuidado personal, familiar y comercial. De esta
manera empezamos a fortalecer el rol del tendero en la
comunidad, pasando de ser su espacio un punto de de venta de
viveres a un centro de negocio digital del barrio, donde las
personas encontraran mas que la canasta familiar.

“Los pequenos comercios siempre han sido muy importantes para la
economia del pais. Ahora, con la pandemia, la tecnologia se ha convertido
en un medio vital para apoyarlos. De aqui nace esta alianza con Teaté,
donde esperamos complementar el trabajo de networking de los
tenderos, reconociendo su labor y brinddndoles soporte con soluciones
que aseguren su futuro, les de tranquilidad y les permita crecer como
comerciantes", asegura Carlos Herndndez, Vicepresidente Comerci

de Seguros de Personas de Colmena Seguros. r‘

.

De esta manera, Colmena Seguros, Teaté y Alliados intentan acercar este sector de microempresarios a los
servicios de relacionamiento, marketing y aseguramiento, los cuales son parte de los planes vitales que se tienen
para proteger a los tenderos, sus negocios y sus familias.

12 NotiColmena

Seguros de Personas

Te imaginas un seguro que te devuelva un porcentaje

2o (= Mpara ayudarte!
de lo pagado, en caso de no usar la poliza?

Seguro de Vida con

Devolucion

de Prima

Asi es nuestro Seguro de Vida con Devolucion de Prima.

Este seguro no solo te cubre en caso de fallecer, también
te ofrece una Proteccion en Vida, porque si estas vivo a
la fecha del fin de la vigencia del seguro, recibirds un
porcentaje del valor de la prima que hayas pagado, de
acuerdo al plan escogido.

Conoce mas aqui.

En los momentos mas dificiles, queremos estar para ti. Seguro de

Acompariamiento
Exequial

Asegura tu tranquilidad
con nosotros.

Seguro de Acompanamiento Exequial

Es un seguro disefiado para cubrir los gastos exequiales del
asegurado principal o de cualquier integrante del grupo
asegurado, de acuerdo con el plan elegido.

Este seguro cuenta también con beneficios adicionales para
ti y los miembros de tu grupo asegurado, como asistencia y
consultas legales.

Adquiérelo desde $14.500 mensuales. Conoce mas aqui.

-
Tu Diario Asegurado, el seguro que trabaja cuando ti no puedes.

Este seguro te permite proteger tu ingreso diario en caso de que
sufras un accidente que te genere desde cuatro (4) y hasta 180 dias
de incapacidad. El ingreso que recibiras puede ir desde $20.000 hasta
$40.000 diarios, dependiendo del plan que escojas.

JIYIIIIIIITID

Tu Diario

Sabemos que
como trabajador

ind dient
Este seguro cubre: independiente,

« Ingreso por dia de incapacidad temporal por accidente.
« Indemnizacién por muerte accidental.
« Indemnizacion por incapacidad total y permanente accidental.

Conoce mas aqui. i

NotiColmena 13
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Seguros de Personas

LO
HACEMQOS

Recuerda que puedes hacer tu solicitud de
indemnizacion desde cualquier lugar, siguiendo
estos sencillos pasos. No olvides consultar los
documentos requeridos y tenerlos listos para
completar eficazmente tu proceso.

.PASo0.

.pASo.

.PASO.

.PASO.

.PASo0.

.PASoO.

Ingresa a www.colmenaseguros.com.

Haz clic en el boton Conoce nuestra oferta
de Seguros de personas.

En el menu principal, selecciona
Tramites/Proceso de indemnizaciones.

Consulta los documentos sugeridos.
Recuerda que sin ellos, no es posible
hacer el proceso.

Selecciona la opcion Formulario
de indemnizacioén online.

Llena el formulario, adjunta los
documentos requeridos y envialo.

También puedes consultar la
documentacion requerida en las
condiciones o en el clausulado de tu
programa de seguros.

Diligenciar de manera claray legible la
informacion requerida, evitara posibles
reprocesos en caso de aprobacion.

lllllll

Conocimiento al Dia

G'Ya te inscribiste a

nuestras capacitaciones
virtuales de 20217?

Aqui te ensefiamos como hacerlo en 5 pasos:

Si eres empresa:

Ingresa a www.colmenaseguros.com, y accede con el usuario y contrasena que han sido asignados a
tu empresa.

Haz clic en el botén Conoce nuestra oferta de Riesgos Laborales y luego, en el icono de Gestion del
Conocimiento.

e Ingresa a Formacion Colmena por sector econdmico, y accede al icono del sector econémico al que
pertenece tu empresa.

e Escoge el tipo de formacion que requieras y haz clic en el botdn Ver mas, para conocer mas
informacion del curso.

e Selecciona Realizar inscripcion, llena el formulario y jlisto!

Si eres independiente:

o Ingresa a www.colmenaseguros.com y haz clic en el botén Conoce nuestra oferta de Riesgos
Laborales.

a En el lateral derecho, encontraras el acceso directo a la oferta para trabajadores independientes.

En la seccién “Al dia con tu Formacion Virtual” encontraras como inscribirte a las capacitaciones, el
listado de capacitaciones disponibles y el formulario de inscripcion.

e Consulta el listado y apunta el nombre del curso que sea de tu interés.

e Diligencia el formulario, envialo a colmenaformacionvirtual@fundaciongruposocial.co y jlisto!

Recuerda: el dia del inicio del curso recibiras un mensaje en tu
correo electronico con el link de acceso, usuario y contrasena.

0
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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_/ Plan Aliados

Beneficios para ti. Beneficios para todos.

Sigue cuidandote y disfruta desde casa
la Copa mas emocionante de América.

Si eres cliente o afiliado a Colmena Seguros, por compras iguales,
superiores o acumuladas a $100.000 en Droguerl'as Cruz Verde a nivel
nacional, podras participar en el sorteo de:

¢ Conoces nuestro
Plan Aliados?

Aliados Colmena es un plan de
beneficios que brinda experiencias de
valor a nuestros clientes y afiliados de

CO’ mena S e g uros. Del primer al tercer Del cuarto al décimo Del décimo cuarto al vigésimo
. puesto: . tercer puesto: ! tercer puesto:

Tres (3) televisores Diez (10) camisetas Diez (10) balones

Samsung de 50 pulgadas c/u. oficiales de la tricolor. Adidas Tsubaza niimero 5.

Inscribete ingresando a:

www.aliadoscolmena.com

~
S
&
&
o

...................................................

o leyendo el Cédigo QR

y aceptando la politica de manejo de datos personales de Cruz Verde.

-~
-~

Academia de Idiomas ' E E E & e o o
amart - POLI » Podras participar del 1° al 31 de Mayo de 2021.
e P Egl_-lggrac_fmm Vo El 4 de junio de 2021 se conocerdn los ganadores del sorteo.
. ‘\~ --------------------------------------------------- " ‘\ . . o
Las compras que ya realizaste durante el mes también se
2, o o o
tendran en cuenta, solo debes registrarte para poder participar.

: P P . . :
AssisT UL o l s P un' versl dad ;
: I=.7:/:4 TRANQUILO .t N A LI Z A n . ! »:,;; r;; de santande' : Por compras iguales, superiores o acumuladas a $100.000 en Droguerias Cruz Verde a nivel nacional, los afiliados o clientes a Colmena Seguros podran participar en el sorteo de: Primer al Tercer puesto: tres (3) televisores Samsung de 50
' I LABORATORIO CLINICO N o 570 0 72035 i Educacion U : pulgadas cada uno. Cuarto al Décimo Tercer puesto: diez (10) camisetas de la seleccion Colombia y del Décimo Cuarto al Vigésimo Tercer puesto: diez (10) balones Adidas Tsubaza Numero 5. Para quedar efectivamente inscrito en la actividad el
' Yo Yo S GILADA MNFBUCACION ! afiliado o cliente debe inscribirse en el siguiente link http://bit.ly/COPAAMERICACOLMENA o Leyendo el Cadigo QR (a través de un app de lector) que se encuentra en nuestras piezas publicitarias y aceptar la politica de manejo de datos personales
\ K \ K \ K de Cruz Verde. La confirmacion se enviard via corre electrdnico. La vigencia de la campafia es del 01l 31 de Mayo del 2021. Se conocerdn los ganadores del sorteo el dia cuatro (4) de Junio del 2021, el mismo dia se contactard con Los ganadores

para acordar a fecha y hora de entrega del premio. La entrega de Los premios se realizard en las oficinas de Cruz Veerde en la Calle 97 # 13-14 en Bogotd en la fecha y hora acordada con cada ganador. Los afiliados o clientes deben solicitar que
las compras las registren por el Convenio Colmena para que sean validas para participar en el sorteo. La inscripcion se realizara una sola vez por usuario. EL limite de venta por persona sera de mx. 4 unidades minimas de venta por referencia,
por compra, por dia, salvo para los productos que por disposicion legal se contemple una limitacion de venta menor, en cuyo caso, e ajustard a la definida por el ordenamiento juridico. EL descuento NO aplica a medicamentos listados en las
Circulares de la CNPMDM. No aplica para compras online. No acumulable con otras promaciones. No redimible en dinero total, parcial o cualquier otro medio. Aplica para servicio a domicilio que se prestaré en las zonas, lugares y horarios de
acuerdo con la red de distribucidn, consiltala en www.cruzverde.com, el servicio serd gratis para pedidos iguales o superiores a $25.000. Todos los domicilios solicitados de 10:00 pm. a 6:00 a.m. o pedidos inferiores a $25.000 tendran un costo
de entrega de $2.500. Descuento aplica sobre el precio méx. de venta al publico. Aplica para venta al detal. Cruz Verde no promueve el consumo de medicamentos de prescripeidn médica ni férmula para lactantes y complementarios de leche
materna segun el pardgrafo 1 del art. 79 del Dec. 677 de 1995y Dec. 1397 de 1992. Los términos y condiciones se encuentran publicadas en www.cruzverde.com y registradas ante Coljuegos.

e _ “"’;’;"\fy‘;\\ Autoriza
Colmseeggs| S CiUz Verde. + ‘&7 Coljuegus

SUPERINTE

Ingresa aqui y conoce mas sobre estas alianzas.

VIGILADO
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Reconocimientos

jEn Colmena Seguros
celebramos tus triunfosl!

Por ocupar el segundo lugar en el Premio Internacional FISO
2020, gracias al proyecto Metodologia Mejora
Continua en Seguridad.

También, exaltamos la importancia de compartir esta buena
prdctica en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Ese es el camino
para contribuir positivamente en el bienestar de los trabajadores y
en el mejoramiento continuo de su calidad de vida.




Por obtener el Certificado del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) ISO 45001:2018
otorgado por el ICONTEC, lo cual confirma el compromiso que
tiene la empresa con sus trabajadores, proporciondndoles
espacios de trabajo seqguros y saludables, aportando en la
prevencion de lesiones y en el cuidado de la salud laboral.

Por obtener este ano la Certificacion ICONTEC
ISO45001:2018 del Sistema de Gestion de la Sequridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), lo cual confirma el
compromiso que tiene la compania con sus
trabajadores, proporciondndoles espacios de trabajo
seguros y saludables, aportando en la prevencion de
lesiones y en el cuidado de la salud laboral.

ZOMCoImena -----------------------------------------------------------------------------------------

Aguas de Cartagena S.A. ES.P.

Por obtener el Premio a la Responsabilidad Social de Camacol,
gracias a su programa de construccion colectiva “Me la juego por
mi barrio”. Este reconocimiento es la muestra del compromiso
que tiene la empresa con generar acciones de impacto que
contribuyan en el desarrollo social y la calidad de vida de las
personas.

............. Komatsu

En sus 100 aios de labor, destacdndose como una
compaifia que a través de la fabricacion e innovacion
tecnoldgica, aporta en la potencializacion de un
futuro sustentable en el que las personas, las
empresas y nuestro planeta prosperen juntos. Es una
empresa comprometida con el bienestar de sus
trabajadores, proporciondndoles espacios

de trabajo seguros y saludables.
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Para mayor informacion,
comunicate con nuestra
Linea Efectiva.

I.inea Efectiva

Bogota/401 0447, Medellin/444 1246,
Cali/403 6400, Barranquilla/353 7559,
otras ciudades/01 8000-9-19667.

www.colmenaseguros.com

Siguenos en:

J@i@®





