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Pensando en facilitarte las cosas y en linea con nuestro
proposito de mejorar constantemente para ofrecerte
el mejor Servicio, lanzamos nuestro nuevo canal de
atencion a través de WhatsApp Business.
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Noticia del Mes

Colmena Seguros,
el contacto que te
tfacilita las cosas.

iAhora puedes encontrarnos

en WhatsApp!

c\ Agregael nimero
Escanea este
cédigo QR. ! 315 700 3033

a tus contactos.

0 ingresa desde o

Pensando en facilitarte las cosas y en linea con nuestro propdsito de mejorar
constantemente para ofrecerte el mejor Servicio, lanzamos nuestro nuevo
canal de atencién a través de WhatsApp Business. Asi podemos acompafar y
asesorar a nuestros clientes de una forma agil y oportuna.

A través del nimero celular 315 700 3033 o ingresando desde nuestro portal
web colmenaseguros.com, podras acceder a este Servicio las 24 horas, los
siete dias de la semana.
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En este nuevo canal, nuestros clientes de
Seguros de Personas podran:

@ Solicitar informacién sobre el portafolio
de productos de seguros para personas.

@ Pedir asesoria para la aplicacién de
novedades en seguros.

@ Pedir asesoria en el proceso de solicitud
de indemnizacion.

@ Acceder a informacién sobre medios de
pago.

@ Solicitar informacién sobre el estado de
una poliza.

@ Requerir asesoria sobre la solicitud de
copias de péliza y estados de cuenta.

Por su parte, los clientes de Riesgos
Laborales podran:

Radicar accidentes de trabajo.

Consultar el estado de accidentes de
trabajo.

Solicitar informacion sobre procesos de
afiliacion.
Solicitar certificados de afiliacion.

Recibir asesoria y acompanamiento en
procesos administrativos.

Recibir asesoria en prevencion.

Solicitar autorizacion de servicios médicos.

Recibir asesoria en navegacion del portal.

Noticia del mes
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Tenemos el reto de asesorarte y
acompanarte en todo momento,

estando siempre en contacto cuandoy
dénde nos necesites.

En Colmena Seguros estamos a la
vanguardia en opciones tecnologicas
de atenciony en utilizar los recursos
existentes en nuestra cotidianidad
para facilitar el acompafamiento que
te queremos ofrecer en soluciones
eficientes y alineadas a tus
necesidades.
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Noticia del Mes

iSi alguien nos inspira son ustedes,
nuestros clientes!

Sabemos que todos los colombianos somos valientes, que lo damos todo
por sacar adelante nuestras familias, empresas y proyectos. Valientes,
que hemos aprendido a enfrentar limitaciones y momentos inesperados,
asegurandonos y asegurando lo que mas queremos, porque somos
conscientes de que la vida puede cambiar en cualquier momentoy lo
mejor es estar preparados.

iGracias por confiar en nosotros!

Recuerda que contamos con un portafolio completo de Seguros de Vida,
Accidentes Personales, Exequiales y Riesgos Laborales.

pan 103 cotompianos VALIENTES.
PERO NO INVENGIBLES.

Seguiremos trabajando para asegurar y acompanar
a los colombianos como tu.

‘Aseglrate y vive con esperanza.
3 ; x B 5

Conoce mas en
www.colmensaseguros.com/oferta

Riesgos Laborales

Reporte de casos
COVID-19

Recuerda que nuestras empresas afiliadas pueden reportar los casos
sospechosos o confirmados de COVID-19 identificados al interior de la
empresa a través del buzon asesorvirtual@colmenaseguros.com cumpliendo
asi con el numeral 6.2.7 de la Resolucion 777 de 2021.

Ten en cuenta:
! : » Nombre del colaborador.

» Envia el excel que se encuentra aqui diligenciado. » NiUmero de identificacién.
:» Debes marcar el asunto del correo electrdnico asi: : » Ciudad donde se encuentra el colaborador.

Reporte de casos sospechosos o confirmados de : »Nombre de la empresa.

Resolucion 777 de 2021. : »NIT de empresa. , E
: : » Nombre de la persona que reporta, teléfono :

» Es importante estimular a los empleados para : y mail de contacto de la persona que
i que hagan el respectivo reporte a su EAPB. reporta.

» En el correo incluye la siguiente informacién de : » Tipo de empresa

los casos sospechosos o confirmados:

Mantente Al Dia con el COVID-19 con
Colmena Seguros.
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www.colmenaseguros.com/oferta
https://www.colmenaseguros.com/arl/paginas/reporte-casos-covid.aspx
www.colmenaseguros.com/aldiaconelcovid19

Riesgos Laborales

A
Actualiza?:"'n?’n del
Programa de C
en Seguridad y Saluc
enelT jo parr
Contrati |

. ™

iBuenas noticias para ti! Hemos actualizado el Programa de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
para Contratistas, de acuerdo a la Resolucién 0312 de 2019; ademas, mejoramos las funcionalidades de
la herramienta Aliados Estratégicos, en la cual se lleva toda la gestion de contratistas.

ZYa conoces el Programa?

Es un programa sistémico para la gestion efectiva en
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de tus contratis-
tas, quete acompana de forma clara y practica de
acuerdo al marco legal, al riesgo potencial expresadoy
a la gestion del riesgo de tus contratistas, mediante la
asesoria técnicay educativa.

¢;Cuales son las actualizaciones?

® Actualizacion a la legislacion vigente de la Resolucién 0312
de 2019.

e Actualizacion legal de los factores que intervienen en la
gestion de contratistas al interior de las empresas.

e Actualizacién del Manual de Contratistas y de la Guia de
Manejo de Contratistas, de acuerdo a las orientaciones de
la Resolucion 0312 de 2019.

e En esta herramienta de Aliados Estratégicos actualizamos:

v La autoevaluacién del Sistema de Gestion con rela-
cion ala Resolucion 0312 de 2019 e inclusidon de los
Indicadores Minimos definidos en esta resolucion.

v La funcién para encontrar a los contratistas regis-
trados directamente desde el formulario de segui-
miento a los mismos.
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v Los limites de indicadores para hacerlos mas
intuitivos y comprensibles.

v La inclusién de nuevos filtros, los cuales permiten
realizar seguimientos al contratista seleccionado.

® Se incorpora una herramienta para cargar la infor-

macion desde una versidn anterior a esta actuali-
zacion.

Recuerda que puedes -
encontrar el programa
actualizado, siguiendo M
estos pasos:

* Siempre S

0 Ingresa a nuestro portal web
www.colmenaseguros.com.

e Accede a Gestion del Conocimiento
con tu usuario y contrasena.

Enel mer]d lateral izquierdo, ingresa a
Innovacion de Productos y luego a
Productos Transversales.

Preparate para ser mejor
en tu trabajo con la nueva

Plataforma de Formacién
Virtual Colmena Sequros

Riesgos Laborales

Nueva plataforma de
formacion para nuestros
intermediarios.

NotiColmena 9




Riesgos Laborales

Conoce los beneficios de esta herramienta de trabajo:

Riesgos Laborales

Disfrutar la plataforma es muy facil:

iDisfritala desde donde
quieras! Ingresa a la plataforma
desde tu teléfono, tablet o
computador.

R * % ¢

®

;Te gustan los métodos de
aprendizaje distintos? Aprende
sobre nuevos temas con los
webinars gratuitos que tiene
para ti la plataforma.

10 NotiColmena
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;Tienes que salir de casa? No
importa. Si tienes pensado
desconectarte de internet,
podras guardar los cursos
para verlos en modo offline.

N 1 /7

No te preocupes por el tiempo.

Los contenidos de los cursos
son cortos, sencillos 'y
practicos para mantenerte
motivado de principio a fin.

1

Ingresa a www.colmenaseguros.com/juntos

'R Haz clic en la seccién Capacitacion, ahi
encontraras un link directo a la plataforma.

3.
@ Para ingresar a la plataforma recibiras un

(o 000 2) usuario y contrasena, a través de tu correo
electréonico o consultor comercial.

NotiColmena 11
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https://colmenaseguros.clap.training/ClapWeb/login.xhtml

Riesgos Laborales _ Riesgos Laborales

Mantente

AL Dwa & ' . ENCUENTRALAS EN: -«

N www.colmenaseguros.com/aldiaconelcovidl9
- e L S seccién Novedades - Extra Resolucion 777 de 2021.

20 herramientas para comprender e implementar los cambios mas relevantes
de la Resolucion 777 de 2021.

B R
Estamos comprometidos con mantenerte actualizado y asesorarte para que puedas implementar
exitosamente los cambios que se presentaron en la Resolucion 777 de 2021, por medio de la cual se
definieron los nuevos criterios, condiciones y protocolos de bioseguridad para el desarrollo de
actividades econémicas, sociales y del Estado.

ef7 itV O g pRODOODcA. B Didseguiided O
s Red. T77 e 2011

Te invitamos a consultar las 20 herramientas que hemos disefiado sobre la Resolucion.

1. ABECE - Res. 777 de 2021.

2. Afiche - Res. 777 de 2021.

3. Cartilla - Res. 777 de 2021.

4. Infografia - Recomendaciones para la actualizacion de protocolos para empleadores. Res. 777 de 2021.
5. Infografia - Recomendaciones para el protocolo en espacio publico. Res. 777 de 2021.

6. Infografia - Medidas generales de bioseguridad Res. 777 de 2021.

7. Afiche - Medidas generales de bioseguridad. Res. 777 de 2021.

8. Afiche - Medidas generales de bioseguridad para docentes. Res. 777 de 2021.

9. Afiche - Medidas generales de bioseguridad para deportistas. Res. 777 de 2021.

10. Afiche - Medidas generales de bioseguridad para ninos. Res. 777 de 2021.

11. Afiche - medidas generales de bioseguridad para transportes escolar. Res. 777 de 2021. R

12. Listas de chequeo. Res. 777 de 2021.

13. Afiche general de lavado de manos.

14. Afiche general de uso adecuado del tapabocas. Recuerda: todas las personas aportamos en la reactivacion
15. Afiche general "Cuidémonos con buenos hdbitos". economica con nuestro autocontrol y responsabilidad ciudadana,
16. Recomendaciones generales de bioseguridad en espacios compartidos. siguiendo las medidas de prevencién para la contencién de la

17. Recomendaciones generales de bioseguridad para la interaccion social. transmis,'én del virus COVID-19
18. Recomendaciones generales de bioseguridad para la salud mental.

19. Recomendaciones generales de bioseguridad para el regreso a casa.
20. Recomendaciones generales de bioseguridad para salir de casa.
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Seguros de Personas Seguros de Personas
NO TE HAGE INVENGIBLE.

TU DIARIO ASEGURADO

PROTEGE TU DA A DiR Y EL DE TU FAMILIA.

Un seguro que te da desde $20.000 y hasta
$40.000 pesos diarios, en caso de que un
accidente te incapacite temporalmente.

Con este seguro cuentas con cobertura desde el
primer dia, cuando tu incapacidad va desde 4 y
hasta 180 dias.

@) SEGURD DE ACOMPANAMIENTD EXEQUIAL

PREPARATE Y ANTICIPATE A LOS MOMENTOS DIFICILES.

Para ti cremos el Seguro de Acompfiamiento Exequial, el cual te acompana a tiy a las personas
que mas quieres en los momentos mas dificiles; con este seguro cuentas con beneficios
adicionales como asistencia y consultas legasles, entre otros.

¢Cuales son los planes disponibles?
Tenemos 4 planes disponibles para ti. Dependiendo del plan que escojas, puedes asegurarte
con gastos exequiales por valores hasta por:

SEGURO DE VIDA GON DEVOLUCION DE PRIMA
PROTEGE TU VIDA Y EL BIENESTAR DE TU FAMILIA.

Nuestro Seguro de Vida con Devolucion de (} H'ﬂl,\\

Prima cubre por muerte accidental tu vida, \
protegiendo asi el bienestar de tu familia. En

caso de no usarlo durante su vigencia, podras

recibir un porcentaje (%) del dinero que pagaste

inicialmente de acuerdo al plan que elijas.

I
Valores A

asegurados | $4:000.000 | $6.000.000 | $8.000.000 | $12.000.000

Beneficios:

1. Auxilio por no utilizacion de tu péliza hasta por $2.400.000 pesos.
2. Exoneracién de pago de prima por muerte del asegurado principal.
3. Traslado nacional hasta por $4.000.000 de pesos.

4. Auxilio adicional de libre destinacion hasta por $1.200.000 pesos.
5. Repatriacion hasta por $25.000.000 pesos.

6. Asistencia y consultas legales.

Y

&7

Asegurate y vive con esperanza

T — T
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www.colmenaseguros.com/oferta
www.colmenaseguros.com/oferta

Conocimiento al Dia

.
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

¢ Ya te inscribiste
a nuestras capacitaciones
virtuales?

Aqui te ensefiamos como hacerlo en cinco pasos:

Si eres empresa:

Ingresa a www.colmenaseguros.com, y accede con el usuario y contrasefia que han sido asignados a
tu empresa.

Haz clic en el boton Conoce nuestra oferta de Riesgos Laborales y luego, en el icono de Gestion del
Conocimiento.

e Ingresa a Formacion Colmena por sector econdémico y accede al icono del sector econémico al que
pertenece tu empresa.

e Escoge el tipo de formacion que requieras y haz clic en el botéon Ver mas, para conocer mas
informacion del curso.

e Selecciona Realizar inscripcion, llena el formulario y jlisto!

Si eres independiente:

0 Ingresa a www.colmenaseguros.com y haz clic en el botdn Conoce nuestra oferta de Riesgos
Laborales.

e En el lateral derecho, encontrards el acceso directo a la oferta para trabajadores independientes.

En la seccion “Al dia con tus Capacitaciones” encontraras como inscribirte a las capacitaciones, el
listado de capacitaciones disponibles y el formulario de inscripcion.

a Consulta el listado de cursos y registra el nombre del curso de tu interés en el formulario de inscripcion.

6 Haz clic en enviar formulario y jlisto!

Recuerda: el dia del inicio del curso recibiras un mensaje en tu
correo electrénico con el link de acceso, usuario y contraseiia.

== Plan Aliados

Beneficios para ti. Beneficios para todos.

¢ Conoces nuestro
Plan Aliados?

Aliados Colmena es un plan de
beneficios que brinda experiencias de
valor a nuestros clientes y afiliados de
Colmena Seguros.

..................................................

e  Lafam ##

......................................................................................................................................................

fidfauns ANnavuzan | SRS

. - de Santander
LABORATORIO CLINICO om0 o i s UDES
VIGILADA MINEDUCACION

Ingresa aqui y conoce mas sobre estas alianzas.
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www.aliadoscolmena.com
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En Colmena Seguros
te ayudamos a

cumplir tus metas.

Recuerda que en el Politécnico Gran Colombiano tienes 10%
de descuento sobre el valor de la matricula, en los

programas de pregrados y posgrados en modalidad virtual
o presencial, por ser cliente o afiliado a Colmena Seguros.

Para acceder al beneficio comunicate con:

Fabian Andrés Romero « Celular: 3102288838
E-mail: fromero@poligran.edu.co

Ana Victoria Puentes « Celular: 3176391971
Mail. avipuentes@poligran.edu.co

-----------------------------------------------------------------------------------------------

«.. Colmena Seguros y
Analizar Laboratorio
Clinico se preocupan R
por tu bienestar.

& -

En alianza con

ANALIZAFI

MIEMBRO DEL GRUPO SYNLAB \/

Por ser cliente o afiliado a Colmena Seguros, recibe hasta un
30% de descuento en tus pruebas de laboratorio en Analizar
Laboratorio Clinico.

Para obtener los descuentos
presenta la imagen con el cédigo que podras
descargar en www.aliadoscolmena.com

NotiCoImena19



Para mayor informacion,
comunicate con nuestra
Linea Efectiva.

I.inea Efectiva

Bogota/401 0447, Medellin/444 1246,
Cali/403 6400, Barranquilla/353 7559,
otras ciudades/01 8000-9-19667.

www.colmenaseguros.com

Siguenos en:

QIOIDICI0





