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Informacion entre aliados

Especial de Navidad

En esta edicion te invitamos a recordar los mejores momentos que hemos
tenido durante este ano, en el que juntos construimos momentos de
Bienestar y Progreso para nuestros asegurados y sus familias.
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Resumen del ano

Colmena Seguros, como empresa de la Fundacién Grupo Social,
trabaja para acompafar a las familias cuando mas lo necesitany
se preocupa por contribuir a la cultura de proteccién a través de
productos que generen confianza y atiendan las verdaderas
necesidades de los colombianos.

Ofrecemos soluciones de aseguramiento en Seguros de
Personas y Riesgos Laborales, para acompanar la construccién
de bienestar y progreso de las personas, y cuyo fin es avanzar
hacia una sociedad mas justa.

Para contarlo, construimos mes a mes nuestro boletin
institucional NotiColmena, por medio del cual mantenemos
informados a nuestros clientes con cada una de las novedades
de la Compafiia.

En esta edicion queremos invitarte a recordar esos momentos
que nos han permitido contar el quehacer de Colmena Seguros,
como pilar fundamental del Sistema de Seguridad Social
Nacional, mediante la prestacion de wunos servicios de
promocion, prevencion, atencion, rehabilitacion e
indemnizacién.

Esperamos que esta edicion especial sea de tu agrado y pueda
resumir los momentos mas destacados del afo, recorddndonos
como hemos venido trabajando juntos en la construccién de
bienestary progreso de los colombianos.



Nuestro portal web presenté su

nuevo diseno web re spon give Bajo el eslogan Todo suma se llevé

a cabo la version 2019 de Formar

La gira nacional de Formar 2019 inicié en Barranquilla,
continuando por Cali, Medellin, Bogota y Bucaramanga,
un programa con el que Colmena Seguros pone a
disposicion de sus empresas afiliadas una serie de
capacitaciones presenciales y virtuales, productos de
promocion y prevencion y las herramientas tecnolégicas
que se han dispuesto como oferta de valor y como activo

Porque nos gusta hacer las cosas faciles, en enero de 2019 presentamos a ' o
principal, en pro de una adecuada cultura de prevencion.

nuestros clientes, tantos de ARL como de Seguros de Personas, el nuevo

disefio web responsive de nuestro portal web www.colmenaseguros.com . ,
El evento logrd reunir a por lo menos 2900 empresas en

todo el pais, lo que ha permitido seguir aportando en la
disminucién del indice de siniestralidad en el pais que, a
cierre de 2018, disminuyo un 4%y quedd en 63%. Formar
se realiza desde hace 12 afios por la Compania.©

Esta implementacion permitié una consulta facil y rapida desde cualquier
dispositivo, generando asi una experiencia satisfactoria para los visitantes
y clientes de Colmena Seguros. ®

Se lanzé nuevo producto para el

0 o 4 °

manejo seguro de Sustancias Quimicas
Los clientes de pdlizas colectivas o institucionales
comenzaron a vivir una nueva experiencia virtual gracias a la El denominado Sistema de Gestién para el Manejo Seguro de Sustancias Quimicas, llegd
implementacion de la factura electrénica, lo que permitio que para recordarnos que en cuanto a prevencién quimica, todos hablamos el mismo lenguaje.
a traves del buzon: El producto, que se ofrecio para todas las empresas con un enfoque de gestion del riesgo,
recaudomercadeoempresarial@colmena-seguros.com.co ayuda a gestionar las sustancias quimicas durante el ciclo de vida del producto.
recibieran un correo con la factura de pago, también
descargarla a través de nuestro portal web

Con él, se presentaron tres nuevos productos de promocion y prevencion: Andlisis de
www.colmenseguros.com @

Puesto de Trabajo, Modelo de Gestién para la Prevencion del Accidente Laboral ATENEAYy el
Modelo para la Deteccion Tempranay la Gestion de la Enfermedad Laboral.®
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Modelo para la Deteccién Temprana
Gestién de la Enfermedad Laboral
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Analisis de Puesto
de Trabajo

Modelo de Gestion
para la Prevencion
del Accidente
Laboral ATENEA

Modelo para la
Deteccion Temprana
y Gestion de la
Enfermedad Laboral
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https://www.colmenaseguros.com/Paginas/default.aspx

Seguro de
Acompanamiento
Exequial

Con el Seguro Exequial, cubres los gastos

en caso de fallecimiento de las personas

amparadas en tu péliza. Ingresa a:
www.seguroexequialcolmena.com

y conoce mas sobre este producto
y sus planes.

Seguros SA

Dependiendo del plan que elijas
la cobertura varia.

NANCIERA  Colmena

SUPERINTENDENCIA Fl
VIGILADO GE COLOMEIA

Ten en cuenta que el valor asegurado de cada cobertura
y la prima de tu seguro se incrementaran anualmente
con el IPC del afio inmediatamente anterior.

Se trata de la nueva Resolucion 0312 de 2019
que tiene por objeto establecer los estandares
minimos que deben cumplir las empresas vy
unidades de produccion agropecuaria segun el
numero de trabajadores y el nivel de riesgo.

Para su entendimiento Colmena Seguros cred el
ABECE que permitia identificar los puntos clave
de la Resolucién que derogo la Resolucion 1111

de 2017, y que puedes consultar aqui. Debido a
la nueva Resolucion también se actualizaron
algunos documentos que establecia la norma
como: Manual Herramienta 0312 de 2019,
Herramienta Estdndares Minimos vy Guia
Auditoria Interna.

A partir del mes de diciembre de 2019 las
empresas deben remitir copia de la
autoevaluacién de Estandare’s Minimos vy el
plan de mejora a las Administradoras de Riesgos
Laborales ©

¢ Cudles son los beneficios?

Auxilio por no utilizacion de la pdliza de cualquier

miembro del grupo asegurado, hasta por $2.400.000.

Repatriacion, hasta por $25.000.000.

Auxilio adicional de libre destinacion,
hasta por $1.200.000.

Exoneracion de pago de prima por muerte
del asegurado principal, hasta por 3 meses.

@ Traslado nacional, hasta por $4.000.000.

Asistencia y consultas legales, asesoramiento
y gestion documental en caso de fallecimiento.

‘ Colmena |

Seguros SRS

~

Con motivo del Dia Internacional de la Seguridad y Salud
en el Trabajo se inicié un nuevo espacio a través de la red
social Facebook, se trata de Colmena Te Conecta, una
serie de transmisiones en vivo por medio de las cuales se
busca sensibilizar y acompanar a las empresas y a sus
trabajadores, en el ejercicio de adoptar practicas de
promociéon y prevencidon que permitan seguir
disminuyendo las estadisticas de enfermedades vy
accidentes laborales.

Si quieres revivir
cada una de las
transmisiones, haz

clic en el titulo de
tu interés:

| sus empresas a través de

us nuevos Facebook Live

\

\

Es asi como durante los meses de abril, julio, agosto,
octubre, noviembre y diciembre, se abordaron distintas
tematicas de interés para las empresas en el ramo de
riesgos laborales, con invitados especiales de los
ministerios de Trabajo y Transporte. Logrando un alcance
organico de por lo menos 51,093 personas, un promedio
de 1,065 personas conectadas en vivo, alrededor de 3,293
interacciones, entre comentarios y preguntas de nuestras
empresas afiliadas y unas 16,428 reproducciones de
todas las transmisiones de nuestros Facebook Live. ©

Undmonos al Dia Internacional de la Seguridad y Salud en el Trabajo

¢Como prepararse para dar cumplimiento a los estdndares minimos

de la Resolucion 0312 de 2019?

Riesgo Psicosocial en las empresas: ;Qué son y como prevenirlos?

Prevencion de Desordenes Musculo-Esqueléticos (DME) en el trabajo

Sequridad vial, seguridad para toda la via

NotiColmena 7



https://www.colmenaseguros.com/imagenesColmenaARP/contenido/ABECE-Resolucion-0312-de-2019-26-03-19.pdf
https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/676084732845614/
https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/vb.608103282596904/508488799957516/?type=2&theater
https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/riesgo-psicosocial-en-las-empresasqu%C3%A9-son-y-c%C3%B3mo-prevenirlos/540762153415079/
https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/prevenci%C3%B3n-de-desordenes-m%C3%BAsculo-esquel%C3%A9ticos-en-el-trabajo/2466351007022764/
https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/seguridad-vial-seguridad-para-toda-la-v%C3%ADa/2650301928379024/

w Junio

Nacioé el nuevo sitio web del Llegé una nueva
Plan Aliados, Beneficios para ti, integrante al equipo
beneficios para todos c9

Mari fue la nueva integrante de Colmena Seguros que

Con el objetivo de consolidar aun mas los beneficios que tienen nuestros clientes por estar asegurados con nuestros clientes de Riesgos Laborales y Seguros de
Colmena Seguros, se present6 el nuevo sitio web del Plan Aliados, un programa enfocado en construir Personas conocieron durante el mes de junio, y llegé para
alianzas estratégicas diferenciadoras con empresas que puedan brindarles un valor agregado a través de responder a todas sus dudas durante los siete dias de la
diversos productos y servicios. semana, las 24 horas del dia.

El portal del Plan Aliados, Beneficios para ti, beneficios para todos, se puede consultar desde la fecha a través La nueva integrante llegd para ser un complemento a los
de: www.aliadoscolmena.com € diversos canales de contacto que tiene dispuesta la

Compaiiia para todos nuestros clientes: 16 oficinas a nivel
nacional, la Linea Efectiva, el portal web y transaccional,
nuestras redes sociales y la APP. ©

Colmena
Segion

'Empezamos a acom

3
el

Para Colmena Seguros es muy importante. mantener -una' continua
comunicacion con sus clientes y contribuir a la ampliacion del conocimiento en
temas financieros, por eso a partir de la edicion de junio del boletin Noticolmena
se presento un nuevo espacio denominado Educacion Financiera, a traves del
cual se /comenzo a compartir conceptos basicos sobre seguros'y aspectos
relevantes de nuestros productos y servicios. &

8 NotiColmena NotiColmena 9


http://www.aliadoscolmena.com/

Colmena
inauguro su
primera UVAE
en Barranquilla

NotiColmena se renovo

Ofreciendo una imagen mas fresca, pero sobre todo un
mejor contenido, nuestro boletin NotiColmena para
clientes renovo su imagen; es asi como durante el mes de
agosto cada uno de nuestros lectores se sorprendio con
una edicion que, ademas de las novedades en Riesgos
Laborales y Seguros de Personas, presenté nuevas
secciones como: la Noticia del mes, la Entrevista y Desde
las Sucursales.

Seguimos haciendo las cosas faciles para ti, asesorandote
y acompafandote de una manera diferente.@

Esta primera Unidad Vocacional de Aprendizaje para Trabajo en Alturas (UVAE), en Barranquilla, se inauguro el 23 de
mayo para la empresa Tecno Fuego, fue asi como se materializ6 un compromiso, a través del cual se fortalece un
ejercicio de innovacion para brindar productos y servicios que cumplan con sus principales necesidades.

VI
]
'

La Unidad Vocacional de Aprendizaje para Trabajo en Alturas (UVAE), surge como una solucién a la necesidad de
proporcionar aseguramiento en la prestacion del servicio a sus clientes, a través del desarrollo de sus actividades
estando presente la tarea critica de trabajo en alturas. @

Se presento Autogestion
de usuarios, la nueva
funcionalidad de Oficina

Ahora podras pagar tus seguros
en efectivo via Baloto
en cualquier punto del pais

Clientes de Seguros

Individuales |
cosas faciles. comienzan a pagar -' : Vll’tua.l
seguros individuales: via Baloto vy 4 .

Colmena Seguros sigue haciendo las cosas faciles para sus
clientes, cumpliendo su promesa de valor, generando
interacciones sencillas, entendibles y practicas a través de
sus canales de contacto.

Los clientes de:

Seguro Exequial, Acompanamiento
Familiar Seguro Exequial Plus, Accidentes
Personales, Tu Diario Asegurado, Seguro
de Vida con Devolucion de Prima,
Proteccion Creciente y Colmena Vida

g Informa el ndmero de convenio 950715. Segura, comenzaron a pagar sus
productos en efectivo via Baloto y en

Es asi como se presento la nueva funcionalidad que invita
a los usuarios a auto gestionarse, esto a traves de la
Oficina Virtual, el canal empresarial que las empresas
pueden encontrar a través del Portal web
s | . - - www.colmenaseguros.com a partir de esto ya no es
e y luego el cédigo 750 + ;4 documento cualquier punto del pais. i | ' ' = necesario que las empresas afiliadas se comuniquen con

o Acércate a un punto Baloto en la red VIA.

de identidad. = T : g
un asesor a través de la Linea Efectiva para realizar:

asignacion ‘de claves, desbloqueo o cambios de
contrasefias, es suficiente con ingresar a la Oficina Virtual,
escribir su nombre de usuario y contrasena, y hacer el
cambio, en tiempo real y sin esperar mas. @

Con este nuevo convenio evitaras: Un nuevo servicio que permltlé a todos
nuestros asegurados evitar
desplazamientos hasta el banco, acceder
a mas de 13,000 puntos de pago a nivel
nacional y contar con horarios flexibles.©

:I_O NotiColmena NotiColmena 11


https://www.colmenaseguros.com/Paginas/default.aspx

Se ofrecieron dos nuevos planes de

Se trata de los planes Cy D, los cuales brindaron una mejor indemnizacion de $80,000 y $100,000 diarios hasta por 180
dias por vigencia.

Pereira realizo su Congreso de Salud “Por la Cultura y la
Seguridad en el Trabajo”, el cual tenia como objetivo
actualizar a los lideres de prevencion y gestion de ATEL,
sobre las nuevas estrategias y metodologias de impacto en
los sistemas de gestion de calidad en el sector salud.

Con estos nuevos planes ampliamos los beneficios de este producto, sea por incapacidad, indemnizaciéon por muerte
accidental o indemnizacion por incapacidad total y permanente; de esta forma queda los planes de Tu Diario Asegurado:

OPCION A OPCION B LAl (ool i)

“EssssEssssEE

Por otro lado, en Barranqunla’ se realizo Conec’Ff::lte. Precioanual b £35200 69400 $138.000 $220.000
hagamos que las cosas pasen’, evento que reunio a
diferentes clientesy que se formaron en diversas tematicas In ;
: : R greso por dia $100.000
empresariales, gracias a esta invitacion hecha por la de incapacidad gegens 540.000 $80.000 & -

sucursal. En Monteria también se vivié el XVII Congreso de
Salud que logréo reunir a mas de 170 personas,
pertenecientes a empresas de Cordoba, Sucre y el Bajo
Cauca Antioqueno.©

Indemnizacién

por muerte accidental $5.000.000 510.000.000 | $20.000.000 $40.000.000

(]
©
~
2
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Indemnizacién

i idad total
s ioindapnll | 5000000 1510000000 | 455 600,000 $40.000.000

Nuevos planes

&Ya conoces a la

de nuestro equipo?

Se actualizé producto de Colmena
Seguros para las empresas

la nueva integran — 4
e€s la nueva teg ante iie 6 Mejoramiento = 1 Entendimiento
que esta Se trata del Sistema de Vigilancia Epidemiologico
para responder para la Prevencion de Desordenes Musculo
tus dudas sobre Esqueléticos, un producto de Colmena Seguros, cuya
actualizacién conto6 con la participacion de diferentes
. areas de la Compafiia en su construccion.
|Hola, 5 Verificacién . 2 Diagnéstico
soy Maril '
Y . Encuéntrala en

busca apoyar a las empresas en el ejercicio de
prevenir enfermedades laborales y mitigar los
desérdenes musculo esqueléticos, problematica

3 Estandarizacién nacional que se incrementa de acuerdo con las
estadisticas dadas en el sector.

El Sistema de Vigilancia Epidemiologico para la
Prevencion de Desérdenes Musculo Esqueléticos,

y escribele tus dudas que ella las resuelve. AE >
ormacion

‘ Colmggil o

e

A proposito de este tema, se desarrollé un Facebook
. Lo o Live dedicado a explicar como las empresas podrian
Mas informacién Linea Efectiva:

Siguenos en: . UNA EMPRESA DE . o
Tl @ Colmena | g accederal producto, véaloaqui. ©

www.colmenasegurosicom Segu ros FUNDACION

GRUPDSOCIAL
12 NotiColmena NotiColmena 13



https://www.facebook.com/ColmenaSegurosColombia/videos/prevenci%C3%B3n-de-desordenes-m%C3%BAsculo-esquel%C3%A9ticos-en-el-trabajo/2466351007022764/

Noviembre

Participamos un afio mas
en la Semana de la Salud
Ocupacional

en Medellin l

CIERA  Colmena Seguros

.

Del 30 de octubre al 1 de noviembre Colmena Seguros
recibio a sus empresas afiliadas en la ciudad de
Medellin, al mismo tiempo que se dieron a conocer
todos los servicios de la Compafia a cientos de
visitantes.

ENDENCIA FINAN

. DEC)LOMBIA S

Esta vez, en su edicion ndmero 25, la Semana de la
Salud Ocupacional, compartio experiencias,
conocimiento, transformacién e innovacion, y Colmena
Seguros, como cada afio acompafid y asesord a sus
empresas afiliadas, asistentes al evento; ademas de dar
a conocer sus servicios y productos a través de un
innovador stand que permitio, no solo el
relacionamiento con sus visitantes, sino también un
momento de interaccion en torno al El Buen Vivir, la
tematica de este afo.

VIGILADO SVPeR

Ademas del stand en el Colmena Seguros acogio a cada
uno de los asistentes al evento, dos de nuestros
conferencistas complementaron la agenda académica,
en una charla se hablé sobre cémo aplicar el Sistema de
vigilancia de desordenes musculo esquelético y en la
segunda, sobre la transformacion social, construyendo
empresas con personas saludables y seguras.©

=1 -.'I-

En estas fechas compartamos con los m*a ol
pequenos, siempre llenos de fe para hac }
de esta Navidad la mejor de todas. !

UNA EMPRESA DE

@)

FUNDACION
GRUPO SOCIAL

_ Colmena
14 vsicoimena R Seguros




Conoce lainformacion
de nuestros boletines:

Para descargar nuestros boletines ingresa a: www.colmenaseguros.comy da
clic en el banner Boletines.

NotiColmena

nform

Lecciones
Aprendidas

) PREVENCION

~_|' INTEGRAL

Conocimiento
al dia

Para mayor informacién comunicate con nuestra Linea Efectiva

) Linea Efectiva
Siguenosen:
Bogota / 401 0447 Medellin / 444 1246

You Cali / 403 6400 Barranquilla / 353 7559
Otras ciudades / 01 8000-9-19667

www.colmenaseguros.com






