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CONDICIONES PARTICULARES
SEGURO DE VIDA GRUPO
“NEGOCIO SEGURO”

Banco Caja Social

Péliza No. 34-2-5001

Las siguientes condiciones complementan y
modifican en lo que sea diferente a las
condiciones generales forma PYS MA-74

Version |.

AMPARO BASICO

INGRESO

PERMANENCIA

A. Fallecimiento o
incapacidad total y
permanente del
Asegurador por
cualquier causa.
Indemnizaciéon con
destinacion
especifica para pago
de proteccion.

18 a 65
afos

Hasta 70 afios

B. Renta para gastos
del hogar en forma
mensual y por 12
meses de acuerdo
con el plan
seleccionado. En
caso de fallecimiento
o incapacidad total y
permanente no
preexistente.

18 a 65
anos

Hasta 70 afios

C. Fallecimiento o
Incapacidad Total y
Permanente del
asegurado por
cualquier causa no
preexistente.
Indemnizacién para
destinacion de
capital de trabajo de
acuerdo con el plan
escogido.

18 a 65
anos

Hasta 70 afios

D. Auxilio Funerario
s6lo para muerte y
sélo para el
asegurado principal.

18 a 65
afos

Hasta 70 afios

Transcurridos dos
Asegurado,

(2) afos
desde la

en vida del
fecha del

perfeccionamiento del contrato, el valor del
seguro no podra ser reducido, por causa de
error en la declaracion de asegurabilidad, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 1161
del Cédigo de Comercio.

Los Asegurados menores de 70 aifos, que
revoquen su seguro o que se separen del grupo
asegurado después de permanecer en él por lo
menos un afo continuo, tendran derecho a ser
asegurados sin requisitos médicos o de
asegurabilidad, hasta por una suma igual a la
que tengan bajo la pdliza de grupo, pero sin
beneficio adicionales, en cualquiera de los
planes de seguro individual con excepcion de los
planes temporales o crecientes, siempre y
cuando lo soliciten dentro de los treinta (30)
dias comunes siguientes contados a partir de su
retiro del grupo.

El seguro individual se emitira de acuerdo con
las condiciones del respectivo plan y conforme a
la tarifa aplicable a la edad alcanzada por el
asegurado y su ocupacion a la fecha de la
solicitud.

Si el asegurado fallece dentro del plazo para
solicitar la poliza individual conforme a lo
dispuesto en el parrafo anterior, sin que ella se
hubiere expedido medie solicitud con pago de
prima o no, sus beneficiarios tendran derecho a
la presentacion asegurada bajo la presente
poliza, caso en el cual se deducira de Ila
indemnizacién el valor de la prima
correspondiente.

Esta condicion no se aplica para el amparo de
Incapacidad Total y Permanente.

El seguro de cualquiera de las personas
amparadas por la presente pdliza y sus anexos
termina por las siguientes causas:

4.1 Por la falta de pago de la prima, vencido el
periodo de gracia de treinta (30) dias.

4.2 Al vencimiento de la poéliza, si esta no se
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renueva.

4.3 Cuando en el momento de renovacion de la
péliza el grupo sea inferior a diez (10) personas.
4.4 Cuando el Tomador, revoque por escrito la
poliza

4.5 Cuando el asegurado revoque por escrito el
seguro o deje de pertenecer al grupo
asegurado. En este caso el Asegurado debera
presentar a la Compaiia el original del
Certificado de Seguro y la respectiva
comunicacion.

4.6 En el aniversario de la péliza, posterior a la
fecha en que el Asegurado cumpla 70 afos de
edad.

4.7 Al fallecimiento o declaracion de
incapacidad del asegurado.

Fallecimiento o incapacidad total y permanente
(i.t.p.) del asegurado por cualquier causa, de
acuerdo con el plan elegido.

A. Pago a proveedores: para esta cobertura
no se aplicaran preexistencias se cubre el
fallecimiento o incapacidad total vy
permanente (i.t.p.) por cualquier causa.

B. Renta para gastos del hogar: se cubren
rentas mensuales hasta por 12 meses de
acuerdo con el plan elegido con ocasion
del fallecimiento o i.t.p. del asegurado
principal por accidente o enfermedad no
preexistente al ingreso del asegurado a la
poliza.

C. Capital de trabajo: se indemniza una suma
fija de acuerdo al plan elegido con ocasion
del fallecimiento o i.t.p. del asegurado por
accidente o enfermedad no preexistente al
ingreso de la péliza.

Ningun beneficio sera pagadero por:

|I. Enfermedad o accidentes originados con

D. Auxilio funerario: se entregara un auxilio
funerario por el fallecimiento del
asegurado principal por accidente o en
enfermedad no preexistente el valor
asegurado sera establecido segin el plan
elegido.

Paragrafo: en caso de existir una
enfermedad preexistente diagnosticada
con anterioridad a la vigencia de este
seguro Unicamente se pagara la
indemnizacién correspondiente al amparo
de pago a proveedores (a).

Se entiende por incapacidad total vy
permanente aquella incapacidad sufrida por
el asegurado. Cuya edad no exceda de 70
afios, que haya sido ocasionada y se
manifieste estando asegurado bajo el
presente amparo, que se produzca como
consecuencia de lesiones organicas o
alteraciones funcionales incurables que de
por vida impidan a la persona desempeifiar
cualquier trabajo remunerativo siempre que
dicha incapacidad haya existido por un
periodo continuo no menos de ciento
cincuenta (150) dias y no haya sido
provocada por el asegurado. Se considera
como tal la pérdida total e irreparable de la
vision de ambos ojos, la amputaciéon ambas
manos o pies, o de toda una mano y de todo
un pie, sin perjuicio de otras lesiones que la
configure.

La indemnizacién por el amparo de
incapacidad total y permanente no es
acumulable al seguro de vida, y por lo
tanto, una vez pagada la indemnizacién por
dicha incapacidad, la compaiiia quedara
libre de toda responsabilidad en lo que se
refiere al seguro de vida del asegurado
incapacitado.

anterioridad a la vigencia del certificado

individual de seguro, excepto del amparo

de pago de proveedores.

2. Tentativa de suicidio o lesiones
intencionalmente causada a si mismo.
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A. En caso de fallecimiento debe
presentar los siguientes documentos:

¢ Registro civil de defuncién.

e Original de poéliza.

e Fotocopia de la cedula de |los
beneficiarios.

¢ Informe medico o historia clinica por
muerte o enfermedad.

¢ Reporte del accidente cuando es muerte
accidental.

¢ Los demas documentos que la compaiiia
considere necesarios.

B. En caso de incapacidad total y
permanente debe presentar los siguientes
documentos:

e Original pdliza.

¢ Fotocopia de la cedula del asegurado.

¢ Informe medico tratante sobre el estado
de salud del asegurado

e Historia clinica completa

¢ Los demas documentos que la compaiiia
considere necesarios.

Queda entendido que la obligacion de la
aseguradora se limita al pago de Ila
indemnizacién. Dicho pago se realizara en
dinero o mediante reposiciéon o reparacion de
conformidad con lo establecido en el articulo
1110 del cédigo de comercio el pago por
reposicion o reparacion se realizara a través
de un tercero.

Mediante el presente anexo. COLMENA
Seguros, que en adelante se denominara la
Compaiiia., asegura los servicios de asistencia
al negocio contenidos en las siguientes
clausulas:

OBJETO DEL ANEXO

En virtud del presente anexo. La Compaiiia
garantiza la puesta a disposicion asegurado de
una ayuda material inmediata, en forma de
presentacion econémica o de servicios con el
fin de limitar y controlar los dafios materiales,
presentados en la edificacion del inmueble
asegurado a consecuencia de un evento
fortuito, de acuerdo con los términos y
condiciones consignadas en el presente anexo
y por hechos derivados de los riegos
especificados en el mismo.

DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se entendera
por:

I. TOMADOR DEL SEGURO:
Persona que traslada los riesgos por cuenta
propia o ajena, quien suscribe este
contrato, y por tanto a quien corresponden
las obligaciones que se derivan del mismo,
salvo aquellas que expresamente
corresponden al asegurado.

2. ASEGURADO:
Persona titular del interés expuesto al
riesgo y a quien corresponden, en su caso,
los derechos derivados del contrato.

3. ESTABLECIMIENTO ASEGURADO:
Sera el inmueble registrado bajo una
direccion y ciudad plenamente identificada
en la péliza como “Direccion del Riesgo
Asegurado”.

4. EDIFICACION:
Conjunto de elementos de construccion
que conforman la estructura y su
cerramiento, las divisiones internas, las
instalaciones hidraulicas, sanitarias,
eléctricas.

5. SMLD:
Salario Minimo Legal Diario, es el valor que
hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre
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vigente al momento del siniestro.

AMBITO TERRITORIAL

El derecho a las prestaciones de este anexo se
extiende a los esblecimientos asegurados que
se encuentran en el caso urbano con
nomenclatura de las ciudades de Bogota D.C.,
Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga,
Pereira, Manizales, Armenia, Cartagena,
Santa Marta, Cicuta, Tunja, Valledupar,
Sincelejo, Monteria, Popayan, e lbagué. La
cobertura para los establecimientos
asegurados que estén localizados en ciudades
diferentes a las antes mencionadas, se
otorgara sujeto al cumplimiento de las
condiciones estipulas en la clausula Novena
del presente Anexo.

COBERTURA AL ESTABLECIMIENTO
ASEGURADO

Las coberturas relativas al establecimiento
asegurado son las relacionadas en este
articulo, que se presentaran de acuerdo a las
condiciones establecidas a continuacién:

Cuando a consecuencia de una averia subita
e

imprevista en las instalaciones de
abastecimiento y/o sanitarias propias del
establecimiento asegurado, se produzca
una averia que imposibilite el suministro o
evacuacion de las aguas, se evitara a la
mayor brevedad un técnico especializado,
que realizara la “Asistencia de Emergencia”
necesaria para establecer el servicio,
siempre y cuando el estado de las redes lo
permitan. El servicio de Emergencia no
tendra ningin costo para el asegurado,
hasta por la suma de 30 SMLD por evento.
El valor anterior incluye el costo de los
materiales y la mano de obra.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE

PLOMERIA

Quedan excluidas de la presente cobertura, la
reparacién y /o reposicién de averias propias
de:

a. Grifos, cisternas, depésitos, calentadores
junto con sus acoples, tanques
hidroneumaticos, bombas hidraulicas, y en
general de cualquier elemento ajeno a las
conducciones de agua propias del
establecimiento asegurado.

b. El destaponamiento de bafios y sifones,
arreglo de canales y bajantes, reparacion de
goteras debidas a una mala
impermeabilizacion o proteccion de la
cubierta o paredes exteriores del
establecimiento, ni averias que se deriven
de humedades o filtraciones.

Cuando a consecuencia de una averia subita
e imprevista en las instalaciones eléctricas
propias del establecimiento asegurado, se
produzca una falta de energia eléctrica en
forma total o parcial, se enviara a la mayor
brevedad un técnico especializado, que
realizara la ‘“Asistencia de Emergencia”
necesaria para restablecer el suministro del
fluido eléctrico, siempre y cuando el estado
de las redes lo permitan.

El servicio de Emergencia no tendra ningin
costo para el asegurado hasta por la suma
de 30 S.M.L.D. por evento. El valor anterior
incluye el costo de los materiales y mano de
obra.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE
ELECTRICIDAD:

Quedan excluidas de la presente cobertura, la
reparaciéon y/o reposicion de averias propias
de:

a. Enchufes o interruptores.

b. Elementos de iluminacién tales como

lampara, bombillas o
Fluorescentes.
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c. Equipos cuyo funcionamiento sea de
naturaleza eléctrica, mecanica.
Electromecanica tales como unidades de
refrigeracion (aire acondicionado, neveras,
congeladores y demas equipos de frio),
motores eléctricos o de combustion,
equipos de producciéon y transformacion,
compresores, motobombas, ascensores,
malacates, plantas eléctricas,
transformadores, acometidas eléctricas, y
demas instalaciones de similar naturaleza
necesaria para el correcto funcionamiento
de dichos equipos, que sean indispensables
para llevar a cabo su actividad comercial.

Cuando a consecuencia de cualquier hecho
accidental, como pérdida, extravio o robo
de las llaves o inutilizacién de la cerradura
por intento de hurto u otra causa que
implica la apertura del establecimiento
asegurado, se enviara a la mayor brevedad
un técnico especializado que realizara
“Asistencia de Emergencia’ necesaria para
restablecer el acceso al establecimiento
asegurado. El servicio de Emergencia no
tendra ningin costo para el asegurado,
hasta por la suma de 30 S.M.L.D. por
evento. El valor incluye el costo de los
materiales y la mano de obra.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE
CERRAJERIA:

Quedan excluidas de la presente cobertura, la
reparacion y/o reposicion de cerraduras que
impidan el acceso a partes internas del
establecimiento a través de puertas
interiores, asi como también la apertura o
reparacion de cerraduras de guardarropas y
alacenas. Igualmente se excluye el arreglo y/o
reposicion de las puertas mismas.

Cuando a consecuencia de cualquier hecho
subito e imprevisto se produzca la rotura
de los vidrios de las ventanas o de cualquier
otra superficie de cristal que forma parte
del cerramiento del establecimiento
asegurado, se enviara a la mayor brevedad

un técnico que realizara la “Asistencia de
Emergencia”, siempre y cuando |las
circunstancias lo permitan. Este servicio de

Emergencia no tendra ningun costo para el
asegurado, hasta por la suma de 30
S.M.L.D. por evento. El valor anterior
incluye el costo de los materiales y la mano
de obra.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE
VIDRIOS:

Quedan excluidas de la presente cobertura:

a. Todo tipo de vidrios que a pesar de
hacer parte de la edificacion, en caso de
una rotura no comprometa el
cerramiento del establecimiento.

b. Cualquier clase de espejos.

ORIENTACION JURIDICA

La compaiia realizara mediante una
conferencia telefénica una orientacion juridica
en aspectos relativos de derecho civil,
derecho penal, derecho administrativo vy
tributario, derecho mercantil y laboral,
cuando el asegurado, en el giro normal de sus
negocios requiera adelantar una consulta
basica en tales aspectos.

De cualquier manera la compaiiia deja
expresa constancia que esta cobertura es de
medio y no de resultado, por lo cual el
asegurado acepta que la compaiiia no es
responsable del éxito o del fracaso de las
acciones emprendidas, omitidas o dejadas de
adelantar por él, como tampoco por los
honorarios de abogados generados por
demandas en que participe el asegurado.

EXCLUSIONES
PRESENTE ANEXO

GENERALES DEL

I. NO SON OBJETO DE LA COBERTURA
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DE ESTE ANEXO LAS PRESTACIONES
POR LOS HECHOS SIGUIENTES:

a. Los servicios que el asegurado haya
concretado por su cuenta sin el previo
consentimiento de la compaiiia; salvo
en caso de fuerza mayor, segin su
definicion legal, que le implica
comunicarse con la compaiiia.

b. Los servicios adicionales que el
asegurado haya contratado
directamente con el especialista
reparador bajo cuenta y riesgo.

QUEDAN EXCLUIDOS DE LA
COBERTURA OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO LAS CONSECUENCIAS
DE LOS HECHO SIGUIENTES:

a. Los causados por mala fe del
asegurado.

b. Los fenémenos de la naturaleza de
caracter catastréfico tales como
inundaciones, terremotos, maremoto,
granizo, vientos fuertes, erupciones
volcanicas, tempestades ciclonicas,
caidas de cuerpos siderales y aerolitos,
etc.

c. Los que tuviesen origen o fueran una

consecuencia directa o indirecta de
guerra civil, conflictos armados,
sublevacion, rebelion, sedicion, actos
mal intencionados de terceros, motin,
huelga, desorden popular y otros
hechos que alteren la seguridad
interior del Estado o el orden publico.

d. Hechos o actuaciones de las Fuerzas

Armadas o de Cuerpos de Seguridad.

e. Los derivados de la energia nuclear

radiactiva.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD

La presentacion de cualquiera de los servicios,

o el pago de cualquier suma de dinero
derivada de las coberturas descritas en el
presente anexo, no implica aceptacion de
responsabilidad por parte de la Compaiiia,
respecto de los amparos basicos de la pdliza,
a la que accede el presente Anexo.

SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones
Generales de la péliza a la cual accede el
presente anexo, referente a Indemnizacion se
tendra en cuenta lo siguiente:

En caso de un evento cubierto por el
presente anexo, el asegurado debera
solicitar la Asistencia por el teléfono, a
cualquiera de los nimeros indicados en el
carné de Asistencia, debiendo informar el
nombre del Asegurado, el destinatario de
la prestacion, el niumero de la cédula de
ciudadania, o cédula de extranjeria, el
nimero de la péliza de seguros, la
direccion del inmueble asegurado, el
namero de teléfono y el tipo de asistencia
que precisa.

Las llamadas telefénicas seran con cobro
revertido, y en los lugares en que no
fuera posible hacerlo asi, el Asegurado
podra recuperar el importe de las
llamadas, contra prestacion de los
recibos.

En cualquier caso no podran ser
atendidos los reembolsos de asistencia
prestadas por servicios ajenos a esta
Compaiiia.

La compaifila queda relevada de
responsabilidades cuando por causa de
fuerza mayor o por decision auténoma
del asegurado o de sus responsables, no
puede efectuar cualquiera de |las
prestaciones especificamente previstas en
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este anexo; asi como de los eventuales
retrasos debido a contingencias o hechos
imprevisibles, incluidos los de caracter
meteorolégica u orden publico que
provoquen una ocupaciéon preferente y
masiva de los reparadores destinados a
tales servicios, asi como tampoco cuando
se presenten dafios en las lineas
telefonicas o en general en los sistemas
de comunicacioén.

3. PAGO DE INDEMNIZACIONES

El asegurado debera tener en cuenta, al
hacer uso de su derecho de
indemnizaciéon, que las indemnizaciones
fijadas en las coberturas seran en todo
caso complemento de los contratos que
pudieren tener él cubriendo el mismo
riesgo.

GARANTIA DE LOS SERVICIOS
La compaiiia dara garantia de dos (2) meses,

por todos los trabajos realizados por sus
técnicos o su personal autorizado, que se
deriven de este anexo. Esta garantia se pierde
cuando el asegurado adelante trabajos con
otra persona diferente al de la compaiiia
sobre los ya ejecutados o cuando no se avise
oportunamente de la existencia de una
incidencia sobre dichos hechos.

Exclusivamente para los inmuebles
asegurados ubicados en ciudades distintas en
Bogota D.C., Medellin, Cali, Barranquilla,
Bucaramanga, Pereira, Manizales, Armenia,
Cartagena, Santa Marta, Cuacuta, Tunja,
Valledupar, Sincelejo, Monteria, Popayan e
Ibagué, la Compaiiia reembolsara al
Asegurado el valor que éste hubiere pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
asegurados en la Clausula Cuarta del presente

anexo y hasta por los limites alli indicados,
siempre y cuando el asegurado cumpla con las
siguientes obligaciones:

El asegurado debera solicitar antes de
contactar un servicio cubierto por el presente
Anexo, una autorizacion de la Compaiiia, la
cual debera pedirse por teléfono, a cualquiera
de los nuimeros indicados para prestar la
Asistencia, debiendo informar el nombre del
asegurado, el destinatario de la prestacion, el
numero de la cédula de ciudadania, 6 cédula
de extranjeria, el nimero de la péliza del
seguro, el lugar donde se encuentra, el
nimero de teléfono y tipo de asistencia que
precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, a la
Compaiiia le dara al Asegurado un cédigo de
autorizacion con el cual debera remitir las
facturas originales de los reembolsos
realizados, a la direccion que le sea informada
en el momento de recibir dicha autorizacion.
En ninglin caso la compaiiia realizara un
reembolso sin que el Asegurado haya
remitido las facturas originales
correspondientes y éstas siempre deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

De cualquier manera la Compaiiia se reserva
el derecho de prestar directamente Ila
Asistencia objeto del presente Anexo en
aquellas ciudades donde a su propio juicio lo
estime conveniente.
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C 1 NIT: 800226175-3 Ggﬂgg’éﬁgﬂl
O mena Linea Efectiva: 018000-9-19667
Seguros
PLAN 1
COBERTURA VALOR ASEGURADO PRIMA TOTAL
PAGO A PROVEEDORES $ 2.000.000 $ 84125
R ENSUAL PARA GASTOS DE | ¢ 350.000| TRIMESTRAL| $ 21031
AUXILIO FUNERARIO $ 1.800.000 MENSUAL| $ 7.010
CAPITAL DE TRABAJO N/A
ASISTENCIA AL NEGOCIO
PLAN 2
COBERTURA VALOR ASEGURADO PRIMA TOTAL
PAGO A PROVEEDORES $ 3.000.000 $ 140.125
ﬁggz;MENSUAL PARA GASTOS DE $ 600.000| TRIMESTRAL| $  35.031
AUXILIO FUNERARIO $ 2.500.000 MENSUAL| $  11.677
CAPITAL DE TRABAJO $ 3.300.000
ASISTENCIA AL NEGOCIO
PLAN 3
COBERTURA VALOR ASEGURADO PRIMA TOTAL
PAGO A PROVEEDORES $ 3.000.000 $  196.125
EEZZ;MENSUAL PARA GASTOS DE $ 850.000 TRIMESTRAL| $ 49.031
AUXILIO FUNERARIO $ 2.500.000 MENSUAL| $  16.344
CAPITAL DE TRABAJO $ 8.300.000
ASISTENCIA AL NEGOCIO
PLAN 4
VALOR ASEGURADO PRIMA TOTAL
PAGO A PROVEEDORES $ 3.000.000 $ 238.125
:(E)ZZ\QMENSUAL PARA GASTOS DE $ 1.300.000 TRIMESTRAL| $ 59.531
AUXILIO FUNERARIO $ 2.500.000 MENSUAL[ $  19.844
CAPITAL DE TRABAJO $ 8.900.000
% ASISTENCIA AL NEGOCIO
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