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Colmena Seguros de Vida S.A., en adelante Colmena, te otorga el
siguiente seguro exequial de acuerdo con las condiciones que encontraras
a continuacion:

:QUE CUBRE ESTA POLIZA?

AMPARO BASICO

GASTOS EXEQUIALES

Colmena pagara a quien demuestre haber incurrido en los gastos exequiales, el
monto de los mismos segin el plan que escogiste y hasta los valores
establecidos en la cardtula de tu péliza; cuando fallezca cualquiera de las
personas aseguradas.

GASTOS EXEQUIALES CUBIERTOS ——

Los gastos que se indican a continuacion, son los tnicos que se entienden
cubiertos por el presente seguro:

@ Diligencias y tramites legales ante las autoridades competentes para la
inhumacién o cremacién. Ten en cuenta que el certificado de defuncién lo
expedira el médico tratante y es responsabilidad de la familia del fallecido.

@ Ataid convencional de corte lineal.

@ Traslado de la persona fallecida incluida en el grupo asegurado de acuerdo
con el plan escogido, desde su residencia, clinica o establecimiento de
medicina legal a las salas de velacién, iglesia y al parque cementerio. incluye
los traslados nacionales los cuales se priorizaran por via aérea.

@ Servicio de preparacién del cuerpo.

@ Utilizacién de las salas de velacién a nivel nacional, hasta por veinticuatro
(24) horas.

@ Decoracién de las salas de velacién y ramo de cortesia.

@ Celebracién del servicio religioso.

@ Entrega de un libro de asistencia a las honras.

Q@ Arrendamiento de espacio en parque cementerio por cuatro (4) afios en
arrendamiento a nivel nacional donde exista esta modalidad (derechos de
parque cementerio), o servicio de cremacién (urna para las cenizas).

@ Obituario en sala y recepcién.

AMPAROS ADICIONALES

Adicionalmente este seguro cubre:

AUXILIO ADICIONAL PARA GASTOS DE EXHUMACION
O DE LIBRE DESTINACION ——

Colmena te pagara el valor indicado en la caratula de tu péliza para este auxilio,
cuando fallezca cualquiera de las personas aseguradas (por cualquier causa).
Este beneficio es exclusivo para ti como tomador y asegurado principal, o para
el tnico beneficiario designado en caso de que seas tu quien fallezca.

4 ‘ iTEN PRESENTE!

b Sifallecen simultaneamente dos (2) o mas asegurados, el valor de este amparo
se reconocera por cada uno de ellos.

AUXILIO POR NO UTILIZACION DE LA POLIZA
DEL GRUPO ASEGURADO —

Colmena te otorgara un auxilio por el valor establecido en la caratula de tu
poliza, si alguno de los asegurados fallece y sus gastos exequiales son asumidos
por otra entidad. Si quien fallece eres ti como asegurado principal, el auxilio se
entregara al tnico beneficiario designado en la caratula.

jTEN PRESENTE!

} El presente auxilio es excluyente con el amparo basico de gastos exequiales.

REPATRIACION ———

Colmena cubrira los gastos del traslado del cuerpo a Colombia, hasta
por el valor maximo establecido en la caratula de tu péliza, si alguna
de las personas aseguradas fallece en el exterior durante los
primeros treinta (30) dias de su estadia fuera de Colombia.
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¢QUE NO CUBRE ESTA POLIZA?
J
No habra lugar a ninglin pago cuando el fallecimiento sea consecuencia
directa o indirecta de:
1. Guerra civil o internacional o la muerte en el ejercicio de actividades o
actos ilicitos por parte de cualquiera de las personas aseguradas.
2. Los gastos de entierro del asegurado en el exterior.
3. Los gastos exequiales no contemplados en la presente pdliza.

OTRAS CONDICIONES
DEL SEGURO

INICIO DE VIGENCIA
DE LA POLIZA

Los amparos de tu pdliza solo entran en vigencia a partir de las 00:00 horas del
segundo dia contado a partir del momento de la expedicién de la pdliza. En
todo caso, la fecha del inicio de la vigencia estara sefialada en la caratula de la
poliza.

Tu péliza se expide con una vigencia inicial de acuerdo con la frecuencia de
pago que elijas: mensual, trimestral, semestral o anual.

Para garantizar que siempre estés cubierto, al vencimiento de cada vigencia tu
péliza se renovaréd automaticamente por el mismo periodo, a menos que nos
informes por escrito tu decisién de no renovarla con al menos diez (10) dias de
anticipacion a la fecha de vencimiento. Puedes notificarnos a través de
cualquiera de nuestros canales:
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los dias del afo, las 24 horas.

Los anexos emitidos para la renovacién de la vigencia del presente seguro,
estaran a disposicion del Tomador o asegurados cuando sean requeridos por
alguno de ellos. En todo caso, el anexo de renovacién podré ser enviado a la
direccién de correo electrénico registrada por el Tomador en la caratula de la
péliza. De igual forma, se emitiran anexos de la péliza una vez se modifique la
frecuencia de pago de la prima, y por tanto en la vigencia de la péliza, los
cuales seran remitidos al Tomador.

4 ‘ jTEN PRESENTE!

Cuando modifiques tus asegurados dependientes, aplicaran estas reglas:

b Los asegurados que excluyas seguiran cubiertos hasta las 23:59 horas del dia
en que radiques por escrito la solicitud de exclusién en Colmena.

» Los nuevos asegurados dependientes que incluyas tendran cobertura desde
las 00:00 horas del dia siguiente a la fecha en que radiques por escrito su
inclusién en Colmena. Para ellos aplicaran los periodos de carencia.
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Cuando el fallecimiento sea por causa accidental, la cobertura inicia desde las
00:00 horas del dia siguiente al inicio de la vigencia de tu pdliza.
Cuando el fallecimiento sea por suicidio, homicidio o cualquier enfermedad, la
cobertura inicia desde las 00:00 horas del dia treinta y uno (31), contado desde
el inicio de la vigencia de tu pdliza.
Los periodos de carencia anteriormente descritos, no aplicaran en las
renovaciones de la pdliza.
& J
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Corresponde al periodo minimo de tiempo contado desde el inicio de vigencia
de la cobertura, durante el cual el asegurado no tiene derecho a recibir ninguna

indemnizacidn frente a la ocurrencia de un evento.

PRIMA

Puedes pagar tu prima de forma mensual, trimestral, semestral o anual. El valor se
calcula con base en los pardmetros técnicos fijados por la Superintendencia Financiera
de Colombia, teniendo en cuenta el género, la edad de cada asegurado, los amparos
contratados y los montos asegurados.
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En calidad de tomador, tienes plazo para realizar el pago dentro del mes
siguiente contado a partir de la fecha de entrega de tu pdliza.

PAGO DE LA PRIMA

El pago de la prima de la presente péliza se podra realizar:

1. Con tarjeta de crédito o débito previamente autorizada por ti como
tomador/asegurado.

2. Con pago directo a la cuenta recaudadora de Colmena, por medios fisicos o
electrénicos.

3. Por cualquier otro medio autorizado por Colmena.

PLAZO PARA EL PAGO DE LA
PRIMA EN LAS RENOVACIONES
DEL SEGURO

En la renovacién de tu pdliza dispones de un mes, contado desde el primer dia de la
renovacion, para realizar el pago. Si tu seguro es mensual, el plazo es de maximo diez
(10) dias calendario. Durante este plazo tu seguro sigue vigente y, si ocurre un siniestro,
Colmena te cubrira. jTen presente! Si no realizas el pago dentro del plazo indicado, tu
péliza terminard automaticamente y tu grupo asegurado perdera su cobertura.

EDADES DE INGRESO
Y PERMANENCIA

Para ti como tomador: edad minima de ingreso 18 afios; edad méxima de ingreso 69
afos, 11 meses y 29 dias. Sin limite de edad para la permanencia.

Para tus asegurados dependientes: edad minima de ingreso 6 meses; edad méaxima
de ingreso 69 anos, 11 meses y 29 dias. Sin limite de edad para la permanencia.

Padres o suegros: hasta los 74 afios, 11 meses y 29 dias. Maximo 2 personas de este
grupo por péliza.

Abuelos: hasta los 80 afios, 11 meses y 29 dias. Maximo 2 personas de este grupo por
poliza.

INEXACTITUD
EN LA DECLARACION DE EDAD

Si la edad que declaraste en la caratula de la pdliza para ti o para tus asegurados
dependientes, es inexacta y esta fuera de los limites establecidos, el miembro afectado
por esa inexactitud quedard automaticamente excluido de cualquier cobertura de la
poliza.

AVISO DEL SINIESTRO

En caso de fallecimiento de algtn asegurado, cualquier familiar o persona responsable
puede avisar por cualquier medio y comunicarse con Colmena para recibir orientacién
sobre cémo adelantar la reclamacién: Linea directa: 601 4010447 - Linea nacional
gratuita:
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los dias del afio, las 24 horas.

VALOR ASEGURADO

El valor asegurado y la prima de tu pdliza se incrementardn anualmente segin la
variacién del Indice de Precios al Consumidor (IPC) certificado por el DANE para el afio
inmediatamente anterior al cumplimiento del afio de vigencia de tu pdliza. La anualidad
se cuenta a partir del inicio de la primera vigencia.

Una vez comprobada la ocurrencia del siniestro, el pago de los gastos exequiales y los
auxilios a que haya lugar se realizara Gnicamente en dinero.

TERMINACION DEL SEGURO

El seguro terminara por las siguientes causas:

@ Al vencimiento de la vigencia de la péliza si esta no se renueva, por decisién
expresa de alguna de las partes.

@ Cuando revoques la péliza por escrito.

@ Cuando solicites la exclusién de un asegurado dependiente de la péliza. la
terminacién se entendera respecto del asegurado excluido.

@ Cuando el asegurado dependiente solicite su exclusién de la péliza. la terminacién
se entenderd respecto del asegurado que solicité su exclusién.

@ Cuando el asegurado principal deje de pertenecer al grupo asegurado a causa de
su muerte.

GRUPO ASEGURABLE

Hacen parte del grupo asegurable el Tomador o asegurado principal y los asegurados
dependientes designados por él. El Tomador puede adquirir el PLAN N° 1 o el PLAN
N° 2 a su eleccién segun el Valor Asegurado Inicial definido en la caratula de la péliza,
dichos planes a su vez de subdividen y se integran de la siguiente manera:

Familiar clasico (de 1 a 5 personas maximo): Compuesto por el Tomador (asegurado
principal) y los dependientes, dentro de éstos Ultimos pueden estar solamente: el
cényuge (companero(a) permanente), los hijos, los padres y hermanos.

Familiar extendido (de 1 a 8 personas maximo): Ademas de los contemplados en el
plan Familiar Clésico, los tios, primos, sobrinos, abuelos, nietos y todos los demas
consanguineos. En el caso de allegados, solamente los suegros. Méximo el nimero de
personas establecido incluyendo el asegurado principal de acuerdo al plan contratado.

El Tomador a su eleccién, durante la vigencia de la péliza podra modificar por escrito a
los asegurados dependientes. El inicio de la cobertura para los nuevos asegurados
dependientes se sometera a lo dispuesto en la condicién cuarta.

MODALIDAD DEL SEGURO

El seguro exequial se expide bajo la modalidad colectiva y se entiende que el tomador
actla por cuenta de los asegurados dependientes.

MAXIMO VALOR
ASEGURADO POR AMPARO

Los amparos y valores asegurados por persona, seran los indicados en la caratula de la
poliza.

DOMICILIO, NOTIFICACIONES
Y LEGISLACION APLICABLE

Para efectos de este contrato, el domicilio de las partes es el indicado en la caratula de
la poliza.

Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por escrito; el envio por correo
certificado a la dltima direccién registrada seré prueba suficiente de la comunicacion.

Este contrato de seguro se rige por las leyes de la Republica de Colombia.

TERRITORIALIDAD

Tu pdliza te otorga cobertura a nivel nacional. Para el amparo de Repatriacién, la
cobertura aplica Gnicamente a colombianos que hayan viajado al exterior.

DISPOSICIONES FINALES

Para todos los aspectos no previstos en esta pdliza, se aplicaran las disposiciones del
Cédigo de Comercio y demas normas legales concordantes.

En www.colmenaseguros.com encontrards toda la informacién necesaria sobre los

trdmites y plazos relacionados con la atenciéon de reclamaciones derivadas de este
contrato de seguro.

ASEGURADORA

FIRMA AUTORIZA

Colmena Seguros de Vida S.A.
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