ABECE

Por medio de la cual, se regula la desconexion
laboral - Ley de Desconexion Laboral.
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: Esta Ley tiene por objeto crear, regular y promover la desconexién laboral de los
{ trabajadores en las relaciones laborales dentro de las diferentes modalidades de
: contratacion vigentes y sus formas de ejecutarse, asi como en las relaciones legales
i y/o reglamentarias, con el fin de garantizar el goce efectivo del tiempo libre y los
i tiempos de descanso, las licencias, los permisos y/o las vacaciones para conciliar la
i vida personal, familiar y laboral.

El derecho a la Desconexidon Laboral esta orientado por los principios contenidos en la
Constitucion Politica de Colombia, en lo concerniente al derecho al trabajoy a los
: convenios internacionales, en especial los de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) ratificados por Colombia.

Es el derecho que tienen todos los trabajadores y servidores publicos a no tener
contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea tecnoldgica o no, con cuestiones
. relacionadas con su dmbito o actividad laboral, en horarios por fuera de la jornada de
trabajo, ni en sus vacaciones o descansos.

.................................................................................................................................




4 ¢Puede el empleador formular érdenes u otros requerimientos
« al trabajador, por fuera de la jornada laboral? @ g

Solo lo podra hacer por situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, cuando sean
necesarios para la continuidad del servicio, o para solucionar situaciones dificiles o de
urgencia en la operacion de la empresa. En todo caso, el empleador se abstendra de
formular 6rdenes u otros requerimientos al trabajador por fuera de la jornada laboral.

..................................................................................................................................

5. ¢ Quiénes gozaran del derecho a la Desconexion Laboral?

............

Los trabajadores y servidores publicos gozaran de este derecho, una vez finalizados los
tiempos de su jornada ordinaria y/o extraordinaria. El ejercicio de este responderd a la
naturaleza del cargo y al objeto de la relacion laboral, legal y/o reglamentaria.

Los trabajadores y servidores publicos que desempefien cargos de direccién, confianzay
manejo, no estaran sujetos a lo dispuesto en esta Ley.




6 ¢ Qué obligaciones tiene el empleador frente a la Ley de
*  Desconexion Laboral?

El empleador debera garantizar que el trabajador o servidor publico pueda disfrutar
efectiva y plenamente del tiempo de descanso, las licencias, los permisos vy las
vacaciones, asi como de su vida personal y familiar.

..................................................................................................................................

7 ¢El incumplimiento de la Ley de Desconexion Laboral
«  podra constituir una conducta de acoso laboral?

............

Si, el no cumplimiento u omisién del derecho por parte del empleador a la Desconexién
Laboral podra constituir una conducta de acoso laboral, en los términos y de
conformidad con lo establecido en la Ley 1010 de 2006.

Siempre que la conducta relna las caracteristicas del acoso laboral, de ser persistente y
demostrable.

8 ¢ Todas las empresas tendran la obligacion de contar con
* una politica de Desconexién Laboral?

Si, toda persona natural o juridica de naturaleza publica o privada, tendra la obligacion
de contar con una politica de Desconexion Laboral.

..................................................................................................................................




Esta politica debera definir:
La forma como se garantiza y ejerce el derecho a la Desconexion Laboral,
. incluyendo los lineamientos frente al uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC).

Los mecanismos y medios para que los trabajadores o servidores publicos puedan
. presentar quejas frente a la vulneracion del derecho, a nombre propio o de manera
anoénima.

El procedimiento interno para el tramite de las quejas que garantice el debido
proceso, incluya mecanismos de solucion del conflicto, verificacion del
cumplimiento de los acuerdos alcanzados y de la cesacion de la conducta.

No estaran sujetos a lo dispuesto en esta Ley:

. Los trabajadores y servidores publicos que desempefen cargos de direccion,
confianza y manejo.

Los trabajadores y servidores publicos que desempeien cargos que, por la
naturaleza de la actividad o funcidon, deban tener una disponibilidad permanente,
entre ellos la fuerza publica y los organismos de socorro.

Situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, en los que se requiera cumplir deberes
extra de colaboracion con la empresa o institucion, cuando sean necesarios para la
continuidad del servicio, o para solucionar situaciones dificiles o de urgencia en la
operacion de la empresa o la institucion, siempre que se justifique la inexistencia de
otra alternativa viable.

.................................................................................................................................




Cuando el trabajador o servidor no encuentre las formas para la interposicion de quejas
de manera directa en la organizacion y considere que se ha vulnerado su derecho a la
Desconexion Laboral, podra poner dicha situacion en conocimiento del Inspector de
Trabajo o de la Procuraduria General de la Nacién con competencia en el lugar de los
hechos. El trabajador o servidor debera detallar los hechos y anexar una prueba del
caso.

.................................................................................................................................
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